Oppna jamforelser 2019

S| Solvesborgs
kommun Omsorgsforvaltningen



Oppnajamforelser gor det mojligt att jamféra halso- och sjukvardens och socialtjanstens
kvalitet i hela Sverige med hjalp av indikatorer.

Oppna jamforelser syftar till att:

* skapa Oppenhet och ge forbattrad insyn i offentligt finansierad halso- och sjukvard
och socialtjanst

* ge underlag for uppfoljning, analys, forbattring och larande i verksamheterna

* initiera lokala, regionala och nationella analyser och diskussioner om
verksamheternas kvalitet

* ge underlag for styrning och ledning.

Oppna jamforelser ger inte en heltdckande bild av halso- och sjukvérdens och
socialtjanstens kvalitet. Resultaten behover darfor kompletteras med andra underlag
som ar relevanta for verksamheten och tolkas med hansyn till regionala och lokala
forutsattningar.
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Omfattande material
9 omrdden som berér Kommunal halso- och sjukvard och socialtjanst.

Bara inom aldreomsorg mer 100 nyckeltal, darutover LSS, Socialpsykiatri,
Kommunal hdlso- och sjukvard och krisberedskap

Nyckeltal tagna direkt fran brukarundersokningar, sammansatta nyckeltal,
fragor stallda till verksamheten.

- De 25% av kommuner med lagst resultat
[ De 25% av kommuner med hogst resultat
" De ovriga 50% dar emellan
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Hemtjanst
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Solvesborgs
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Ny rapport:

Solveshorg har

Blekinges samsta

hemtjanst

Chefen: "Det blir
forbattringsarbete péa flera
plan”

solveshorg.se

2020-05-27

24



25

Brukarbedomning hemtjanst dldreomsorg - bemotande, fortroende och trygghet,
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Sarskilt boende

Brukarbeddmning sarskilt boende dldreomnsorg - bemétande, fortroende och
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~Personer 65+ arisarskilt boende med risk for trycksér grad I med ordination av

tryckutjdmnande underlag, andel (%)

- ~Atgarder mot fall, underndring. trycksar och nedsatt munhalsa f6r personer i sarskilt

boende, andel (%)
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KKiK Stod och omsorg
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Brukarbedémning gruppbostad
LSS -Brukaren trivs alltid hemma,
andel (%)

87

Brukarbeddmning daglig
verksamhet LSS - Brukaren far
bestimma om saker som &r
viktiga, andel (%)

Vantetid i antal dagar fran
anstkningsdatum till férsta
erbjudet inflyttningsdatum till
sarskilt boende, medelvarde

52

61

Personalkontinuitet, antal personal
som en hemtjansttagare méter
under 14 dagar, medelvérde
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Kvalitetsaspekier sérskilt boende
aldreomsorg, andel (%) av
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Brukarbedtmning sarskilt boencle
dldreomsorg - helhetssyn, andel
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Brukarhedémning hemtjanst
aldreomsorg - helheissyn, andel
(%)
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Boendeplatser i sarskilt boencle dar den dldre erbjuds daglig
utevistelse, andel (%

2019

sarskilt boende dldreomsorg, andel (%) av

Boendeplatser i sarskilt boende dér den dldre har mgjlighet
att vilja alternativ rétt vid huvudmal, andel (%) 0

Boendeplatser i s

4rskilt boende ddr den Zldre kan paverka tv-

kanaler utdver basutbudet i gemensamhetslokal, andel (% 0

Boendeplatser i s

Arskilt boende som erbjuder minst en

organiserad och gemensam akiivitet per dag under helgen,

andel (%)

Boendeplatser i sarskilt hoende som erbjuder minst tva

organiserade och

andel (%)

gemensamma aktiviteter under vardagar,

Erbjuder enheten mojlighet till daglig utavistelse f&r den dldre som sd 8nskar? Det ska vara
it aktivt erbjudande fran parsonalen och inkludera all form av utevistelse, ex promenader
eller majlighet att sitta pd balkong.

Erbjuds varje brukare att vilja alternativ ratt vid huvudmal? Innefattar veckans alla dagar.

Kan den 3ldre paverka vilka tv-kanaler utdver basutbudet som det finns tillgng till i
gemensamhetslokal? Med basutbud avses SVT1, SVT2, SVT24, SVTB, Kunskapskanalen, V4,
TV6 och TV Finland. Med frazan avses den enskildes mdjlighet att paverka utbudet.

b ktivitet

enheten org: under helgen? Avser minst en aktivitet pa lordag
och en pé sdndag Organiserad aktivitet avser ex. hdglasning, musikstund, bakning, mm.
dér den enskilde i farvég har mojlighet att ta stélining till innehallet genom pelvis ett
schema. Det &r intz ngdvandigt att det &r /aldrebeend

personal som
genomfdr aktiviteterna.

Erbjuder 3ldreboendet minst tva or och aktivitater per dag under
vardagar? Det &r inte nSdviindigt att det &r kommunens/éldreboendets personal som
genomfdr aktiviteterna. Se definition av organiserad aktivitet pa ovanstdende fréga
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Brukarbed&mning sarskilt boende dldreomsorg -

Offentlig regi - boendemiljo, andel (%) 45
Brukarbeddmning sarskilt boende dldreomsorg -

Offentlig regi - inflytande och tillrackligt med tid, andel

(%) 44

Brukarbed®mning sarskilt boende dldreomsorg -
Offentlig regi - halsotillstdnd och rorelseférmaga, andel
(%)

Brukarhed&mning sarskilt boende dldreomsorg -
Offentlig regi - kontakt med personal, andel (%)
Brukarbed®mning sarskilt boende aldreomsorg -
Offentlig regi - mat och maltidsmiljé, andel (%)
Brukarbeddmning sarskilt boende dldreomsorg -
Offentlig regi - helhetssyn, andel (%)
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Hanna Johansson
Kvalitetsutvecklare

0456-8160 55
hannajohanssonl@solvesborg.se
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