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FORSLAG - Kommunfullmiktige
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Omsorgsnimnden

Budget 2021

Under Omsorgsnimnden ingar omsorg for éildre och personer med

funktionsnedsiittningar.

Ordfsrande: Robert Lindén (SD)

Vice ordforande: Anders Fransson (M), Hillevi Colliander (S)
Forvaltningsledning: Annelie Kjellstrom, Lena Wilson-Ericsson, Camilla Ryrstedt, André Jonsson,

Malena Sylvan

Driftkostnader, netto (tkr)

Bokslut 2019 Budget 2020 Budget 2021
Forvaltningsgemensam -12 543 -18 375 -17 251
Myndighet och 6ppen vht +11019 -15344 -66 977
Hemtjanst -84 253 -68 543 -28 140
HSL och Sérskilt boende -189 686 -184 831 -176 297
Funktionshinder -78 143 -81431 -86 480
Némndens nettoram -353 605 -368 524 -375 145
OMSORGSNAMNDENS MAL

Strategiska omriden | Nimndmail 2020 Indikatorer

Livsmiljo Vi ska erbjuda olika boendeformer inom Brukarbedomning sérskilt

¢ Boende omsorgen. boende dldreomsorg — sociala

e Natur- och aktiviteter, andel.

kulturmiljoer Inom omsorgen for dldre ska det erbjudas Antalet genomforda aktiviteter

o Hallbar utveckling

aktiviteter pa de sirskilda boendena.

Vi ska erbjuda aktiviteter pa vdra 6ppna
mdotesplatser.

Personer med funktionsnedséttning ska beredas
mojligheter att ta del av samhdllets kultur-, natur-
miljéer i Solvesborg och dess ndromrade.

och antal deltagare pa 6ppna
motesplatser.

Boendeplatser enl. LSS § 9.9
ddr den boende har méjlighet
till individuellt anpassad
aktivitet per dag utanfor
bostaden, andel.

Arbete och niiringsliv
e Nitverk

e Utbildning

o Foretagande

Omsorgspersonal ska ha ritt utbildning for sitt
uppdrag/tjanst.

Frivilligverksamheten och samarbetet med
foreningar ska utvecklas.

Alla inom insatsen daglig verksamhet ska erbjudas
ett varierat utbud av arbetsinriktade verksamheter.

Antal medarbetare med
underskaterskeutbildning.
Omsorgspersonal i boende
med sérskild service for dldre
med adekvat utbildning, andel.
Antal personer i
frivilligverksamheten.
Brukarbeddmning daglig
verksamhet LSS — inflytande,
andel.

Brukarbedomning daglig
verksamhet LSS — trivsel,
andel.

Brukarbedomning daglig
verksamhet LSS —
verksamheten #r viktig for
brukaren, andel.

-39-
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e Regionalt
e Digitalt

Strategiska omriden | Nimndmal 2020 Indikatorer
Infrastruktur och Den enskilde brukaren/patienten ska genom ny Antal forskrivningar av
kommunikationer teknik oka sin sjélvstandighet. tekniska och medicinska
o Lokalt hjalpmedel.

Wifi pé sirskilda boenden.

Vi har ndjda medarbetare.

Service och viirdskap | Brukare/patient och nérstdende ska vara ngjda Brukarbedémning sérskilt
e Bemotande med: boende dldreomsorg —
o Tillgidnglighet e Bemdtandet helhetssyn, andel.
o Kvalitet e Tillgdngligheten Brukarbedomning sarskilt
o  Delaktighet/paverkan boende dldreomsorg —
e Trygghet trygghet, andel.

Brukarbedémning hemtjénst
dldreomsorg — bemétande,
andel.

Omsorgsniamnden har en budget i balans. Kontinuitet inom hemtjénst.

Personer med hemtjanst
dldreomsorg har en plan som
innehéller dokumentation om
hur personen deltagit vid
upprittande/forandring av sin
genomfdrandeplan.

Andel brukare inom omsorgen
som har en aktuell
genomforandeplan.
Medarbetarengagemang
(HME) — motivationsindex.
Antal tillbud och arbetsskador.
Kostnad Per Brukare.
Ekonomisk uppfoljning
méanatligen

Kvalitetsuppfoliningsrutiner:
Néamndmal:

¢  Omsorgsndmnden och
kommunfullméktige faststiller
gvergripande mal i samband med beslut
om budget.

o  Aktiviteter p& verksamhet och enhetsniva
arbetas fram i forvaltningen i december for
nistkommande ar.

o Patientsikerhetsarbetet utgar fran
nidmndens mal och antas av
Omsorgsndmnden senast i mars arligen.

Virdegrund:
e  Omsorgsndmndens vérdegrund for
bemétande ska kontinuerligt diskuteras.

Systematiskt forbattringsarbete:
e Ledningssystemet revideras kontinuerligt.
e Det systematiska forbittringsarbetet
utifrén riskanalyser, egenkontroll och
avvikelsehantering f6ljs upp och redovisas
kontinuerligt.
o Kvalitetsberttelse gors arligen.

- 40 -

e  Vardtyngdsmitning pa sérskilda boenden
gors arligen vecka 15.

e Sammanstillning och rapportering av
avvikelser, gillande hilso- och
sjukvérdslagen, gors halvérsvis.

e  Patientsikerhetsberittelse gors arligen,
senast i mars.

e  Sammanstillning, information och
rapportering av klagomal och synpunkter,
Lex Sarah och Lex Maria gors halvarsvis.

e  Genomgéng och uppdatering av riktlinjer
och rutiner, beslutade av
Omsorgsndmnden, genomfors arligen.

Uppfoljning:

e Oppna jamforelser, nationella
brukarunderskningar och andra nyckeltal
anvinds for uppfoljning och analys av
resultat. Redovisning med atgardsforslag
redovisas till Omsorgsndmnden.

e  SKR:s (Sveriges kommuner och regioner)
enkétundersdkning gors arligen for
funktionshinderomsorgen. Redovisning
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med atgirdsforslag redovisas till
Omsorgsndmnden.

e  Analysdag genomfors arligen.

e Nationella och lokala
kvalitetsundersokningar informeras om
och redovisas pd Omsorgsnamnden.

o Overgripande uppfoljningar gors i
samband med arsbokslut.

FORVALTNINGSGEMENSAM
Verksamhetsbeskrivning

Personer som arbetar dvergripande och strategiskt i
omsorgsforvaltningen ligger organisatoriskt hér.
Hr finns personalkostnaderna for omsorgschef,
verksamhetschefer, kvalitetsutvecklare och IT-
samordnare.

De specifika lagstiftningar som styr dr de som styr
omsorgens hela verksamhet; Socialtjdnstlagen
(SOL), Lagen om stdd och service (LSS) och
Hilso- och sjukvardslagen (HSL).

Framtida utveckling

e  Fortsitta att utveckla det strategiska
arbetet inom omsorgsverksamheten genom
att anvinda Stratsys som ér ett mél- och
resultatstyrningsverktyg.

o  Arbeta vidare med att utveckla
ledningssystemet samt kartldgga
processerna i organisationen med hjélp av
IT-stod.

e  Utveckla det systematiska kvalitetsarbetet,
med analys av nationella kvalitetsregister,
for fortsatt strategiskt arbete i
organisationen.

e Jamforelse nationellt for att 6ka
effektiviteten och for god ekonomisk
hushéllning genom kostnad per brukare.

o  Arbeta med att minska sjuktalen inom
forvaltningen. Félja franvaron och arbeta
med tidiga insatser vid sjukskrivningar
mm.

e Fortsitta att utveckla facklig samverkan.

¢  Fortsatt samverkan med regionen, géllande
gemensam ledning och styrning av hélso-
och sjukvarden, i de delar som berdr bada
huvudménnen. Dialog gillande
griansdragning samt dvrig samverkan.

e  Fortsatt omstéllning av kommunala
boendeplatser pa grund av LOV sirskilt
boende.

o Fortsatt utvecklingen av digitalisering,
vilket kommer att paverka arbetssétten
inom omsorgsverksamheterna.

e Planering och test utav olika tekniska
16sningar i hemmet for att mojliggdra
kvarboende.

e  Byte av kommunikationssystem 2021
mellan kommun och region (obruten
vérdkedja) fran Prator till Mina planer.
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e  Fortsitta utbyggnaden av tradldsa nétverk
pa sérskilda boenden for att kunna
uppgradera trygghetslarmen till digitala
trygghetslarm och annan digital teknik.

e Infora tekniska hjdlpmedel som kan bidra
till en 6kad stimulans och livskvalitet.

e TV-kanalutbudet ska ses dver i omsorgens
gemensamhetsutrymmen.

e  Utredning avseende sprakkrav vid
rekrytering ska genomforas.

e  Enoversyn ska goras for att sidkerstélla att
alla anstéllda inom omsorgsforvaltningen
har en tydlig arbetsbeskrivning och ett
tydligt ansvar.

e Inftra E-signering av medicin.

e  Genomfora en utredning och uppritta en
plan for den framtida omsorgen i
Solvesborg, baserad péa alderdemografin
for en tioarsperiod.

e  Utveckla kontrollfunktionen for enskilda
utforare och for kommunens egen
verksamhet. Detta i syfte att sékerstilla att
den enskilde far beviljade insatser.

Kommentarer till budgeten

Fordndringar i drifisbudgetforslaget (i huvudsak):
Drift:

Kapitalkostnader minskar med 566 tkr

Hyra program licenser kning med 544 tkr

Investeringar:
Digitala las 180 tkr

Tradlssa nétverk 300 tkr
Verksamhetssystem 200 tkr

VERKSAMHET MYNDIGHET OCH OPPEN
VERKSAMHET

Verksamhetsbeskrivning

Verksamheter som berdr hela nimndens omraden
ligger organisatoriskt har som myndighetskontoret,
omsorgsnémndens administration, Oppen
verksamhet med motesplatser, socialt innehall pa
SABO, anhérigstdd, dldrekurator,
institutionsplaceringar, betalningsansvar pa
sjukhuset, LOV-arbetet, bostadsanpassning, samt
samtliga avgifter och vergripande
utvecklingsprojekt. Statliga medel for bland annat
stimulansmedel och &vriga projektmedel finns
oftast inom denna del.

Hir arbetar bistindshandldggare, SOL dldre och
psykiatri samt LSS, avgiftshandldggare,
anhdrigsamordnare, enhetschef, LOV-ansvarig,
motesplatschef/frivilligsamordnare,
aktivitetssamordnare socialt innehéll,
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aktivitetsledare/métesplatser, fixartjansten, och
dldrekurator mm.

De specifika lagstiftningar som styr dr:
Socialtjdnstlagen (SOL) Lagen om stdd och service
(LSS), Lagen om samverkan (LOS) och Lagen om
valfrihetssystem (LOV)

Framtida utveckling

°

For brukare som dr institutionsplacerade
sker kontinuerliga uppfoljningar och malet
4r att de ska kunna erbjudas placering
inom kommunen.

Fortsitta arbeta med och for att kvalificera
sig till stimulansmedel inom omrédet
psykisk ohilsa gillande bdde barn och
vuxna. Samarbete mellan fSrvaltningarna i
Soélvesborg samt med Region Blekinge
Behov finns av ett helhetsansvar for
handldggning och budget géllande
bostadsanpassningsbidrag. Idag &r ansvar
delat mellan tva forvaltningar.

Utdkning med LOV-handldggare i budget
680 tkr..

Folja arbetet med LOV inom hemtjénsten
samt LOV i sirskilda boende for att
kontrollera och folja upp att
forfrégningsunderlaget efterlevs.
Upparbeta rutiner for samarbete med
privat SABO-utforare Frosunda omsorg,
bade gillande erbjudande pé individniva
samt ur ett helhetsperspektiv med att
granska att den enskilde far sina behov
tillgodosedda och att verksamheten
uppfyller stéllda krav.

Omstillningsarbetet gillande SABO-
platser i egen regi kontra privata utforare
kommer att f6ljas, Det blir paverkan pa bl
a hyresintéikterna nér den enskilde viljer
privat utforare.

Fortsitta folja Lagen om samverkan (LOS)
och dess péverkan med tidig hemgéng frén
slutenvarden.

Andelen LSS beslut personlig assistans har

pavisat en 6kning under 2020, folja och
arbeta aktivt med att anmdla till
Forsakringskassan..

Oppen verksamhet

Behovet av anhorigstod for alla
malgrupper dkar och nya former av
insatser och stod behodver utvecklas,
kontinuerligt gillande anhdriga inom hela
niamndens verksamhet.

Fortsitta utveckla uppskande verksamhet
med att erbjudna hembesdk till samtliga
invanare som fyller 80 &r 2019 och som ¢j
har beviljade insatser. Analysera svaren
fran den enskilda och pévisa
utvecklingsomraden.

Aldrekuratorn ska fortstta att upparbeta
samarbete med bistandshandldggare samt
Gvriga inom dppen verksamhet och inom
forvaltningen for att nd malgruppen.
Arbetet med att utveckla den digitala
kompetensen hos seniorerna fortsétter
under 2020 med IT-caféer pa
moétesplatserna med inbjuda géster samt
fixartjanstens utdkade uppdrag med
teknikservice till seniorer.

Fortsétta utveckla métesplatserna och
frivilligverksamheten inklusive
Guldkantstjénsten 2021, vara innovativa
inom verksamhetsomradet for att hitta
behov hos medborgarna.

Fortsitts utveckla miljoerna pa
motesplatserna sa det blir attraktivare i
syfte att nd medborgarna som ett
forebyggande arbete.
Aktivitetssamordnarens uppdrag med
fortsatt utveckling av sociala innehallet pa
sdrskilda boende pagar dven under 2021
tillsammans med enhetschefer och
socialainnehllsombud p& SABO.
Utveckla samarbetet géllande Killebom
och Kulturkalaset ytterligare till 2021.
Utdkning i budget med 200 tkr som
saknats i budget pd motesplatserna.

Myndighetsenheten

Fortsatt arbete med att infora individens
behov i centrum (IBIC) som behovsmodell
vid samtliga utredningar gillande personer
Over 18 ar i badde SOL och LSS.

Utreda handldggarnas omrade med
utgngspunkt i - ska samtliga bedoma
inom alla omraden?

Utveckla och folja planering vid hemgéng
efter sjukhusvistelse med
hemtagningsteam. Tva
bistdndshandliggare bildar team med
arbetsterapeut och sjukskoterska.
Kommunen har kvalitetsansvar for beslut
tagna av Forsikringskassan géllande
personlig assistans. Sérskild fokus under
2020 4r att arbeta fram rutiner och att
genomfora kvalitetskontroller.

Utveckla flodet vid inflyttning pa sérskilda
boende, kartligga samt utveckla
processen.

Kvalitetssidkra samtliga processer i
bistdndsbedomningen.

Utveckla arbete med kollegiegranskning
samt réttspraxisbevakning.

Utveckla arbetet med samordnad
individuell plan (SIP) samt implementera
SIP-arbetet i dldreomsorgen.

Utbilda bistdndshandldggarna i alternativa
kommunikationssitt i syfte att stirka
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individens delaktighet i
myndighetsutdvningen.

e  Prova insatserna med tekniska I6sningar
istéllet for med personella resurser.

e  Utveckla samverkan med IFO samt Region
Blekinge géllande gemensamma personers

behov.

e Hitta former for att utveckla arbetet med
korta bistdndsbeslut gillande insatser dér
en fordndring 4r trolig.

Myndighetskontoret 2019

o  Okat antal orosanmélningar géllande att
personer mar psykiskt daligt eller lever i
déliga hemforhéllanden,.

e  Grinsdragningsdiskussioner med IFO
gillande personer med samsjuklighet.

o Okat antal ansdkningar samt IBIC
utredningar, utdkning i budget 2021 med
1,5 4ab bistdndshandldggare 980 tkr.

e  Matris nedan visar beviljade antal personer
inom resp lagrum.

Omrade Antal direnden Arsarbetare
bistindshandliggare

SOL — alla aldrar 4150 bifall 6.5

28 avslag
LSS 276 bifall 2.0

30 avslag
Totalt 8,50
Avgiftshandldggare Samtliga taxor/avgifter 1,7

och hyror i omsorgen

Kommentarer till budgeten

Fordndringar i drifisbudgetforslaget (i huvudsak):
Drift:

Utskning 1,5 tjanst myndighetsenheten med 980
tkr.

Utokning 1 tjanst LOV-handlaggare med 680 tkr.
Minskning av timmar i hemtjdnstspotten 3 588 tkr
Leasingbil 8kade kostnader med 65 tkr

Okade bil kostnader for Automile (korjournal),
déckhantering med 13 tkr

Budgeten for Matesplatser har justerats for OB-
kostnader, hyra, stid och vrig drift med 200 tkr.

VERKSAMHET HEMTJANST
Verksamhetsbeskrivning

Véra mélgrupper dr personer som bor i S6lvesborgs
kommun och 4r i behov av stéd, omsorg och vérd
genom beslut av insatser enligt Socialtjdnstlagen.
Verksamheten utfor beviljade insatser enligt
Socialtjanstlagen for kommuninvénare boende i
ordindrt boende. Annan lagstiftning som styr
verksamheterna ir bl a Hélso- och sjukvardslagen.

Verksamhetsomrédet r organiserat i fem
geografiska hemtjinstenheter som vardera leds av
en enhetschef. I verksamhetsomradet arbetar ca 150
medarbetare. Medarbetare pd enheterna dr
omvardnadspersonal, larmpersonal och planerare.

Varje enhet har egen planerare vars uppdrag
innefattar den dagliga planeringen av beviljade
hemtjénstinsatser i samtliga grupper pa enheten.

23

Framtida utveckling
Hemtjéinstenheterna

o Brukarperspektivet som grund for vart
uppdrag ska fortsétta utvecklas. Den
enskildes delaktighet, mgjlighet till
paverkan och trygghet &r viktiga fortsatta
utvecklingsomraden. Arbetet med
genomfSrandeplaner ligger som grund for
de beviljade insatserna och arbetet med att
utveckla och forbittra dessa fortgar
kontinuerligt. Vi jobbar extra med att
sikerstilla brukarnas delaktighet i dessa.

e  Verksamheten har ett fortsatt behov av att
fortsitta utveckla arbetsmetoder for att
hantera foridndringar av beviljade insatser,
kopplat till bemanning och brukartid, sk
omstéllningar. Detta 4r ett viktigt
utvecklingsomréde bade utifran
perspektivet en effektiv verksamhet,
medarbetarnas arbetsmiljo och
sdkerstillandet av att den enskilde far sina
beviljade insatser.

e Byte av hemtjinstlokaler for landsbygdens
hemtjédnstgrupper pagar. Flytt till Svalan
under oktober manad. Detta innebér sex
hemtjénstgrupper, i gemensamma lokaler,
som kan samarbeta och mojliggora
snabbare omstéllningar allt eftersom
behoven fordndras. Duvan inrymmer alla
stadens grupper i sina nyrenoverade
lokaler.

e  Utveckla anvdndandet av
verksamhetsmétten beviljad tid, planerad
tid och utford tid for att kvalitetssdkra
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verksamheten och sikerstilla att ritt
insatser utfors.

e Fortsatt utveckling av en behovsanpassad
verksamhet utifrdn beslutad brukartid.

e  Fortsatt utveckling av den dagliga
planeringen utifran logistik, kontinuitet
och kontaktmannaskap.

e  Fortsatt utveckling och sikerstillande av
den sociala dokumentationen i
omvardnadsarbetet.

e Arbeta fram bra metoder for att analysera
och arbeta med resultaten frén
brukarundersdkningen. Detta i syfte
forbattra resultaten, 6ka kvaliteten i
verksamheten.

e  Projekt pagér (i samband med pandemin)
for utforande av inkép av dagligvaror i
delar av hemtjinsten. Forhoppningen &r att
under 2021 kunna infora samma sétt for

Hemtjinsten 2020

10

utforande i hela hemtjénsten som en
permanent 16sning.

Fortsatt fokus pa det sociala innehallet for
att stirka den enskilde individen vid
utforande av hemtjanst.

Allt fler brukare med omfattande behov av
vard och omsorg kréver att vi fortlopande
utvecklar arbetsmetoder for att mota dem i
det ordindra boendet.

Fortsatt implementering av individens
behov i centrum (IBIC) fran
myndighetsutdvning till verkstillighet.
Fortsatt dialog kring individuell
l6neséttning.

Fortsitta inforandet av vilfardsteknik som
komplement/alternativ till befintliga
hemtjénstinsatser.

Fortsatt teknisk utveckling inom
larmarbetet/teknikteamet

Enhet *Antal *Beviljade Antal personal | Enhetschefer Planerare i
brukare timmar %

Innerstan 108 2067 25 1,00 1,0

Centrala

Innerstan Norra 106 2591 32 1.00 1,0

Innerstan Sodra 86 1509 27 1.00 1,0

Lister 145 1753 29 1,00 1,0

Nordriket 123 1975 26 1,00 1,0

Totalt 568 9895 139 5,00 5,0

*(Siffrorna 4r tagna frén augusti ménads uppfoljning, inkl HSL)

Kommentarer till budgeten

Forcndringar i drifisbudgetforslaget (i huvudsak):
Drift:

Okade kostnader for fordonsvéard med 215 tkr
Utokning med kvalitetsunderskoterskor (1,75 &a)
1 000 tkr

HSL avser bade hemsjukvard(ordinért boende)
samt hilso- och sjukvérd pa omsorgens sdrskilda

boenden, daglig verksamhet inom dldreomsorg och
funktionshinderomsorg. Hélso- och
sjukvardsorganisationen arbetar i hela

Ny tjinst, metodutvecklare 1,0 da, 650 tkr

Investeringar:

organisationen. Trygghemgangsteamet arbetar med
att verkstélla tidsbegréinsade beslut for personer
som skrivits ut fran sjukhus till ordindrt boende.
Sunnanbo verkstiller beslut om dagvérd for vissa

Inventarier hemtjanst 100 tkr

VERKSAMHET HALSO- OCH SJUKVARD
OCH SARSKILT BOENDE.
Verksamhetsbeskrivning

Omfattar de verksamheter vars innehall styrs direkt
av Socialtjianstlagen (SOL) och Hélso- och
sjukvardslagen (HSL). Sarskilda boenden avser
savil bostdder for personer med demenssjukdom,
sasom bostider for personer med somatisk
sjukdom. Korttidsboendet Utsikten avser
korttidsvard, palliativ vard och avlastning.
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personer med demensdiagnos.

Hilso-och sjukvardsorganisationen
Organisationen bestér 2021 utav:

28 sjukskdterskor. (+ en inréttad
obudgeterad, samt 1st AST-tjédnst ssk)

4 fysioterapeuter/sjukgymnaster.

6 arbetsterapeuter. (+ en inrdttad
obudgeterad, samt delar av BAP-
handldggare AT 0.34a)

Organisationen &r forstirkt pa viss tid av 2
underskdterskor samt 1 rehab assistent.

2 enhetschefer
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e  Medicinskt ansvarig sjukskdterska (MAS)

Hilso-och sjukvardspersonalen arbetar pa sérskilda
boenden, korttidsboendet Utsikten, bostdder med
sdrskild service, dag/daglig verksamheten samt i
hemsjukvarden.

Sjukskoterskegruppen bemannar dygnet runt samt
rehab-personalen under dagtid.

Antal patienter som har utsedd patientansvarig

sjukskoterska (PAS) och rehab personal vid behov.
e 275 patienter ca.(boenden SOL samt LSS)
e 190 - 200 patienter ca. (hemsjukvérd)

Ansvaret for hilso- och sjukvard giller upp till
sjukskoterske-, arbetsterapeut- och
fysioterapeutsniva.

Framtida utveckling
Hilso-och sjukvirdsorganisationen

e Fortsitta utveckla mobila l6sningar for
HSL-personalen inom framst
hemsjukvéarden.

e De nationella kvalitetsregistren for de mest
sjuka #ldre kommer fortsétta vara viktigt
att prioritera. Det krdvs samverkan mellan
olika professioner inom omsorgen for att
klara dessa krav. Mélet 4r att arbeta in
rutinen i omvardnadsarbetet.

o Intern samverkan av HSL-verksamheten
samt dvriga professioner fortsatt fokus
under 2021 bl.a. genom utbildningsinsatser
och samverkan pé “utbildningscenter”
Térnan.

o  Utvecklingen av team-arbetet kommer
vara under fortsatt fokus under 2021

o Rehabiliteringsresurserna behdver
ytterligare utveckla stdd med kognitiva
hjalpmedel till personer med kognitiv
svikt.

o Fortsatt fokus under 2021 pa teknik i
hemmet for att mota de édldres behov och
att mojliggdra for den enskilde att bo kvar
i hemmet, utvirdering av bl.a. effekt av
medicinrobotar.

e  Vidareutveckla och analysera utfallet i
kostnad per brukare — HSL” géllande
besoksfrekvens och tidsatgang inom
hemsjukvérden, for att kunna optimera
resursanvindning i verksamheten.

e Uppritthlla patienternas delaktighet i
varden via enkdter etc.
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Fortsatt tryck pd hemsjukvarden med
patienter med stora och komplexa
vardbehov, mycket
grinsdragningsdiskussioner med
landstinget.

Fortsatt tryck pd HSL-organisationen med
att handleda/utbilda personal i takt med att
fler svart sjuka vardas i ordinért boende.
Flera utbildningar under planering i
“utbildningscenter”.

Vidare arbeta med marknadsforing for att
rekrytera personal till bade
tillsvidareanstillningar som till
vikariatsanstéllningar.

Arbeta med att bryta ner mal samt
handlingsplaner inom de olika
professionernas omraden.

Sirskilda boenden

Fortsatt vara redo for tekniska [6sningar
med provavdelning med IT-l8sningar pa
sdrskilda boenden.

Malgruppen med yngre med
demenssjukdom vixer och krédver andra
former av dsningar som verksamheten
maste kunna hantera.

Fortsatt arbeta med arbetet med BPSD
(beteendemissiga och psykiska symtom
vid demens) och lagaffektivt bemdtande.
Fortsatt arbeta med det sociala innehallet
pa samtliga sérskilda boenden med stod av
bl.a. de sociala innehéllsombuden.
Inforandet av individens behov i centrum
(IBIC) kommer innebéra ett mera
brukarstyrt arbete for personalen.
Falkalyckan alla platser, 19 platser pa
Svalan kommer avvecklas i den takt
Frosunda omsorgs boende fylls upp.

Trygg hemgang

Trygg hemgéang dr numera permanent
verksamhet och kommer 2021 se 6ver hur
informationséverforing internt kan
utvecklas for den enskildes bésta.

Dagverksamhet

Dagverksamheten for personer med
demenssjukdom, Sunnanbo,
vidareutvecklar sina metoder for att méta
yngre personer med demensdiagnos
individuella behov



Sirskilda boenden 2020
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Boende Antal platser Antal personal Enhetschef
Slottsgarden 45 44 1,0
Falkalyckan 31 (7 stingda) 35 1,0
Svalan 46 (12 stingda) 38 1,0
Térnan 27 (6 stingda) 27 1,0
Gerbogarden 52 ( 8 stidngda) 38 + 11 paviljongen 1,0
Utsikten 16 21 1.0
Totalt 208 + 15 236 6.0

Kommentarer till budgeten

Forcindringar i drifisbudgetforslaget (i huvudsak):
Drift:

Moderniseringsatgérder pa sérskilda boende med
500 tkr

Okade bil kostnader for Automile (kdrjournal),
didckhantering med 84 tkr

Utskning med kvalitetsunderskoterskor(2,18 AA)
1 300 tkr

Omfordelning av 15 st Somatiska platser till
demensplatser (3 AA) 1 665 tkr

Investeringar:
H&j- och sidnkbara séngar 80 tkr

Inventarier sirskilda boende 300 tkr

VERKSAMHET FUNKTIONSHINDER
Verksamhetsbeskrivning

Omfattar samtliga verksamheter inom omsorg
funktionshinder; boende, daglig verksamhet,
korttidsboende for barn/ungdomar, korttidstillsyn
for skolungdomar dver 12 ar, personliga assistenter,
fritidsverksamhet, avldsarservice, ledsagarservice,
korttidsplaceringar, kontaktpersoner och
Dagcenterresor. Omfattar dven den kommunala
psykiatrin, sysselséttning, boendestdd och
gruppboendet Skutan. Den lagstiftning som styr ar
framforallt lagen om stéd och service till
funktionshindrade (LSS), men @ven SOL och HSL.
Bemanningsenheten ansvarar for den Gvergripande
bemanningstillsittningen for hela
omsorgsverksamheten med pool, resurs och
timanstéllda. I uppdraget ingar dven ett samarbete
med barn- och utbildningsndmnden i form av
tillsdttning av vikarier vid korttidsfranvaro pa
forskolorna.

Beslut enligt socialforsikringsbalken paverkar
kommunens verksamheter &ven om
Forsikringskassan #r beslutsfattare. Kommunen har
alltid betalningsansvar for de forsta 20
timmarna/vecka, oavsett hur stora behoven sedan
4r. Darfor innebir alltid ett beslut om personlig

assistans via Forsakringskassan en kostnad for
kommunen.

Nya #renden genererar néstan alltid en
volymékning i verksamheten, eftersom
funktionsvariationen bedéms vara varaktigt for att
fa ett gynnande LSS-beslut och fér ses ur ett
livslangt perspektiv.

Framtida utveckling

Fortsétta med studiecirklar under 2021 for
kompetensutveckling i verksamheten.
IBIC kopplas samman med metodarbete
och genomfGrandeplaner i de olika
verkstilligheterna.

Fortsitta utveckla olika metoder for att 6ka
brukarens delaktighet. Arbeta med
resultatet av brukarundersékningen som
kommer januari 2020, géller daglig
verksamhet och dagverksamhet.

Arbeta fram ett uppdrag for ny
yrkeskategori, for de som kvalificerar sig
for titeln stédpedagog. Klart med ny titel
varen 2021. Tjénster kommer omvandlas
vid vakanser om behov av stddpedagog
finns.

Fortsitta utveckla dagligverksamhet efter
brukarnas 6nskemal av sysselséttning.
Arbete for nytt avtal med Time Care.
Arbeta med hélsosamma schema.

Bostad LSS

1 ledig gruppbostadsplats finns for
nédrvarande.

Ny servicebostad pa Ljungaviken under
varen.

Arbeta vidare med analyser kring KPB
(kostnad per brukare) for att sdkerstilla en
fortsatt effektiv ekonomisk hushallning.

Personlig assistans
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Nytt fran Forsdkringskassan kring LSS
beslut i avvaktan pa deras utredning. For
att kunna rekvirera pengar behver
kommunen uppdra at privata aktdrer, nytt
forfaringsstt.
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o  Okning av antalet LSS timmar som
kommunen beslutat. Arenden med ménga
bestk och fa antal timmar okar
kostnaderna for verkstilligheten da vi
behdver képa timmar av hemtjansten. Titta
pé en bittre resursfordelning inom
verksamheten for att sikerstélla
kostnaderna.

Daglig/dagverksamhet

o Nya lokaler som ska inrymma nya
verksamheter. Vidareutveckling under
2021.

e Chaufforsverksamheten dr igang och
utvirdering av 2020 behdver goras under
véaren da vi kort ett helt ar.

Socialpsykiatrin

e  Triffpunkten behdver utvecklas och
fornyas utefter brukarnas synpunkter.

o Boendestddet okar fortsatt, ca 14 nya
beslut mot samma period forra aret. God
hush&llning av resurserna, inga tillskott
beddms behovas under 2020.

o Infora Life Care planering for att ldttare se
vilka runder vi kor och littare méta
tidsatgdngen.

Barn och ungdomsverksamheten

¢ Inom insatsen korttidsvistelse och
korttidstillsyn vistas det manga barn och
ungdomar med komplicerad problematik
som kriver stora samverkansinsatser frén
skola och habilitering m fl.

e  Utveckla aktiviteterna for barn och
ungdomar samt genomforandeplanerna.

e  Fortsitter utveckla samt implementera det
kulturella innehéllet i barn- och
ungdomsverksamheten.

Bemanningsenheten

e  Utveckla de olika delarna i
rekryteringsarbetet for att sdkerstélla en
god personal forsdrjning.

e Infora spréktest vid nyanstillning,
arbetsgrupp som arbetar fram detta.

e  Vara delaktig i arbetet med en langsiktig
planering for att sékerstélla
personalforsdrjning pa sikt.

e  Schemaexpertis for att stodja ovriga
enhetschefer kring hdlsosam
schemaldggning.

o  Erbjuda outbildade vikarier mdjlighet till
utbildning i kombination med arbete.

o Insatser for att utveckla arbetet “en
attraktiv arbetsgivare”.

Funktionshinder 2019
Ssg | Olika Antal beslut | Antal Anstillda | ArbetsGrupper
ec insatsbeslut
Omréde 1 1.0 |4 42 32 8
Omrade 2 1.0 |2 111 36 8
Omréde 3 090 |5 53 28 4
Omréade 4 1.0 |6 60 24 3
Omrade 5 1.0 |3 36 38 7
Omréade 6 1.0 |2 24 46 6
Omréade 7 1.0 | bemanning 30 3
Verkstillighet 0,20 | 2 43
kontaktpersoner

Kommentarer till budgeten

Fordndringar i drifisbudgetforslaget (i huvudsak):
Utokning personlig assistans 300 tkr

Utdkning med 0,75 tjénst pa LSS-boende
Bokdungen 500 tkr

Utdkning med 1,6 tjdnster pa daglig verksamhet

1 100 tkr.

Ny servicebostad med start 1 maj 2 356 tkr.
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Utokning en enhetschef med start 1 april 550 tkr.
Utokning for hygienkldder for boendestdd, boende
och daglig verksamhet med 610 tkr.

Okade bil kostnader for Automile (kdrjournal),
déckhantering med 59 tkr

Okade kostnader for leasingbilar med 170 tkr

Investeringar:
Inventarier 100 tkr



Omsorgsnidmnden
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Ekonomi tkr Bokslut Budget Budget
2019 2020 2021
Verksamheten intdkter +70 994 +68 467 +68 938
Verksamheten kostnader -424 600  -436 991 -444 083
- varav personalkostnader -325708 -332075 -335 938
Verksamhetens nettokostnader -353 605  -368 524 -375 145
Budgetram -355395  -368 524 -375 145
Driftbudgetavvikelser +1 790
Nettoinvesteringar -1 261 -2 103 -1260
Antal inrittade tjénster 511,33 503,58 509,05
Andel av kommunens nettokostnad 35,85% 35,66% 35,62%
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