gP 36 IveSborgS SAMMANTRADESPROTOKOLL
S e ko m m u n Sammantrédesdatum

2023-10-26

Vard- och omsorgsndmnden

Plats och tid Solvesborg, Furulundskolan 15:00-19:25

Beslutande ledaméoter Lina JOornkrans S
Anders Fransson M
Paul Andersson KD
Lisa Osterbladh SD
Jorgen Larsson S
Mervi Tillaeus-Andersson KD
Anne-Charlotte Froberg M
Camilla Frantz SD
Viveka Soderdahl V
Rune Andersen SD (i Anna Borgstroms franvaro)
Mona Frigura M

Ej beslutande ersattare Faire Baubec S
Madelene Ekstrand KD
Raed Shahen S
Percy Persson SD
Christel Nilsson S
Stefan Welander Sol, §§ 64-71

Ovriga narvarande Martin Bjorkquist, IT-samordnare, § 64
Patrik Edvardsson, IT-samordnare, § 64
Egon Brodin, konsult, §§ 64-68
Helena Lindblom, ekonom, §§ 64-71
Annelie Kjellstrom, forvaltningschef, §§ 64-71
Camilla Ryrstedt, verksamhetschef hemtjanst
André Jonsson, verksamhetschef HSL och myndighetsenheten
Kate Olsson, verksamhetschef sarskilt boende och bemanningsenheten
Svenja Andersén, kvalitetsutvecklare
Camilla Eriksson, namndsekreterare

Justeringsperson Paul Andersson
Justeringens plats och tid Digitalt 2023-10-31
Underskrifter
SEKFELEMArE  eevevereseeresiesierie s er e s er et e eb et e Paragrafer 64-76

Ordfarande e e e e e
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Paul Andersson
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g g SalveSborgS SAMMANTRADESPROTOKOLL

kommun Sammantridesdatum
2023-10-26
Vard- och omsorgsnamnden
Arendelista
§64 Information fran évergripande - IT 2023/16 4-17
§ 65 Riktlinjer for avgiftshandlaggning 2024 2023/94 18-74
§ 66 Omsorgsavgift 2024 2023/91 75-80
§ 67 Hyror i sarskilda boende 2024 2023/91 81-83
§68 Ovriga avgifter 2024 2023/91 84 - 88
§ 69 Ekonomi- och verksamhetsinformation 2023/1 89 - 106
§70 Dialog efter foregdende sammantrades rundvandring pa Solgarden 2023/16 107
§71 Budget inklusive mal for vard- och omsorgsnamnden 2024 2023/74 108 - 141
§72 Redovisning av "Vad tycker de dldre om dldreomsorgen?" 2023/95 142 - 175
§73 K6- och beldggningsstatistik 2023 2023/30 176
§74 Anmalan av delegationsbeslut 2023/6 177
§75 Meddelanden 2023/7 178
§76 Ovriga fragor 2023/8 179
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2023-10-26

Vard- och omsorgsndmnden

VON § 64 Dnr 2023/16

Information fran 6vergripande - IT

BESLUT

Informationen tas till handlingarna.

Arendet i korthet

Martin Bjorkquist och Patrik Edvardsson, IT-samordnare, informerar om sitt arbete
med verksamhetssystem, digitalisering, valfardsteknik mm.

Bakgrund

P3 arbetsutskottet i mars beslutades om ett informationsprogram for fortsatta
namndsmoten 2023. Pa detta sammantrade ar det information fran IT som &r
overgripande i verksamheten.

Beslutsunderlag

Presentation, Martin Bjorkquist och Patrik Edvardsson, IT-samordnare, 2023-10-26

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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IT-samordnare
Vard- och omsorgsforvaltningen

Solvesborgs
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Vi som jobbar med IT &
tekniken

* Martin Bjodorkquist, IT-samordnare
* Patrik Edvardsson, IT-samordnare

* Pia Carlsson, IT-samordnare Arbete- och
valfdrdsforvaltningen

* Marika Nilsson, Teknikteamet

* Jeanette Knutsson, Teknikteamet

e TIT-ombud/teknikombud

* Systemansvariga/systemadministratorer

* Ulf Kjellsson, Telekomsamordnare

* IT-avdelningen, support datorer, centrala tjanster

85 Soélvesborgs Sida 2
=1 kommun solvesborg.se
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Vard och Omsorg
IT-samordnare
2023

Verksamhetstraffar

Samverkansgrupp
er,
natverk,

Omvarldsbevak

Utbilda/informera
Inforande

n
Utvecklin

forum

IT-ombud,
systemansvariga,
larmombud, Oovr.
personal

Kontaktperso
¢ IT-avdelning
* Leverantdrer
* Regionen
¢ Kommuner

Samordnin

et
Inkbp/oms&ttning

Livscykelhant
Mjuk- och hardvara

Infrastruktur
Switchar,
accesspunkter

Brandvagg & natverk
Atkomst

Drift servrar
Backup/aterlasning

Drift datorer
Utbyten/uppdateringar

Utbildn Digital
ingspla a
ttform samtal
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Vad hdnder just nu / vad ar pa
gang

Soélvesborgs
kommun

Ordinart boende

Utbyte/inforande nytt trygghetslarm
Pilot l&dkemedelsskdap (full implementering 2024)

Sarskilt boende

Verksamhetssystemet - Procapitas Overgang till Lifecare

Lakemedelsskap
Boendelas

Pilot digital tillsyn

fortsatter

Upphandlingar

Lifecare HSL
Lifecare HSL avvikelser
Forandringar i bakgrunderna/systemarbete

Verksamhetssystem
Vardeskdp sarskilt boende

solvesborg.se
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Vad hdnder just nu / vad ar pa
gang

Tvafaktorsautentisering
- SITHS e-ID, mobilt e-ID
— ID-nycklar

Natverk/datakommunikation/IT-support
- Kvalitet pa WiFi/tackning sarskilt boende
- Stor paverkan, tilliten till tekniken drabbas

Kommunikationstjanster
- Digitala Samtal - Tjanst for sakra videosamtal (HSL)
- Dermicus — "Sar app” (HSL)

Support/underhall
- Stort behov av utbildningar (verksamhetssystem och ny teknik)
- Systemfoérvaltning/utveckling/nya moduler och kopplingar till Lifecare

85 Soélvesborgs Sida 5
=1 kommun solvesborg.se
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Lifecare HSL

Martin Bjérkquist
Jorkg

Leg. Sjuksksterska, Testenhet, Solvesborgs kommun

Martin Bjorkquists hemskarm

9 Ej bekraftade HSL-uppdrag
Vantar pa bekraftelse

° Ej signerat
Inget att signera

o Nya vardbegiran
Inget stallningstagande

@ Ej registrerat
Det finns atgarder att registrera

FOLJA UPP

3 behandlingsplaner att folja upp > Folja upp

Att gora Senast dokumenterat

Visa planerade atgarder Sok senaste dokumentation

Martin Bjorkquists hemskarm

@ Nya vardbegéran

Inget stiliningstagande

o Ej signerat
Finns dokumentation att signera

o Ej bekriftade HSL-uppdrag

wantar pd hekrifrelse

Ej registrerat

Det finns Atgarder att registrera

®

o standardiserade vardplaner
Inga farslag pa atgarder att hantera

MINA PATIENTER

Hemsjukvardspatienter (Primar) - > Hantera mina patienter
Personnummer Efternamn - Férnamn Organisationsenhet

550505-TF11 Martinsson Bjork Sommarstugan

550505+TF17 Test Aslog Semmarstugan

solvesborg.se
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Nasta steg? - Medborgartjanst i

Id.elifﬂﬁjaf&ar ett satt att digitalt kunna géra medborgarna och dess narstaende delaktiga och
aktiva i kommunens vard- och omsorgsarbete.

Hern / Registrers ny ansakan hir

< Hem

Ansdkan om ny insats/tjanst

Steg 1 av 2

&llz som znzer sig bahdva sarvica och omsorg har ratt att anzéka om bistind anligt
Socialtjanstlagen. For att 3 redz p& om du har ratt till hemtjanst eller annat bistand maste en

ansbkan ske til kommunens bistdndshandlaggare.

Hemtjanst
Trygghetslarm
For ott beviljas trygehetsiarm méste en nyckel lémnas

Hjzlp 1 hemmet

es Soélvesborgs
=25 kommun

My anséhan

HEr k2 ou EEISITErS £ Ty Ansokan

Bealun

Har ez 58 0Ina pagdende Begl

AZETIF L] AAdeFRRAR, IAEA-LHE

Hej Inga-Lisa,

waliommen bl Wiedborgartjarsten for Wird nch Dmsorg | Mansterty kommun

O

Regisiressde ansdkningar
HAT kan U se Bogars
regEinarade aradhninga | Uppcaisrad |

(o)

denomfErandeplanes
58 din pagAente gennswaEndep

Inkomstblankett

Pyl 1§ oy v Tl

Kemmande bokningar

Tima | dhiey kabend er

Hysidh
22 rmars 2023 M, 1285

Susarre Sundien 72

FUSAMME SUNDGRER
Ercira
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tieto Pl

Hej Susanne,
valkommen till Medborgartjansten for Vard och

Omsorg | Ménsterby kommur

©

Ny ansokan
Har kan du registrera en ny ansokan

Registrerade ansdkningar
Har kan du se tidigare
registrerade ansokningar (_ Uppdaterad )
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Framtidens trygghetsiarm

Larmknappen ar intelligent och S
anpassad att hantera manga olika
valfardsteknologiska tjanster eyt Z:,L Falldetektion

pd minutniva

P %
] @

[
.., g ’| —| |

A

1
1
Inaktivitetslarm In-tagyg i nyckekir
— lasldsning
ID-1agy hir

passagelarm

85 Soélvesborgs Sida 8
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Valfardshubb

Samlingspunkt for trygghetsskapande teknik

85
oSle

Soélvesborgs
kommun

Digital narvaro - Al

Larmknapp,
sensorer mm.

Fjarrtillsyn 9 @ Mobilapp

Lakemedelsrobot

Mobila larm

Digitala las

Hemsjukvard

solvesborg.se
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Valfardsteknik

— Sensorer, Al
— Anonymiserad tillsyn
— Lakemedelsrobotar

" .},_./ — Digitala aktiveringsspel

“®,

I

Ny /!
| Iyl
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Nattuggla

Ett exempel pa anonymiserad tillsyn med Al

Avslutt
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Lakemedelsrobot/medicinpaminnare

Smart, liten och behandig.
Nu med snygg design.

medido
85 Solvesborgs Sida 12
=25 kommun SO veRbIdse
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https://vimeo.com/764116075
https://youtu.be/9nJ55X2yUpM

VoO tekniksatsningarSkype Surfplattor pa avdelningarna - g

Videosamtal med anhoriga Visning av film, konserter, bingo, bilder SeARTT @ svt
- mm. p& Smart TV (casting teknik) sl
= 7 ” 5 ——_.V |
o mco B -® Yougc:
n n
I =< =% Smart-TV pa avdelningarna
Anhoriga : Appar som Youtube, SVTPlay m.m.

-
Fotoramar till alla Sabo lagenheter re
Anhoriga skickar bilder via
telefonapp med sma halsningar WU ey el
—
\\\\ Medicinskap

Tagkupéer pa Sabo . - Tl For sakrare lakemedelshantering
Digitala tagresor i mysiga tagkupéer S~.

. i : s -I:'
o
Seniorkanalen Tovertafel/OmiVista ”K..i ".‘” simule.ringsdq_cka. .
Livesand egenproducerad underhallning Aktivitetsspel genom interaktiva Traning av patientbedomning och vard

pa webben (konserter, allsang, bingo mm.) ljusprojektioner till Sdbo
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gP S 6 Ives b o rq S SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sie ko mm u N Sammantradesdatum

2023-10-26

Vard- och omsorgsndmnden

VON § 65 Dnr 2023/94

Riktlinjer for avgiftshandlaggning 2024

FORSLAG — Kommunfullméiktige

Vard- och omsorgsnamnden beslutar att foresla kommunfullméaktige att anta nya
riktlinjer for avgiftshandlaggning inom vard- och omsorgsférvaltningen for insatser
beslutade jamlikt socialtjanstlagen och halso- och sjukvardslagen géllande fran och
med 2024-01-01.

Avgiftskonstruktion avseende vard- och omsorgsnamndens verksamheter, senast
uppdaterad av kommunfullmaktige 2020-11-23, KF § 158, upphavs.

Arendet i korthet

Nuvarande avgiftskonstruktion upphavs och erséatts av foreslagna riktlinjer for
avgiftshandlaggning.

Bakgrund

Myndighetsenheten har med konsulthjdlp, enligt beslut i arbetsutskottet 2022-09-
08, sett dver saval avgiftskonstruktionen som det regelverk som
avgiftskonstruktionen vilar pa, detta for att sdkerstalla att korrekt avgift tas ut hos
brukare/medborgare.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, André Jonsson, verksamhetschef, 2023-10-12.

Sammanfattning av de forandringar som foreslas jamfort med nuvarande regelverk
och som aterfinns i de nya riktlinjerna, bilaga 1.

Forslag pa nya riktlinjer for avgiftshandlaggning inom vard- och
omsorgsforvaltningen for insatser beslutade jamlikt socialtjanstlagen och halso-
och sjukvardslagen, bilaga 2.

Nivaer, belopp och avgifter i nuvarande nivaer och foreslagna avseende 2024,
bilaga 3.

Sammanstallning av intaktsokningarna med anledning av de nya riktlinjerna, bilaga
4,

Mall pa hyreskontrakt, enligt 6nskemal pa von 231026, bilaga 5.

VON AU § 32/2023

Exp.
Kommunfullmaktige

1(1)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Solves borqs TJANSTESKRIVELSE 13)
Kommun

2023-10-19 2023/94

Vard- och omsorgsndmnden

Handldggare

Mottagare

André Joénsson,
andre.jonsson@solvesborg.se

Tjansteskrivelse - Riktlinjer for
avgiftshandlaggning enligt SoL/HSL

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden beslutar féresla kommunfullméaktige att anta
nya riktlinjer for avgiftshandlaggning inom vard- och omsorgsférvaltningen
for insatser beslutade jdmlikt socialtjanstlagen och hélso- och
sjukvardslagen géllande fran och med 2024-01-01.

Avgiftskonstruktion avseende vard- och omsorgsnédmndens verksamheter,
senast uppdaterad av kommunfullméktige 2020-11-23, KF § 158, upphavs.

Paverkar beslutet barn/ungdomar, direkt eller indirekt?
[1 Ja, se bifogad barnchecklista.

Nej, se forklaring nedan.

Forklaring (vid svar Nej ovan)

Beslutet paverkar vard- och omsorgsférvaltningens brukare, det vill séga ej
barn och ungdomar.

Bakgrund

Ar 2002 beslutade Riksdagen om ny lagstiftning géllande avgifter for
insatser beslutade enligt socialtjanstlagen, 8 kap 3-9 §§ samt 16 kap 3 §.
Denna tradde i kraft 2002-07-01. Betraffande berdkningen av
avgiftsunderlag, SoL 8 kap 4 §, skulle denna trada i kraft 2003-01-01.

I anslutning till den férandrade lagstiftningen i socialtjanstlagens 8 och 16
kapitel antog kommunfullméktige 2002-05-27, géllande fran och med
2002-07-01, dokumentet ”Avgiftskonstruktion avseende
omsorgsnamndens verksamheter”. Berdkningen av avgiftsunderlag skulle
trada i kraft 2003-01-01.

Férutom den indexering gentemot prisbasbeloppet som enligt
socialtjanstlagen galler minimibelopp och hégkostnadsskydd fanns i
kommunfullmaktiges beslut inga andra indexeringar. Foljaktligen har
omsorgsnamnden, sedermera vard- och omsorgsnamnden, och
kommunfullmaktige arligen i sarskilda beslut, efter utredning inom

Von protol 231026 Sida 19 av 180
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Datum Dnr Sida
Solvesborgs kommun 2023-10-19 2(3)

férvaltningen, beslutat om férandringar i avgiftskonstruktionen och av de
olika avgqifter, taxor och hyror som férekommer inom verksamheterna.

Hoégkostnadsskyddet i SoL 8 kap 5 § hojdes fran 48 % till 53,92 % av
prisbasbeloppet fran och med 2016-07-01 (SFS 2015:967) och samtidigt
minskade statsbidraget i den kommunalekonomiska utjamningen med
totalt 148 miljoner per helar. Detta medforde att statsbidraget for
Sélvesborgs kommun minskade med omkring 260 000 (17 400 invanare/9
923 000 invanare x 148 miljoner = 259 518) kronor per helar. Sélvesborgs
kommun beslutade dock att inte félja med i hdgkostnadsskyddets héjning
utan stanna kvar pa det tidigare, lagre, hogkostnadsskyddet. Detta har
inneburit att kommunens avgiftsintakter inte héjts i den takt som
lagstiftningen varit avsedd fér samtidigt som statsbidraget minskat.

Beddémning

Vard- och omsorgsférvaltningen har via omvérldsbevakning och
konsulthjalp gjort sig bekant med andra kommuners avgiftssystem och vill
med foreliggande forslag 6verga till ett regelverk som ar mer strukturerat,
férutsagbart, och i enlighet med géllande regelverk.

En total dversyn av regelverket kring avgifter och rutiner inom
adldreomsorgen har genomfoérts vilket medfért att ett nytt dokument
(avgiftskonstruktion) skapats:

"Riktlinjer for avgiftshandlaggning inom vard- och omsorgsforvaltningen i
Soélvesborgs kommun for insatser beslutade jamlikt socialtjdnstlagen och
halso- och sjukvardslagen”

De mest omfattande férandringarna ar féljande:

* S6lvesborgs kommun ansluter sig till den niva pa hogkostnadsskyddet
som socialtjanstlagen anger.

* Genom indexeringar gentemot prisbasbeloppet féljer avgifterna med i den
allméanna Iéne- och prisutvecklingen.

* Hyrorna i sarskilt boende férandras med samma procentsats som
forandringar sker i det avtal om blockuthyrning som vard- och
omsorgsforvaltningen har med Sélvesborgshem.

* Avgifter for kost knyts till ett fast procentbelopp, 80 %, av kommunens
beraknade sjalvkostnad.

De forslag pa férandringar som foreslas aterfinns i bilaga 1.

Sammanstallning av intdktsdkningarna som féljer av férslagen i bilaga 1
aterfinns i bilaga 4.
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Datum Dnr Sida
Sdélvesborgs kommun 2023-10-19 3(3)

André Jonsson
Verksamhetschef

Bilagor

1. Sammanfattning av de foérandringar som féreslas jamfért med
nuvarande regelverk och som aterfinns i de nya riktlinjerna.

2. Forslag pa nya riktlinjer fér avgiftshandlaggning inom vard- och
omsorgsférvaltningen for insatser beslutade jdmlikt
socialtjanstlagen och halso- och sjukvardslagen.

3. Nivaer, belopp och avgifter i nuvarande nivaer och féreslagna
avseende 2024.

4. Sammanstéllning av intdktsokningarna med anledning av de nya
riktlinjerna.
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Bilaga 1
Véard- och omsorgsforvaltningens forslag pa forindringar i riktlinjerna

Vard- och omsorgsforvaltningen foreslar att nuvarande riktlinjer fordndras pé foljande
omrdden. De olika omradena, 1-22, &r sorterade i den ordning som de aterfinns i de nya
riktlinjerna.

Intéktsforandringarna ar berdknade fran utgdngspunkten att cirka 50 % av en insats’
debiterade avgift slar igenom for brukarna. I vissa fall har, nir det beddmts nddvéndigt, en
annan schablonnivé anvints i berdkningarna. Brukaren kan ha andra insatser som begriansar
ett fullt avgiftsuttag eller ett avgiftsutrymme som inte medger att den nya avgiften kommer att
debiteras fullt ut. Erfarenhetsmissigt ligger intidktsforandringen 1 intervallet 45-55 % av den
debiterade avgiften.

Efter varje fordndring som foreslds och som medfor ekonomiska konsekvenser beskrivs dessa,
bade for brukarna och f6r omsorgsforvaltningen.

I verksamhetssystemet Lifecare, som véard- och omsorgsforvaltningen utnyttjar, finns numera
funktionen med automatiska tillagg till minimibeloppet vid debitering av kost inbyggd och
fardig att utnyttjas vid behov. Denna funktion kommer att aktiveras under punkterna fyra, fem
och sex nedan.

1. Foretridare. Ny rutin.
I nuvarande regelverk framgar inte hur foretrddare for brukarna ska registreras eller
vilka befogenheter de har.
I den nya rutinen framgar hur anhorigbehdrighet (jimlikt Fordldrabalkens 17 kapitel),
fullmakt (enligt Avtalslagens 2 kapitel), legal foretradare (god man och forvaltare
jamlikt Fordldrabalkens 11 kapitel) och framtidsfullmakter (jamlikt Lag om
framtidsfullmakter) ska behandlas.
Konsekvenser for brukarna och omsorgsforvaltningen: Handldggningen kan 1

vissa fall forsenas. Mer rittssidker handldggning
Se avsnitt 1.2.4

2. Anpassning till Socialtjéinstlagens hogkostnadsskydd for avgifter - tak for hogsta
avgiftsniva.
Riksdagen har genom Socialtjdanstlagen (8 kap 5 § 1 p) beslutat om ett
hogkostnadsskydd, sa kallad maxtaxa, for de insatser som en brukare kan erhalla.
Hogkostnadsskyddet omfattar dven de insatser som kommunen utfor jamlikt Halso-
och sjukvardslagen (se avsnitt 1.1.2). Fran 2002-01-01 uppgick hogkostnadsskyddet
till 48 % av prisbasbeloppet delat med 12 per manad. Nér denna procentsats dndrades
till 53,92 % av prisbasbeloppet frdn 2016-07-01 (SFS 2015:967) beslutade vard- och
omsorgsforvaltningen 1 S6lvesborg att inte foresld att kommunens hogkostnadsskydd
skulle f6lja lagstiftningen. Den tidigare nivin bibeholls ddrmed och har inte heller
dérefter forandrats.
For ar 2023 innebdr detta att omsorgsforvaltningen gar miste om intékter i
storleksordningen 1,2 miljoner kronor ((2359-2100=259 kr/manad) x 800 kunder x 12
manader x 0,5schablon = 1,25 miljoner kronor).
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Kommunfullmdktige har 2022-11-28 beslutat att avseende ar 2023 bibehélla den ldgre
nivan pd hogkostnadsskyddet. Vard- och omsorgsforvaltningen framforde i sitt
yttrande i det ndmnda drendet intentionen att under de kommande aren fram till 2026
succesivt anpassa hogkostnadsskyddet till det lagstadgade. I nu aktuellt drende foreslar
vard- och omsorgsforvaltningen att Solvesborgs kommun anpassar sig till det
hogkostnadsskydd som éterfinns i Socialtjanstlagen 8 kap 5 § punkt 1: ” Den enskildes
avgifter far 1. for hemtjénst och dagverksamhet, tillsammans med avgifter som avses i
17 kap. 8 § forsta stycket 1 och 2 hélso- och sjukvardslagen (2017:30), per ménad
uppga till hogst en tolftedel av 0,5392 prisbasbelopp™.

Prisbasbeloppet avseende ar 2024 kommer att uppga till 57 300 kr, en 6kning med 9,1
%. Om Sdlvesborgs kommun beslutar att behdlla den ldgre nivén pé
hogkostnadsskyddet, 48 % av prisbasbeloppet, for ar 2024 kommer detta att uppga till
2 292 kronor per manad. Om en anpassning sker till socialtjdnstlagens niva, 53,92 %
av prisbasbeloppet, kommer hogkostnadsskyddet att uppgé till 2574 kronor per
manad. Skillnaden mellan dessa belopp, 283 kronor, medfor en skillnad 1 intékterna pa
minst 1,3 miljoner kronor/r. ((2574-2292) x 12 ménader x 800 kunder x schablon 0,5
=1 353 600 kr/ar).

Det bor pépekas att Socialtjdnstlagens bestimmelser om berdkning av
forbehallsbelopp och Pensionsmyndighetens berdkningar och beslut om bostadstilldgg,
sarskilt bostadstilligg och dldreforsorjningsstdd garanterar att brukaren varje manad
alltid har kvar sitt minimibelopp (forbehallsbelopp) for sina personliga omkostnader.
Detta minimibelopp kommer for en ensamstaende pensiondr 2024 att uppga till 7 062
kronor/ménad och paverkas alltsa inte av hogkostnadsskyddets niva.

TietoEvry é&r leverantor av vard- och omsorgsforvaltningens verksamhetssystem
Lifecare. Av de omkring 140 kommuner man levererat sitt verksamhetssystem till, sa
servar man 80 av dessa system med manuella uppdateringar arligen. Av dessa 80
kommuner ar det tvd som har kvar det ldgre hogkostnadsskyddet — varav Solvesborg
ar den ena...

Konsekvenser for brukarna: Under 2024 6kar avgifterna med som hogst 283 kronor
per manad. Detta berdr inte dem som har ett berdknat avgiftsutrymme som inte nér
upp till hogkostnadsskyddets tak.

Konsekvenser for Vard- och omsorgsforvaltningen: Intékterna per ar 6kar med
minst 1,3 miljoner kronor.

Se avsnitt 2.1.

Boendeavgift enligt SOL 8 kap S § 2p.

Den boendeformen som socialtjdnstlagen hénvisar till finns inte 1 S6lvesborgs
Kommuns boenden men regelverket bor vara med i Riktlinjerna i det fall man placerar
brukare i externa boenden dir hyra inte &r faststélld enligt Hyreslagen (detta avser
vanligen tva- eller flerbdddsrum). Det gér inte att bendmna denna avgift som “hyra”
vilket sker i nuvarande Avgiftskonstruktion.

Konsekvenser for brukarna och omsorgsforvaltningen: Mer réttssdker hantering av
bostadskostnaden nér brukare placeras i externa boenden.

Se avsnitt 2.2.
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4. Avgifter for kost knyts till kommunens sjilvkostnad.
Kommunens sjidlvkostnad for kost berdknas varje ar av kostenheten och
ekonomikontoret. Dérefter har vard- och omsorgsforvaltningen gjort en beddmning av
hur héjningen av sjdlvkostnaden ska paverka brukarnas avgifter. Forslaget har sedan
behandlats av vard- och omsorgsndmnden och kommunfullméktige. 2023 medf{or detta
att avgifterna for matdistribution (72 kr per méaltid) uppgar till 77 % av kommunens
sjdlvkostnad medan avgiften for kost 1 sirskilt boende (146 kr per dygn) uppgér till 83
% av kommunens sjilvkostnad. Forvaltningens forslag ér att samtliga avgifter for kost
fortséttningsvis ska uppga till 80 % av kommunens sjilvkostnad. Det bor betonas att
for de merkostnader som uppstar nér brukarna betalar kost erhaller de samtidigt ett
tillagg till sitt minibelopp for att kompenseras for den merkostnad man betalar utéver
ravarukostnaderna. For den enskilde brukaren blir darfor skillnaden 1 avgiften liten.
Konsekvenser for viard- och omsorgsforvaltningen: Arbetsbesparande. Intdkterna
kommer nominellt att fordndras frén 77 % respektive 83 % till 80 % av
sjdlvkostnaden. Med systemet med tilldgg till minimibeloppet kommer denna
intdktsfordndring inte att innebéra ndgra storre fordndringar av intdkterna.
Konsekvenser for brukarna: Kosten for matdistribution kommer att 6ka med 3
kr/maltid. Fullkosten i sérskilt boende kommer att minska med 5 kr/dag.Med systemet
med tilldgg till minimibeloppet kommer denna avgiftsfordndring inte att innebéra
ndgra storre fordndringar av nettokostnaden.
Se avsnitt 3.1, 3.2.1.10 och 3.2.2.1

5. Forindrad hantering av tillégg till minimibeloppet vid matdistribution.
Mellanskillnaden mellan vad maten kostar for brukaren och Konsumentverkets
berdkning av rdvarukostnaden for denna ska medfora ett tillagg till minimibeloppet.
Detta ska enligt propositionen kompensera brukaren fér merkostnaden. Detta tilligg
berédknas enligt nuvarande Avgiftskonstruktion i fyra olika nivaer beroende pa antalet
planerade portioner under manaden. Detta bor fordndras sé att tilligget motsvarar
antalet levererade portioner. Omsorgsforvaltningen foreslér att tillagget till
minimibeloppet ska motsvaras av antalet levererade portioner.

Konsekvenser for brukarna och omsorgsforvaltningen: Mer réttssédker och enklare
hantering av tilldgget till minimibeloppet.
Se avsnitt 3.1.

6. Dagverksamhet
Insatsen dagverksamhet debiteras ingen avgift medan ddremot debiteras brukarna for
den lunch som serveras, 72 kronor per dag. Deltagarna anlénder dock tidig formiddag
och serveras dé frukost samt avreser sen eftermiddag d& de dessforinnan erhéllit
mellanmél. Enligt Konsumentverkets berdkning innehéller middagen 25-35 % av
dagens néringsinnehéll varfor aterstiende méiltider, serverade i dagverksamheten,
innehaller resterande, totalt cirka 70 %. Dessa tre maltider bor debiteras 70 % av vad
full kost debiteras i sdrskilt boende. 70 % av 141 kr innebér &r 2023 att brukaren borde
debiteras 99 kronor. Detta belopp kompenseras sedan genom tilldgg till
minimibeloppet for avgift dverstigande ravarorna, enligt Konsumentverkets
berdkning. 20-25 personer erhéller varje ménad sysselsittning i dagverksamheten.
Dessa serveras i genomsnitt 110 maltider per méanad.

Von protokojl 231026 Sida 24 av 180
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4FD4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)



Konsekvens for brukarna: Den mat som serveras i dagverksamheten blir 27 kronor
dyrare per dag.

Konsekvens for omsorgsforvaltningen: En nagot hogre intékt. 110 maltider x 27
kronor (99-72 kr) x 12 ménader = 36 000/ar

Se avsnitt 3.1.4 och 3.2.1.4.

. Ny avgift for planerad men icke avbestilld hemtjiinst..

Planerad hemtjdnst som brukaren inte avbestéller minst 24 timmar i forvag bor
fortsdttningsvis debiteras med en avgift motsvarande en halv timmes utford
hemtjanst. Denna avgift ingar inte 1 hogkostnadsskyddet/maxtaxan da ingen insats har
utforts. Sjukdom eller liknande dr skél att inte debitera avgiften.

2024 innebar detta att 144 kronor kommer att debiteras for en hemtjdnstinsats som
planerats men inte blivit utford da brukaren inte avbestillt den minst 24 timmar i
forviag. Hemtjénsten far tyvirr inte sa sillan vinda i dorren nir hemtjénsten ringer pé
for att utfora den planerade hemtjansten.

Konsekvens for brukarna: Storre krav pd att avanmila planerad hemtjénst. Kan bli
kostsamt om brukaren ofta missar att avanméla den planerade hemtjénsten. Avgift om
144 kronor debiteras separat, utanfor hogkostnadsskyddet.

Konsekvens for omsorgsforvaltningen: Marginell intdktsokning. Béttre
planeringsforutsattningar for hemtjansten.

Se avsnitt 3.2.1.1.

. Ny avgift for installation av trygghetslarm.

Ar2021-2022 utférde vard- och omsorgsforvaltningen omkring 210
larminstallationer per ar. Erfarenhetsmissigt &r detta den forsta insats som en brukare
erhaller och som dé i de flesta fall innebér att full avgift debiteras. Forslaget &r att
varje larminstallation ska debiteras med 287 kronor (0,5 % av prisbasbeloppet). Nagon
installationsavgift ska inte debiteras vid installation av endast extra larmklocka.
Avgiften omfattas av hogkostnadsskyddet/ maxtaxan.

Konsekvens for brukarna: Varje ny kund som fér trygghetslarm installerat debiteras
en engangsavgift pa cirka 287 kronor.

Konsekvens for omsorgsforvaltningen: Berdknad merintakt: 210 installationer x 287
kronor x 0,8 schablon = 48 000 kr/ar

Se avsnitt 3.2.1.3.

Forindring av debitering av Hemsjukvérd

Hemsjukvard utfors av sjukskoterska, arbetsterapeut och fysioterapeut samt debiteras
for ndrvarande med 141 kr/besok med ett tak pd 380 kr/ménad. 141 kronor motsvarar
2023 0,27 % av prisbasbeloppet medan 380 kr motsvarar 0,66 % av prisbasbeloppet.

I och med att avgiften knyts till prisbasbeloppet blir det littare att forstd
hemsjukvérdstaxan om ett visst antal besok maximalt debiteras — och inte knyts till ett
visst belopp. Vard- och omsorgsforvaltningen foreslar att ett hemsjukvardsbesok ska
uppga till 0,27 % av aktuellt prisbasbelopp och att hogst tre besok per manad
debiteras. Avgiften for hemsjukvard dér brukaren har ett eller tva besok/ménad forblir
dérmed ofordndrad. Avgiften for ett besok kommer 2024 att uppga till 155 kronor.
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12.

Konsekvens for brukarna: Avgiften for dem som erhaller minst tre besok per manad
kommer att 6ka med cirka 25 kronor/manad ((155-141 kr) x 3 besok x schablon 0,6).
Det blir léttare att forsta taxan.

Konsekvens for omsorgsforvaltningen: Marginellt 6kade intikter.

Se avsnitt 3.2.1.5.

Nya regler om avgift for bokad men ej utnyttjad tid pa korttidsboende/vixelvard
samt vid franvaro i detta boende.

For bokad men ej utnyttjad tid pa korttidsboende/viaxelvéard debiteras brukaren avgift
for omsorg och kost som uppgar till samma belopp per dag som avgifterna for den
tidsperiod som brukaren erhéllit besked om att vistelsen ska pagd. Avbokning av
inbokad tid 14 dagar innan den paborjas samt sjukdom eller annan orsak som brukaren
inte har kunnat rdda over ar skl till att medge befrielse fran de avgifter som skulle
debiterats. Sker avbokning senare dn 14 dagar fore virdens borjan debiteras avgiften
for de dagar som forflutit sedan tidsfristen 14 dagar passerats.

Om den enskilde paborjar en planerad vistelse pa korttids/vaxelvardsplats och under
denna vistelse viljer att &ka hem pa “permission” for att sedan under samma period
aterkomma till korttids/véxelvirdsplatsen gors inga avdrag. Inga avdrag medges heller
om den enskilde viljer att komma senare &n planerat eller 8ker hem i fortid frén en
korttids/vaxelvardsvistelse, sdvida det inte beror pa sjukdom. Vid senare ankomst eller
tidigare avfard pa grund av sjukdom debiteras varken avgift for korttid/vixelvérd eller
kostnad for kost. Med sjukdom jamstills andra férhallanden som brukaren inte har
kunnat rada over.

Konsekvenser for brukarna: Storre krav pa avbokning av korttids/véxelvéardsplats.
Konsekvenser for vard- och omsorgsforvaltningen: Béttre planering av platserna pa
korttid/vixelvéard.

Se avsnitt 3.2.1.10.

Nya avsnitt om vad som giller nir brukare tillfilligt flyttar till eller fran
kommunen.

Enligt Socialstyrelsen Meddelar 3/2011 sid 5-6 ska personer som tillfalligt vistas i
annan kommun dn boséttningskommunen under en period av hogst sex ménader
kunna lyda under boséttningskommunens regelverk. Detta giller dven
avgiftshanteringen.

Se avsnitt 3.2.1.11 och 3.2.1.12.

Nytt regelverk for hantering av hyror i sirskilt boende samt nya hyreskontrakt.
Hur hyrorna i sérskilt boende ska regleras finns inga bestimmelser om i nuvarande
avgiftskonstruktion eller annat regelverk inom vérd- och omsorgsforvaltningen. Vérd-
och omsorgsforvaltningen har hittills varje ar beslutat om de hyresnivaer som ska gélla
1 de olika boendena.

Vard- och omsorgsforvaltningen bor verga till hyreskontrakt som ér utformade enligt
hyreslagen (Jordabalkens 12 kap) och dér hyran fordndras i takt med de forandringar
som sker i det avtal om blockuthyrning som vard- och omsorgsforvaltningen har med
Solvesborgshem. Samtidigt sker specificeringar i hyreskontraktet vilka ordningsregler
som géller i boendet. Det finns bestimmelser i hyreslagen om uppsigningstid i

5
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samband med dddsfall som vi inte kan bortse ifran. Ddremot kan vi ge incitament till
tidig tomning och stddning av ldgenheten genom att hyresforhallandet avslutas tidigare
an vad hyreslagen anger, varefter ingen hyra behdver betalas. I det hyreskontrakt som
uppréttas avtalas om att hyresforhallandet upphor inom tio dagar fran dodsfallet. Om
lagenheten dr tomd och stidad dessforinnan kan en ny hyresgist fa tillgéng till den. I
detta fall avslutas hyresdebiteringen vid den nya hyresgistens inflyttning.

Om dodsboet hdvdar att hyreslagens regelverk om langre uppsidgningstid ska gilla
kommer detta att medges.

Konsekvenser for bade brukarna och vird- och omsorgsforvaltningen: Storre
rattssdkerhet om vad som géller vid hyra av lagenheter i sérskilt boende.

Avsnitt 3.3.1.

Precisering av regelverket for avgifter nar det galler medboende/parboende.
Enligt SOL 4 kap 1c §, gillande fran och med 2018-11-01, har makar rétt att fortsétta
sammanbo om den ena parten beviljas sirskilt boende. Bakgrundsresonemangen om
medboende aterfinns i1 proposition 2011/12:147 ”Ratten att aldras tillsammans”.
Aven Solvesborgs kommun har arbetat fram riktlinjer for hur medboende/parboende
ska hanteras.

I nuvarande avgiftskonstruktion finns inga instruktioner hur dessa ska hanteras varfor
ett nytt avsnitt i Riktlinjerna hanterar detta. Detta avsnitt ansluter till ovanstdende
lagstiftning och dokument.

Se avsnitt 3.3.5.

Precisering av berikningen av makars inkomster.

I nuvarande avgiftskonstruktion aterfinns tvé olika slags berdkningar av makars
inkomster - beroende pa om makarna dr sammanboende eller om den ene befinner sig
1 sédrskilt boende. Enligt SOL 8 kap 4 § ska makars inkomster rdknas samman och
delas varefter debitering sker med utgdngspunkt i den delade inkomsten. Avsikten
med detta berdkningssétt har sin grund 1 makars forsorjningsplikt gentemot varandra
jamlikt Aktenskapsbalken. I SOL 8 kap 6 § betonas detta nir makar tvingas bo
atskilda genom skrivningen ”Nar avgifterna faststélls skall kommunen dessutom
forsdkra sig om att omsorgstagarens make eller sambo inte drabbas av en oskéligt
forsdmrad ekonomisk situation.” Genom denna skrivning/berdkning ska den
hemmaboende garanteras medel att bo kvar i deras tidigare gemensamma boende.
Det finns inga skal till att ha olika sétt att berdkna makars inkomster di bada genom
ovanstaende lagstiftning tillerkdnns de medel de behover for sina levnadsomkostnader.
Se avsnitt 5.2 och 5.8

Precisering av berikningen av sammanboendes inkomster nir den ene flyttar till
sirskilt boende.

I Sol 8 kap 6 § star att ”Nér avgifterna faststélls skall kommunen dessutom forsékra
sig om att omsorgstagarens make eller sambo inte drabbas av en oskiligt forsdmrad
ekonomisk situation.” Genom denna skrivning/berdkning ska den hemmaboende
garanteras medel att bo kvar i deras tidigare gemensamma boende. I nuvarande
avgiftskonstruktion finns inte detta alternativ med utan de sammanboende riknas hir
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helt och héllet kunna klara sig ekonomiskt var och en pa sitt hll. Detta fordndras i de
nya riktlinjerna som ansluter till regelverket i foregdende avsnitt.
Se avsnitt 5.8.

Precisering av vad som ingir/inte ingir i hyreskostnaden i ordinéirt boende.

I nuvarande avgiftskonstruktion finns inga regler om hur en brukares hyra ska
berdknas. I de nya riktlinjerna bor detta avsnitt infogas:

”For hyreslagenhet ska hyresbeloppet anses vara boendekostnaden. Om hyresgésten
utover grundhyran ska bekosta t ex virme, vatten etc. ska dessa kostnader i forsta hand
berdknas efter hyresvardens rakningar/berdkningar och 1 andra hand enligt
Pensionsmyndighetens schabloner avseende utrdkning av bostadskostnader. Andra
kostnader, avseende till exempel garage, parkeringsplats, hyresgistforening, kabel-tv
eller bredband, far inte rdknas med som bostadskostnad. Kan ndgon av dessa
kostnader inte véljas bort far de anses ingd 1 hyran. Hushéllsel ingér inte 1 hyran utan
ingdr 1 brukarens minimibelopp.”

Se avsnitt 6.2.1.

Generell héjning av minimibeloppet for brukare under 61 ar.

Minimibelopp &r det belopp som brukaren garanteras ha kvar for sina personliga
omkostnader nér bostadskostnad och avgifter till vird- och omsorgsforvaltningen ar
betalda.

I nuvarande avgiftskonstruktion gors skillnad pa om brukaren, som ar under 61 &r, har
en funktionsnedsdttning eller inte. Enligt propositionen, sidan 41, anses yngre
personer generellt ha behov av ett hogre minimibelopp, omkring 10 %, da de har
kostnader som inte alla dldre har, t ex for bosittning, resor och familjebildning. Yngre
personer har dven hogre kostnader for maten. I nuvarande avgiftskonstruktion ska,
med utgéngspunkt i Konsumentverkets hushallsbudget, en individuell berdkning goras
i varje enskilt fall. En generell regel som géller alla under 61 &r r arbetsbesparande.
Vérd- och omsorgsforvaltningen foreslér foljande skrivning 1 Riktlinjerna:

”Nivan pa minimibeloppet ska uppga till de belopp som anges i SOL 8 kap 7 § dar
varje utrdkning delas med 12 for att erhélla rétt belopp per manad:

1. For ensamstaende 61 ar och édldre uppgér minimibeloppet till det som anges 17 § 2
stycket 1 punkten

2. For vardera makar/sammanboende 61 ar och édldre uppgéar minimibeloppet till det
som anges 1 7 § 2 stycket 2 punkten

Undantag frin ovanstaende sker for personer 18-60 ar enligt nedanstaende:

3. For ensamstdende fr.o.m. 18 &r t o m 60 &r uppgar minimibeloppet till det som
anges 1 7 § 2 stycket 1 punkten med ett tilligg om 10 % av det framréknade beloppet
4. For vardera makar/sammanboende fr.o.m. 18 ar t o m 60 ar uppgir minimibeloppet
till det som anges i 7 § 2 stycket 2 punkten med ett tilligg om 10 % av det
framridknade beloppet.”

Med 2023 / 2024 ars prisbasbelopp (52 500 / 57 300 kr)som grund medfor detta
foljande nivéer pad minimibeloppet per manad:

1.6 470/ 7 061 kr for ensamstdende 61 &r och dldre

2.5279 /5761 kr for vardera makar/sammanboende 61 &r och éldre

3.7 117 /7 767 kr for ensamstdende fr o m 18 art o m 60 ar

4.5 806 /6 337 kr for vardera makar/sammanboende fr o m 18 art o m 60 ar
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18.

19.

20.

Konsekvenser for brukarna: Forutsdgbara minimibelopp. Brukarna behdver inte
ansoka om tilldgg 1 varje enskilt fall.

Konsekvenser for viard- och omsorgsforvaltningen: Mindre administration

Se avsnitt 7.2

Ett tydligare regelverk for hojning av minimibeloppet pa grund av sirskilda
omstindigheter.

I SOL 8 kap 8 § anges att "’Kommunen ska hdja minimibeloppet i skilig omfattning
om den enskilde pa grund av sérskilda omstandigheter varaktigt har behov av ett inte
ovisentligt hogre belopp dn det som anges 1 7 § andra stycket.” I nuvarande
avgiftskonstruktion anges “Forbehallsbeloppet ska hojas vid fordyrade
levnadsomkostnader om dessa dr varaktiga (minst 6 minader och uppgar till ett inte
ovésentligt belopp (minst 300 kronor/manad). Den enskilde maste kunna styrka sina
kostnader om fordyrade levnadsomkostnader.” For behov som understiger detta
belopp eller som pagar under kortare tidsperiod @n tre ménader far brukaren bekosta
av sitt minimibelopp.

Propositionen anger som exempel ett antal orsaker som kan vara skal till hojning av
minimibeloppet, t ex kostnader for rehabilitering eller habilitering, hoga kostnader for
arbetsresor, fordyrade kostnader for mat, kostnader for god man, underhallskostnad
for barn samt dvriga kostnader som “for den enskilde &r viktiga och dérfor inte bor
avsta ifran”.

En ny blankett for ansdkan om tillagg till minimibeloppet har utarbetats och som
innehaller den information som nu dterfinns i Riktlinjerna. Nivén pa det ligsta belopp
som godkénns bor uppga till 0,6 % av prisbasbeloppet vilket 2024 innebér 343
kronor/manad. Se avsnitt 7.3.

Precisering av barns inkomster och kostnader.

Regelverket kring hur barns inkomster och kostnader ska berdknas behdver preciseras.
Barns inkomster fér aldrig ingd i ndgon av fordldrarnas avgiftsberdkningar. De ska
dock, nir det giller barnbidrag, flerbarnstillagg, underhéllsstod och underhallsbidrag
ingd 1 barnets egen inkomstberikning. Berdkning av barnets kostnader ska utga fran
Konsumentverkets berdkningar av varje barns individuella kostnader samt andel i
hushallets kostnader med tilldgg for eventuella avgifter for forskola/fritidshem. Det
underskott som 1 de flesta fall uppstar fordelas lika mellan fordldrarna — som ett tilldgg
till deras minimibelopp.

Se avsnitt 7.3. sista stycket.

Elektricitet bor inte ingé i hyran i sarskilt boende utan endast betalas av
hyresgisten genom avdrag pa minimibeloppet.

For narvarande debiterar vi hyresgisterna 1 sérskilt boende dubbelt for
elforbrukningen — dels genom att den, enligt nuvarande hyreskontrakt, ingar 1
hyreskostnaden och dels genom att den ingar i avdraget for de formaner man erhaller 1
det sdrskilda boendet. Propositionen (2000/01:149 sidan 40) anger som ett skl till att
sdanka minimibeloppet 4r om formaner erhills kostnadsfritt. Vid eventuella storre
fordndringar av elkostnaden dr det enklare att forédndra detta avdrag dn att omforhandla
hyrorna. Vérd- och omsorgsforvaltningen foreslér att elkostnaden for brukarna endast
ska inga i det avdrag for forméner som brukarna erhéller i sérskilt boende.

8
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21.

22.

Konsekvens for hyresgisterna: Bostadstilldgget 6kar nir elkostnaden inte langre
ingdr 1 hyran men det gor dven avgiftsutrymmet, vilket kommunen kan anvinda for
debitering av avgifter. For de flesta brukare blir detta ett nollsummespel.
Konsekvenser for kommunen: Okade intikter i storleksordningen 180 000 kr/ar.
Se avsnitt 7.4.

Precisering av vad som ingar i avdraget pA minimibeloppet i sarskilt boende samt
nivan pa detta.

Enligt SOL 8 kap 8 § far kommunen minska minimibeloppet i skdlig omfattning om
den enskilde inte har en kostnad for poster som ingar i minimibeloppet och som ingér 1
hyran/avgiften eller tillhandahélls avgiftsfritt. Minimibeloppet ska enligt 7 § ticka
normalkostnader for livsmedel, kldder, skor, fritid, hygien, dagstidning, telefon,
hemf6rsékring, Oppen hilso- och sjukvard, tandvard, hushéllsel, forbrukningsvaror,
resor, mdbler, husgerdd och likemedel. I S6lvesborgs kommun har omfattningen inte
preciserats i avgiftskonstruktionen utan varje ar berdknats manuellt av vérd- och
omsorgsforvaltningen. Under aren 2022-2023 uppgér avdraget till 715 kronor/ménad
(cirka 1,4 % av prisbasbeloppet for ar 2023). Efter utredning har vérd- och
omsorgsforvaltningen kommit fram till att avdraget ska omfatta f6ljande poster:
rengdringsmedel, tvittmedel, tvittlappar, personalens skyddsklédder, toalettpapper,
hushéllspapper, ljuskillor till fasta armaturer, stddutrusning, forbandsartiklar och
sjukvardsmaterial (med undantag for individuellt ordinerat material), tekniska
hjalpmedel, elektricitet, utflykter och underhéllning, bredbandsanslutning, vardsing
inklusive madrass samt kostnader for utbyte och reparation av mobler och
hushéllsapparater i de gemensamma utrymmena. Lakan och handdukar ingér inte i
ovanstdende utan detta far kunden sjilv ansvara for och bekosta inom ramen for sitt
minimibelopp. Avdraget bor ligga kvar pd nuvarande niva men justeras automatiskt da
prisbasbeloppet fordndras. Detta medfor att for ar 2024 kommer avdraget for ovan
ndmnda formaner i sirskilt boende att uppga till 780 kronor/manad.

Konsekvenser for brukarna och vird- och omsorgsforvaltningen: Forutsdgbara
och klara regler om vad avdraget omfattar samt dess nivi.

Se avsnitt 7.4

Undantag fran krav pa att skicka ut avgiftsbeslut.

Nar forhallanden forédndras, som medfor en dndring av avgiften, ska ny
avgiftsberdkning ske och ett nytt avgiftsbeslut skickas till brukaren. Detta borde inte
vara nodvéndigt om det nya avgiftsbeslutet medfér en mindre forindring av avgiften.
Vérd- och omsorgsforvaltningen foreslér att om den avgift brukaren ska betala per
mdnad fordndras med hogst 50 kr ska inte nagot nytt avgiftsbeslut skickas ut. Om den
enskilde brukaren begér ett nytt avgiftsbeslut ska detta skickas ut.
Konsekvenser:Enklare administration.

Se avsnitt 10.2.

Skapat av Egon Brodin
Dokumentet senast fordandrat 2023-10-20 13:08
Senast utskrivet 2023-10-30 11:04
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Overgripande riktlinjer

Nedanstdende foreskrifter ligger som grund vid berdkning av avgifter for
insatser inom vard- och omsorgsférvaltningens ansvarsomrade, beslutade
jamlikt socialtjanstlagen (SoL) och halso- och sjukvardslagen (HSL). | varje
enskilt arende gors, om brukaren inkommer med relevanta uppgifter om sin
ekonomi och sina bostadskostnader, en individuell berdkning.
Utgangspunkten for avgiftssystemet ar att avgifter fér vard- och
omsorgsinsatser inte far uppga till sa hoga belopp att den enskilde inte har
kvar medel for sina personliga behov.

Nar det i dokumentet hanvisas till Riktlinjerna” avses detta dokument.

Skalig avqift for hemtjanst*, dagverksamhet, sarskilt boende som ej
omfattas av 12 kap jordabalken eller annan liknande social tjanst, far tas ut
med stdd av 8 kap 2 § SoL. Vid faststallande av avqift galler 8 kap 3-9 §§
SolL.

Avgifter for hemtjanst och dagverksamhet far inte, tillsammans med
avgifter som avses i 26 § 6 stycket HSL, uppga till ett sa stort belopp att
den enskilde inte forbehalls tillrdckliga medel for sina personliga behov,
boendekostnader och andra normala levhadsomkostnader.

Nar avqift faststalls ska kommunen om mojligt férsdkra sig om att den
sOkandes make eller sambo inte drabbas av en oskaligt férsamrad
ekonomisk situation.

Avgifter och ersattningar som debiteras brukaren far inte 6verstiga
kommunens sjalvkostnad.

Alla avgifter, bade for insatser och kost, omréknas arligen enligt gallande
prisbasbelopp och faststallda riktlinjer fér avgiftshandlaggning utan att
taxan tas upp pa nytt for beslut i kommunfullméaktige.

Revidering och dversyn av riktlinjer for avgiftshandlaggning ska goras vid
behov och da faststéllas av kommunfullmaéktige.

*) Begreppet "hemtjanst” omfattar enligt lagstiftningen och forarbetena
behovsprévade och beviljade omvardnads- och serviceinsatser i ordinart (eget)
boende och sarskilt boende, trygghetslarm, korttidsboende/véxelvard samt
avlosning av narstdende.

1.1 Lagar och regler som styr avgiftshandlaggningen

1.1.1 Socialtjanstlagen (SolL)

| den nya socialtjanstlagen (2001:453) som tradde i kraft 2002-01-01, regleras
avgifter i kapitel 8 for insatser enligt socialtjanstlagen (SolL). De nya

lag
gal

reglerna har inneburit nya bestammelser for avgifter (SFS 2001:847). Detta
ler bl a berdkning av minimibelopp/férbehallsbelopp, avgiftsunderlag och

6
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hogkostnadsskydd/maxtaxa samt ratt for den enskilde att 6verklaga sitt
avgiftsbeslut genom férvaltningsbesvar. De nya bestammelserna tradde i kraft

1juli 2002 med undantag for bestdmmelserna om berakning av avgiftsunderlag
(8 kap. 4 § SoL) som tradde i kraft 1 januari 2003.

1.1.2 Halso- och sjukvardslag (HSL)
| halso- och sjukvardslagen (2017:30) som tradde i kraft 2017-04-01 regleras
frdgan om avgifter i 17 kap. Den vard som kommunen tillhandahaller enligt 17
kap 8 § HSL ska i avgiftshanseende samordnas med de insatser som
avgiftsbeldggs enligt SoL. De insatser det ror sig om ar all halso- och sjukvard
inom den kommunala omsorgen, upp till Idkarniva (vard utfoérd av ldkare ingar
saledes inte). Kommunens maxtaxa ska sdledes omfatta insatser enligt bada
lagarna.

1.1.3 Ovriga lagar som styr avgiftshandlaggningen

- IL Inkomstskattelagen (1999:1 229)

- Kommunallagen (2017:725)

- Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)

- Lag om behandling av personuppgifter inom socialtjansten (2001:454)

- Férvaltningslagen (2017:900)

- Socialférsakringsbalken (2010:110) (kap 96-98 och 100-103)

- Dataskyddsforordningen (GDPR, The General Data Protection Regulation),
Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april
2016

- Lagen om vissa kommunala befogenheter (2009:47)

- Lag om framtidsfullmakter (2017:310)

- Foéraldrabalken (1949:381)

- Avtalslagen (1915:218)

1.1.4 Ovriga styrdokument

* Regeringens proposition 2000/01:149 Avgifter inom aldre- och
handikappomsorg.

» Socialstyrelsens meddelandeblad nr 7/2002 och 14/2002.

» Socialstyrelsens meddelandeblad nr 3/2011 Ansvarsférdelning mellan
bosattningskommun och vistelsekommun.

+ Socialstyrelsens allmédnna rad SOSFS 2002:8 Avgifter inom &aldre och
handikappomsorgen.

« Svenska Kommunfdérbundets cirkular 2001:149.

+ Socialstyrelsens arligen utgivna meddelandeblad Uppgifter for berdkning av
avgifter inom aldreomsorgen.
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* Pensionsmyndighetens regelbundet utgivna féreskrifter om uppskattning

av kostnader fér en bostads uppvarmning, hushallsel och 6vrig drift vid
berakning av bostadskostnad.

« Konsumentverkets arligen utgivna vagledning “Koll pa pengarna” for
berdkning av ravarukostnaden for kost och barns individuella kostnader.

« Vard- och omsorgsférvaltningens dokumenthanteringsplan.

+ Solvesborgs kommuns delegationsordning.

« Avtal mellan Region Blekinge och Blekinges kommuner om évertagande av
hemsjukvarden, gallande fran och med 2013-01-01.

 Riktlinjer f6r handlaggning inom vard- och omsorgsnamndens
ansvarsomraden, utgiven av Sélvesborgs kommun.

1.1.5 Prejudicerande domar
Avgiftshandlaggningen ska i mojligaste man félja de prejudicerande domar
som Kammarratter och Hogsta Forvaltningsdomstolen (tidigare
Regeringsratten) meddelat.

1.1.6 Prisbasbelopp, PBB
Nya PBB beslutas av regeringen och trader i kraft vid den tidpunkt som
regeringen beslutar. Prisbasbeloppet berdknas enligt 2kap 607§
socialférsakringsbalken.
Prisbasbeloppet styr, enligt SoL, hogkostnadsskydd (se avsnitt 2.1) och den
enskildes minimibelopp (se avsnitt 7.2).
Det styr daven i S6lvesborgs kommun den minsta héjning som minimibeloppet
kan hojas per manad om sérskilda omsténdigheter forekommer (se avsnitt 7.3)
samt de avgifter som debiteras enligt dessa riktlinjer (se avsnitt 3.2.1 och
3.2.2).

1.2 Allmant om handlaggning

1.2.1 Sekretess
Samtliga uppgifter som inkommer till vard- och omsorgsférvaltningen
registreras, bearbetas och dokumenteras. Uppgifterna ar sekretessbelagda
enligt 26 kap 1 § offentlighets- och sekretesslagen: ”Sekretess galler inom
socialtjansten for uppgift om en enskilds personliga forhallanden, om det inte
star klart att uppgiften kan réjas utan att den enskilde eller ndgon narstaende
till denne lider men.” Uppgifter hanteras enligt dataskyddsférordningen
(GDPR, The General Data ProtectionRequlation), Europaparlamentets och
radets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska
personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria
flodet av sadana uppgifter och om upphéavande av direktiv 95/46/EG.
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1.2.2 Myndighetsutévning vid avgiftshandlaggning

Avgiftshandlaggning sker av avgiftshandlaggare som, enligt Sélvesborgs
kommuns delegationsordning, erhallit delegation fér dessa uppgifter.
Vid féljande beslut om insatser handlaggs avgifter och debiteringar av
handlaggare vid vard- och omsorgsférvaltningen:
« Bistandsbeslut avseende service-, vard- och omsorgsinsatser enligt SoL
« Bistandsbeslut avseende kost enligt SoL

 Insatser som utfors enligt HSL av vard- och omsorgsférvaltningens
sjukskoterskor, arbetsterapeuter och fysioterapeuter.

1.2.3 Myndigheternas serviceskyldighet
Forvaltningslagens 6 § anger att "En myndighet ska se till att kontakterna med
enskilda blir smidiga och enkla. Myndigheten ska lédmna den enskilde sadan
hjalp att han eller hon kan ta till vara sina intressen. Hjdlpen ska ges i den
utstrackning som ar ldamplig med hansyn till fragans art, den enskildes behov av
hjalp och myndighetens verksamhet. Den ska ges utan onédigt dréjsmal.”

Vard- och omsorgsnamnden &r skyldig att informera den enskilde brukaren om
gallande avgiftssystem och tillampningsforeskrifter.

Om den enskilde behdver hjalp att fylla i de blanketter som behovs for att
avgift ska kunna faststallas &r kommunen skyldig att tillhandahalla denna hjalp.
Om den enskilde behdver hjalp att 6verklaga ett fattat avgiftsbeslut ar
kommunen skyldig att hjalpa denne med detta.

1.2.4 Foretradare for brukare
1.2.4.1 Anhorigbehorighet

Enligt foraldrabalkens 17 kapitel, gallande fran 2017-07-01 (Lag 2017:311), far en
anhorig foretrada en person om det ar uppenbart att denne pa grund av
sjukdom, psykisk storning, forsvagat halsotillstand eller nagot liknande
forhallande inte langre har formaga att ha hand om sina ekonomiska
angelagenheter. Den anhdrige ar behorig att for den enskilde vidta ordinara
rattshandlingar med anknytning till dennes dagliga livsféring. Behdrigheten
galler i tur och ordning for 1. make eller sambo, 2. barn, 3. barnbarn, 4. féraldrar,
5. syskon, och 6. syskonbarn. Vid kontakt med vard- och omsorgsfoérvaltningen
ska det framga hur denne ar slakt med brukaren. Detta bevisas enklast genom
ett utdrag ur folkbokféringen eller kommunens invanarregister (KIR) déar
slaktskapet framgar. | forekommande fall ska den anhérige forklara varfor
turordningen enligt lagtexten inte féljs.
Behorigheten for en anhorig géller inte i de fragor dar den enskilde foretrads av
en god man, en forvaltare eller en framtidsfullmaktshavare, se nedan.

1.2.4.2. Fullmakt
Om en brukare dnskar att ndgon annan &n nagon av ovanstaende personer ska
foretrada denne i kontakterna med vard- och omsorgsforvaltningen ska en
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fullmakt utfardas (avtalslagen (Lag 1915:218) 2 kap ). Denna fullmakt ska
undertecknas av brukaren.
Medgivande/fullmakt att handla pa brukarens vagnar i avgiftsfragor kan dven
utfardas pa inkomstblanketten. Enligt propositionen (2016/17:30) ska den
anhorige inte ha behérighet att foretrada den enskilde i mal eller drende hos

domstol eller annan myndighet. Detta innebar att vid dverprévning av avgifter
jamlikt SoL 16 kap ska alltid fullmakt begaras.

1.2.4.3. Leqgal foéretradare
Leqgal foretradare, god man eller forvaltare, ar automatiskt ombud for brukare
dven om denne inte Idmnat nagon fullmakt.
Om det kommer till avgiftshandldggarens kdnnedom att brukare har svart att
skota sin ekonomi, och detta inte kan ombesdrjas av anhériga, bor detta delges
brukarens bistandshandlaggare eller berérd enhetschef. Dessa har mojlighet
att initiera ansdékan om leqal foretradare; forvaltare eller god man.

1.2.4.4. Framtidsfullmakt
Framtidsfullmakter hanteras enligt Lag om framtidsfullmakter (SFS 2017:310).

1.2.5. Dokumenthanteringsplan
Arkivering och gallring utfors enligt av vard- och omsorgsnamnden beslutad
dokumenthanteringsplan.

2. Huvudprinciper i avgiftssystemet

2.1. Hégkostnadsskydd for avgifter - tak for hégsta avgiftsniva
Riksdagen har genom SoL (8 kap 5 § 1 p) beslutat om ett hogkostnadsskydd, sa
kallad maxtaxa, for de insatser som en brukare kan erhalla.
Hogkostnadsskyddet omfattar aven de insatser som kommunen utfor jamlikt
HSL (se avsnitt 1.1.2)
Hogkostnadsskyddet i S6lvesborgs kommun ansluter sig till socialtjanstlagens
niva.

2.2. Hogkostnadsskydd fér boendeavgift - tak fér hogsta avgiftsniva
En hdgsta avqift for bostader i sarskilt boende dar hyreslagen inte ar tillamplig
(vanligen tva- eller flerbaddsrum) &r faststalld i SoL (8 kap 5 § 2 p). Denna
avgift for boende ska behandlas som en avgift och saledes sankas om det
utraknade avgiftsutrymmet inte racker till. Boendeformen finns inte inom
Solvesborgs kommuns vard- och omsorgsboenden men kan forekomma i
tillfalliga externa boenden dar hyra inte ar faststalld. S6lvesborgs kommuns
hogkostnadsskydd for avqift for boende ansluter sig till socialtjanstlagens
angivna niva.
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2.3. Minimibelopp
SoL 8 kap 7 § foreskriver att den enskilde varje manad ska forbehallas ett visst
belopp, sa kallat minimibelopp, for sina omkostnader nar bostadskostnad och

avgifter till vard- och omsorgsférvaltningen betalats. Betraffande
minimibeloppens nivaer, se vidare avsnitt 7.

2.4 Avgiftsunderlag

Enligt SoL 8 kap 4 § avses med avgiftsunderlag den inkomst som den enskilde
kan antas komma att fa under de ndrmaste tolv manaderna, férdelad med lika
belopp varje manad. | den praktiska hanteringen férdelas inkomsterna under
ett kalenderars olika manader med lika andel varje manad.

2.5 Avgiftsutrymme
Avgiftsutrymme ar det belopp som kvarstar enligt nedanstaende berékning:

+ Bruttoinkomst

- Skatter och avgifter (t ex public serviceavgift) som uttaxeras enligt
skattelagstiftningens regler innevarande ar

- Aktuell begravningsavgift och kyrkoavgqift, se avsnitt 4.1

+ Bostadstillagg/motsvarande

= Nettoinkomst

+ Bostadskostnad

+ Minimibelopp

+ Eventuellt tillagg till minimibeloppet
- Eventuellt avdrag pa minimibeloppet
= Forbehallsbelopp

Nettoinkomst minus Férbehallsbelopp = Avgiftsutrymme.
Avgiftsutrymmet kan i inkomstberdkningen resultera i belopp fran noll kronor
och uppat.

2.6 Handlaggning av avgifter

Handlaggning av avgifter enligt dessa riktlinjer galler dven da varden/insatsen
utférs av annan vardgivare pa uppdrag av kommunen.

Den enskilde ska i samband med vardens/insatsens borjan och, nar storre
forandringar sker, informeras om kommunens avgiftssystem.

En ekonomisk utredning ska goras i varje enskilt arende. Detta innebar att
uppgifter om inkomster, familjeférhallanden och bostadskostnad ska inhamtas
fran den enskilde via blanketten Inkomstforfragan samt via datamedia fran
Skatteverket, Forsdkringskassan, Pensionsmyndigheten och Sélvesborgs
kommuns fastighetsregister. Om den enskilde inte uppger de uppgifter som
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behdvs for att ett korrekt avgiftsbeslut ska kunna utfardas faststalls avgiften
utifran faststallda kriterier, se avsnitt 10.3.
Omréakning av avgiften sker alltid en gang per ar, vid arsskifte, pa grund av
forandringar i prisbasbelopp och skatteberakning samt brukarens forandrade
inkomstforhallanden och bostadskostnader, se avsnitt 10.1. Avgift far dndras
utan féregdende underrattelse om éndringen beror pa forandringar i
prisbasbeloppet (SoL 8 kap9§p1).
Vard- och omsorgsforvaltningen ar dven skyldig att andra avgiften under
pagaende kalenderar om nagot férhallande som paverkar avgiften har andrats
eller om kommunen tidigare erhallit felaktiga uppgifter. Samtliga uppgifter som
[dmnas av brukaren ska kunna styrkas.
Den enskilde ska ges information om mojligheten att ans6ka om hojning av
minimibeloppet (berdknat enligt SoL 8 kap 7 §), se avsnitt 7.3. Denna ansdkan
gors pa darfor avsedd blankett.
Den enskilde ska alltid, nar insatser ges enligt SoL och HSL erhalla ett skriftligt
avgiftsbeslut dar det framgar vem som har fattat beslutet och kontaktuppgifter
till denne.
Av avgiftsbeslutet ska framga hur avgiften har beréknats och hur den enskilde
kan besvara sig 6ver beslutet.
Separata avgiftsbeslut ska fattas for varje make/registrerad partner om bada
har insatser och ska betala avgift.

3. Avgifter

Kostnader for mat och elektricitet &r kostnader som ingar i minimibeloppet. Se
avsnitt 7.1.

Kostnad for hyra i vard- och omsorgsboende réknas inte som en avgift.

Avgift for beslutad insats som ingar i hdgkostnadsskyddet jamlikt
socialtjanstlagen borjar respektive upphor att debiteras enligt for varje insats
beslutade regler.

Samtliga avgifter debiteras manadsvis efter att insatserna utforts.

Hyra i sarskilt boende debiteras i forskott.

Andring av avgifter - se avsnitt 10.2.

Avqifter utrdknade enligt dessa riktlinjer avrundas till narmaste krontal enligt
lagen om avrundning av vissa oresbelopp. Detta innebar att samtliga avgifter
avrundas till narmaste helt krontal.

Avgifter som inte avser insatser som beslutats jamlikt socialtjanstlagen ar
normalt momspliktiga. Undantag kan, enligt Skatteverket, ske om det ror sig om
en social tjanst som kan jamstéllas med bistandsbeslutad insats. Moms
debiteras darfor inte de insatser som utfors for medboende, se avsnitt 3.3.5.
Krontal for insatserna redovisas i bilagan till dessa riktlinjer.

Avgift debiteras inte personer under 18 ar.
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Avgifter far inte 6verstiga kommunens sjalvkostnad (kommunallagen 2 kap 6 §).
Denna berdknas med utgangspunkt fran de nyckeltal som varje ar faststalls i
kommunens budget/bokslut. Till grund for nyckeltalen ligger
personalkostnader, lokalkostnader och dvriga kostnader som kan hanféras till
respektive verksamhet. For att fa fram sjalvkostnaden Iaggs
overheadkostnaden, det vill séga gemensamma kostnader for t ex

administration, som procentuellt férdelas pa respektive verksamhet, pa de
faststallda nyckeltalen.

3.1 Kost

Enskildas utgifter for kost omfattas inte av hdgkostnadsskyddet enligt
socialtjanstlagen 8 kap 5 § punkt 1.

Kost ingar i det lagstadgade minimibeloppet varfor brukaren alltid ska betala
ravarukostnaden, angiven enligt Konsumentverkets berdkningar for aktuellt ar.
Utgangspunkt for prissattning av kost 4r kommunens sjélvkostnad; ravaror,
omkostnader samt overheadkostnader.

Avgiften for brukarna ska motsvara 80 % av kommunens sjdlvkostnad.

For den merkostnad brukaren debiteras for kosten, utéver ravarukostnaden,
erhaller denne ett tillagg till minimibeloppet pa mellanskilinaden. Se SoL 8 kap
§ 8 samt proposition 2000/01:149 sidan 59.

De ravarukostnader ska gélla som Konsumentverket raknat ut avser personer
61ar och aldre. Ovanstaende galler oavsett i vilket sammanhang kosten
distribueras; som matdistribution, i sarskilt boende eller vid vaxelvard/
korttidsboende.

3.1.1. Kost i ordinart boende
Kost for personer som bor i ordinart boende kan erhallas som matdistribution,
vid korttidsvistelse/vaxelvard samt vid dagverksamhet. Avgifterna anges
under respektive avsnitt.
Sondmat rekvireras av brukaren via dietist eller [dkare. Hemsjukvarden bistar
med det material som behdvs for distribution av sondmaten dar ingen kostnad
debiteras brukaren.

3.1.2. Kost i sarskilt boende
Avgiften for helkost uppgar till 80 % av kommunens sjédlvkostnad per dag.
| sarskilt boende, oavsett regi, tillhandahalls samtliga maltider av vardgivaren
och kostnad for helkost/sondmat, debiteras for dygnets samtliga maltider.

3.1.3. Icke bistdndsbedémd kost
- De maltider som inte ar bistandsbedomda och som serveras inom vard- och
omsorgsforvaltningens verksamhet (till anhdriga och personal) prissatts
med utgangspunkt i de priser som beslutats for bistandsbeviljad kost.
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- Icke bistandsbedémd kost &r momspliktig. Vid en férandring av momssatsen
kommer denna foréndring att paverka portionspriserna.

3.1.4 Kostidagverksamhet.
Frukost, lunch och fika serveras for en avgift som uppgar till 70 % av den avgift
som debiteras vid korttidsvistelse/vaxelvard.

3.2 Ordinart boende

Varje person med bistandsbeslut betalar avgift. Tva sammanboende betalar
bada avgift om de har beviljade insatser och enligt sitt bistandsbeslut. Dessa
kan fa betala var sin avqift, d.v.s. upp till hdgkostnadsskyddet per person.
Insatser debiteras fran och med respektive till och med den dag/manad som
anges under respektive insats.

3.2.1 Avgifter inom hégkostnadsskyddet/maxtaxan
Hogkostnadsskyddet enligt SoL omfattar i ordinart boende samtliga insatser
av vard, omsorg och service samt HSL-insatser som ges inom vard- och
omsorgsférvaltningens verksamheter. Det galler bade for insatser i ordinart
boende som pa korttid/véxelvardsplats (Se SoL 8 kap 5 § 1 stycket)

Samma avgift debiteras oberoende av vilken utférare som verkstaller
insatserna; kommunen, privat utférare eller anhériganstalld.

3.2.1.1 Hemtjanst (vard, omsorg och service)
Avgiften per hemtjansttimme uppgar till 0,5 % av prisbasbeloppet.
Avgiften i ordinart boende grundas pa det antal timmar hemtjanst som beviljats
brukaren och omfattar insatserna personlig omvardnad, egenvard, tvatt och
kladvard, stadning, ink6p, maltidsstod, social aktivering samt tillsyn.
Planerad hemtjanst som brukaren inte avbestaller minst 24 timmar i férvag
debiteras med en avgift motsvarande en halv timmes utférd hemtjanst. Denna
avgift ingar inte i hogkostnadsskyddet/maxtaxan. Sjukdom eller liknande &r
skal att inte debitera avgiften.

Dubbelbemanning se avsnitt 3.5.2.

Hos makar/sammanboende som bada beviljats serviceinsatser fordelas
verkstalligheten av dessa enligt var och ens bistandsbeslut. Debitering sker
darefter utifran varje brukares avgiftsberédkning.

3.2.1.2. Trygghetslarm

En manatlig avgift om 0,52 % av prisbasbeloppet debiteras for varje installerat
trygghetslarm. Avgiften omfattar den tekniska utrustningen, de insatser som
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utfors for att larmen ska fungera, t ex larmtest, byte av larm eller batteribyte
samt de hembesdk och insatser som utférs nar larm utldsts.
Hel manadsavgift debiteras den kalendermanad larmet installeras under dag
1-15 i manaden. Halv manadsavgift debiteras om installation sker dag 16-31.
Halv manadsavqift debiteras den manad som avinstallation sker dag 1-15. Hel
manadsavgift debiteras om avinstallation sker dag 16-31.
Trygghetslarm i bostad dar mer an en brukare erhallit larmklocka debiteras

vardera brukaren hélften av den manatliga avgiften, det vill sdga 0,26 % av
prisbasbeloppet.

3.2.1.3. Installationsavgift for trygghetslarm
Vid varje installation av trygghetslarm debiteras en avgift som uppgar till
0,50 % av prisbasbeloppet. Ingen installationsavqift debiteras vid installation
av endast larmklocka.
Nar brukare begar installation av trygghetslarm i mer an en bostad, fast eller
tillfallig, ska avgift utga for varje installation samt darefter en manatlig avgift
for varje aktivt larm.

3.2.1.4. Dagverksamhet
Dagverksamhet fér personer med demens ar avgiftsfri. Kostnader som brukaren
har fér resor med allmdanna kommunikationsmedel till och fran verksamheten
bekostas av denne. Avgift for fardtjanst till dagverksamheten debiteras per
enkelresa med ett belopp motsvarande det taxiféretagen debiterar fér en
fardtjanstresa inom en zon inom Sélvesborgs kommun.
Frukost, lunch och fika serveras for en avgift som uppgar till 70 % av den avgift
som debiteras vid korttidsvistelse/véxelvard.

3.2.1.5. Hemsjukvard
En avqgift om 0,27 % av prisbasbeloppet debiteras per besok av legitimerad
personal. Dock ska hogst tre besok per manad debiteras.
Hemsjukvard som utférs av kommunen jamlikt halso- och sjukvardslagen
regleras i avtal med Region Blekinge, vilket tradde i kraft 2013-01-01.
Hemsjukvard initieras av kommunalt anstélld/inhyrd legitimerad personal eller
av ldkare. Samtlig legitimerad personal, sjukskoéterskor, distriktsskdterskor,
arbetsterapeuter och fysioterapeuter anses utféra hemsjukvard.
HembesoOk av legitimerad personal nar det galler uppféljning av tidigare
forskrivning av hjdlpmedel debiteras inte.
Patienter inskrivna vid ASIH (avancerad sjukvard i hemmet) debiteras av vard-
och omsorgsférvaltningen for hemsjukvard som utfors av kommunalt anstalld
legitimerad personal.
Avgiften omfattas av det gemensamma hdgkostnadsskydd som galler enligt
HSL 26 § 6 stycket och SoL 8 kap 5§ 1p.
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Riktlinjer for debitering av hemsjukvard regleras i separat dokument.

3.2.1.6. Ledsagning
Den beviljade insatsen ledsagning ar utan avgift de forsta 15 timmarna per
manad. Timmar daréver debiteras som hemtjanst, se avsnitt 3.2.1.1.

3.2.1.7. Avl6sning av anhorig
Den beviljade insatsen avldsarservice ar utan avgift de forsta 16 timmarna per
manad (fyra timmar per vecka). Nar insatsen kombineras med vaxelvard
debiteras avqift nar insatsen dverstiger fyra timmar per vecka. Avgift
debiteras per timme enligt samma taxa som hemtjanst, se avsnitt 3.2.1.1.

3.2.1.8. Trygghetsuppringning/telefonservice
Den bistandsbedémda insatsen telefonservice debiteras med 0,31 % av
prisbasbeloppet per manad.
Hel manadsavqift debiteras den kalendermanad insatsen pabdrjas oavsett nar
under manaden detta intraffar. Ingen avgift debiteras den kalendermanad
insatsen upphor oavsett nar under manaden detta intraffar.

3.2.1.9. Trygg hemgang
Den bistandsbedémda insatsen Trygg hemgang, vilken utférs av ett team med
speciellt utsedda underskoterskor, debiteras per dag med 1/30-del av det
hogkostnadsskydd per manad som beslutats av kommunen. Se avsnitt 2.1.

3.2.1.10. Korttidsboende och vaxelvard
Under vistelsen i dessa boenden debiteras avgifter avseende hemtjanst/
omsorg och kost. Avgifterna debiteras dagen fran och med dagen efter att
brukaren paborjar vistelsen till och med sista dagen for vistelsen. Enbart hela
dagar debiteras.
Hyra debiteras inte i dessa boenden.
Omsorgsavgift debiteras per dag uppgdende till 1/30-del av det
hégkostnadsskydd per manad som beslutats av kommunen. Se avsnitt 2.1.
Avgiften for kost uppgar till 80 % av kommunens sjalvkostnad per dag.
Vardgivaren tillhandahaller samtliga maltider och kostnad fér helkost/sondmat
debiteras omfattande dygnets samtliga maltider.
For bokad men ej utnyttjad tid pa korttidsboende/véxelvard debiteras
brukaren avgift for omsorg och kost som uppgar till samma belopp per dag som
avgifterna for den tidsperiod som brukaren erhallit besked om att vistelsen ska
paga. Avbokning av inbokad tid 14 dagar innan den paborjas samt sjukdom eller
annan orsak som brukaren inte har kunnat rada 6ver ar skal till att medge
befrielse fran de avgifter som skulle debiterats. Sker avbokning senare an 14
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dagar fore vardens boérjan debiteras avgiften for de dagar som forflutit sedan
tidsfristen 14 dagar passerats.

For vard pa kopt vardplats av annan vardgivare géller samma regler for
debitering som pa de egna boendena.

Franvaro i korttidsboende och véaxelvard.

Om den enskilde pabérjar en planerad vistelse pa korttids/véxelvardsplats och
under denna vistelse véljer att dka hem pa ”permission” for att sedan under
samma period aterkomma till korttids/véaxelvardsplatsen goérs inga avdrag. Inga
avdrag medges heller om den enskilde valjer att komma senare an planerat eller
aker hem i fortid fran en korttids/véaxelvardsvistelse, savida det inte beror pa
sjukdom. Vid senare ankomst eller tidigare avfard pa grund av sjukdom
debiteras varken avqift for korttid/vaxelvard eller kostnad for kost. Med
sjukdom jamstaélls andra férhallanden som brukaren inte har kunnat rada 6ver.

3.2.1.11 Insatser i annan kommun
Brukare vars bosattningskommun ar Sélvesborg, och som tillfalligt vistas i
annan kommun, debiteras under de forsta sex manaderna samma avgifter som
om denne fortfarande ar bosatt har. Om brukaren fortsattningsvis vistas i
annan kommun 6vergar debiteringsansvaret till den mottagande kommunen
och kommer da att debiteras enligt den kommunens avgiftsbestammelser.
(Se Socialstyrelsens meddelandeblad 3/2011 sid 5-6).

3.2.1.12 Tillfalliga vistelser i Solvesborgs Kommun
Brukare med hemvist i annan kommun, och som tillfalligt vistas i Sélvesborgs
kommun, debiteras avgift enligt hemkommunens avgiftsregler. Nar vistelsen
kontinuerligt pagatt under sex manader 6vertar S6lvesborgs kommun
debiteringen av avgifterna.
(Se Socialstyrelsens meddelandeblad 3/2011 sid 5-6).

3.2.1.13 Avgifter utanfor hogkostnadsskyddet/maxtaxan
Nedanstdende insatser utférs av kommunens personal, men debiteras fullt ut
eftersom de inte omfattas av hogkostnadsskyddet i socialtjanstlagen.

3.2.2.1 Kost
Kost omfattas inte av hdgkostnadsskyddet i socialtjanstlagen. Den debiteras
med 80 % av kommunens sjalvkostnad. Den del av kostnaden som 6verstiger
Konsumentverkets berdkningar pa ravarukostnaden erhaller brukaren som ett
tillagqg till minimibeloppet.
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3.2.2.2 For sen avbestallning av planerad hemtjanst
Planerad hemtjanst som brukaren inte avbestaller minst 24 timmar i forvag
debiteras med en avgift motsvarande en halv timmes utférd hemtjanst. Denna

avgift ingar inte i hogkostnadsskyddet/maxtaxan. Sjukdom eller liknande &r
skal att inte debitera avgiften.

3.2.2.3 Medboendes icke bistandsbedémda insatser
De insatser som en medboende erhaller i ett sarskilt boende, till exempel
stadning och kost, och som inte &r bistandsbedémda far denne betala utan
nagra begransningar pa grund av hogkostnadsskyddet. Se vidare avsnitt 3.3.5.

3.3 Avgifter i sarskilt boende
Avqifter debiteras av S6lvesborgs kommun oavsett om verksamheten drivs i
kommunal reqgi eller i enlighet med upprattat avtal med annan huvudman.

3.3.1 Hyra
Hyra i sarskilt boende, lagenhet och enbaddsrum, faststalls enligt hyreslagen.
Lagenheter i boenden som drivs av vard- och omsorgsforvaltningen hyrs ut i
andra hand. Hyrorna &r satta med utgangspunkt fran bostadens storlek och
standard, Idge och tillgang till gemensamhetsutrymmen. Hyran férandras med
samma procentsats som forandringar sker i det avtal om blockuthyrning som
vard- och omsorgsférvaltningen har med Sélvesborgshem.
Hyror i entreprenaddrivna boenden férandras enligt uppréattat avtal med vard-
och omsorgsférvaltningen.
For varje lagenhet upprattas ett separat kontrakt. Vid flytt mellan [dgenheter
upprattas nytt kontrakt.
Debitering av hyra sker genom vard- och omsorgsforvaltningens férsorg. Hyra
betalas i forskott. Hyra under inflyttnings- och utflyttningsmanaden debiteras
per dag. De dagar som under utflyttningsmanaden inte utnyttjas aterbetalas
till dédsboet.
Kostnad for elektricitet ingar inte i den avtalade hyran. Denna, tillsammans
med andra formaner brukaren erhaller i det sdrskilda boendet, betalas genom
avdrag pa det lagstadgade minimibeloppet. (Se avsnitt 7.4)
Hyra bérjar debiteras fran och med den planerade inflyttningsdagen till
ldagenheten, dock inte fére den dag som den ar klar for inflyttning. Om
hyresgasten avlider eller avflyttar kommer hyresavtalet att upphéra efter tio
dagar, vid vilken tidpunkt dven bohaget ska vara utflyttat och Iagenheten
flyttstddad. Om dodsboet insisterar pa att hyreslagens regler ska gélla sa ar
det dessa som galler. Det ar brukaren eller dennes anhériga/foretradare som
ar ansvariga for att Iagenheten stadas efter att boendet avslutats. Vid dédsfall
bor den avlidnes anhoriga/foretradare, med tanke pa den efterfragan som
finns pa lagenheter i vard- och omsorgsboende, paminnas att skyndsamt se till
att slutstadning sker.
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Tidsfrister vid dodsfall eller avflyttning regleras i upprattat hyreskontrakt.
Pa upphandlade vardplatser tillampas de tidsfrister som anges i de kontrakt
som vardgivaren upprattar med brukarna.
Foreligger inget hyresavtal mellan den boende och vardgivaren debiteras
avgift fér boende jamlikt SoL 8 kap 5 § 2 p.

Hyresgaster ska uppmanas att hos Pensionsmyndigheten anséka om
bostadstillagg samt inneha egen hemfdrsakring.

3.3.2 Kost
Allmant om debitering av kost, se avsnitt 3.1.
Kost debiteras fran och med dagen efter inflyttning och till och med den dag
brukaren flyttar/avlider.
Vid vard i livets slutskede kan debitering av mindre an full kost debiteras.
Beslut om detta fattas av enhetschefen for boendet.

3.3.3 Sondmat
Sondmat debiteras som helkost, se avsnitt 3.3.2.

3.3.4 Omsorgsavgift
Omsorgsavgift debiteras enligt hdgkostnadsskyddets hégsta belopp
(maxtaxan). Omsorgsavqift debiteras per dag med 1/30-del av maxtaxan.
Debitering sker fran och med dagen efter inflyttning och till och med den dag
brukaren flyttar/avlider.

3.3.5 Medboende/parboende
Definitioner:
Parboende: Makar/sambor som bada erhallit beslut om bistand till sarskilt
boende.
Medboende: Make/maka/sambo som inte erhallit beslut om bistand till sarskilt
boende. Den av paret som erhallit bistand kan ansdoka om att maken/makan/
sambon ska erhalla bostad pa samma boende som den som erhallit bistand till
sarskilt boende.

Enligt SoL 4 kap 1c §, géllande fran och med 2018-11-01, har makar ratt att
fortsatta sammanbo om den ena parten beviljas sarskilt boende.
Bakgrundsresonemangen om medboende aterfinns i proposition 2011/12:147
"Réatten att aldras tillsammans”.

| dokumentet "Riktlinjer f6r handlaggning inom vard- och omsorgsnamndens
ansvarsomraden 2022” utgiven av S6lvesborgs kommun och géllande fran och
med 2022-01-01 dterfinns under avsnitt 15 "Riktlinjer for ratten att fa aldras
tillsammans - medboende och parboende”.
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Om den medboende beviljas hemtjanstinsatser omfattas denne av
avgiftsreglerna enligt sitt eget bistandsbeslut.
Medboende, som inte har egna bistandsbeslutade insatser, omfattas inte av
avgqiftsreglernai SoL 8 kap.
Om den medboende har egen lagenhet i det sarskilda boendet debiteras
hyra enligt eget hyreskontrakt. Makar/sambor boende i samma lagenhet
delar pa hyran.
Enligt lagen om vissa kommunala befogenheter 2 kap 7 § far kommuner
utan féregaende individuell behovsprévning tillhandahalla
servicetjanster, vilka ar avsedda att forebygga skador, olycksfall eller
ohélsa och som inte utgor personlig omvardnad at personer som fyllt 67
ar.
Om makarna bor i samma lagenhet ar det den medboendes ansvar att ta
hand om tvatt, stadning och ink6p. Om den medboende bor i eget
rum/lagenhet &r denne ansvarig for att sjalv ta hand om sin tvatt,
stadning och inkdp.
Om makarna bor i samma lagenhet far de valja om den medboende
ansvarar for parets mathallning eller om de véljer helpension. Om den
medboende bor i egen ldgenhet far denne vélja mellan helpension eller
att I6sa sina maltider pa annat satt. Det bor papekas att den medboende
inte kan erhalla nagon kompensation genom tillagg till minimibeloppet
for kostavgiften utan debiteras fullt ut.
Om makarna/samborna bor i samma ldgenhet erhaller de bada
minimibelopp som sammanlevande, jamlikt SoL 8 kap 7 §.
Avgifterna som avser medboende kan inte dverklagas enligt SoL 16 kap.
Avtal om helpension upprattas mellan den medboende och chefen pa
boendeenheten. Inga avgiftsbeslut meddelas.
Ovanstaende avgift ar enligt Skatteverkets bedomning att betrakta som
social omsorg och darmed inte momspliktig.
Den medboende ska vara folkbokford i S6lvesborgs kommun samt sakna
eget bistandsbeslut om sarskilt boende.

3.3.6. Transport av avliden
| sarskilt boende, dar kommunen enligt avtal med Region Blekinge har
sjukvardshuvudmannaansvaret, meddelas de anhériga om dodsfallet och
uppmanas att sjéalva ansvara for kontakt med begravningsbyra for att transport
sker.
| de fall ingen anhorig finns att kontakta erhaller den begravningsbyra som
vard- och omsorgsforvaltningen skrivit avtal med uppdraget att transportera
den avlidne till barhus vid sjukhus eller kyrka/begravningsplats. Dédsboet
debiteras den kostnad som transportéren debiterar vard- och
omsorgsforvaltningen.
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3.3.7. Hdmtning av hjalpmedel
Se avsnitt 3.2.2.1.

3.3.8. Franvaro i sarskilt boende
Avdrag vid sjukhusvistelse sker for varje dag brukaren inte ar narvarande med
1/30-del av manadsavgiften for kost och omsorg. Avdrag sker fran och med
dagen efter forsta franvarodagen till och med dagen for aterkomsten. Avdrag
gors endast for hela dagar.
Avdrag vid 6vrig franvaro sker, avseende kost, for varje hel dag som brukaren
ar borta fran boendet. For att avdrag ska ske maste franvaron meddelas
boendet minst tre dagar i férvag.
Debitering avseende bade omsorg och kost avslutas den dag brukaren avlider.

3.4 Avgiftsfria insatser

3.4.1 Avgiftsfri avlésning
Den bistandsbedémda insatsen avldsning utférs utan avgift de forsta 16

timmarna per manad. Tid darutéver debiteras enligt hemtjénsttaxan, se
avsnitt 3.2.1.1.

3.4.2 Dubbelbemanning
Dubbelbemanning inom hemtjansten och hemsjukvarden som beror pa
vardtyngd eller annan arbetsmiljéaspekt medfér ingen extra avgift for
brukaren.

3.4.3 Kontaktperson
Den bistandsbedémda insatsen kontaktperson utférs utan avgift for
brukaren.

3.4.4. Fixartjanst
Den fixarhjalp som vard- och omsorgsférvaltningen erbjuder pensionérer,
sjukpensiondrer och personer med funktionsnedsattning i Sélvesborgs
kommun ar avgiftsfri.
Syftet med fixarhjdlpen ar att forebygga fallskador, brander och liknande i det
egna hemmet genom att hjalpa till med enklare och mindre sysslor i hemmet
som inte ar fackmannamassiga arbeten. For en mer detaljerad beskrivning av
tjdnsten hanvisas till hemsidan: https://solvesborg.se/omsorg-och-
stod/aldre/hjalp-i-hemmet-.html

3.4.5 Dagverksamhet
For dagverksamhet for personer med demens, se avsnitt 3.2.1.5, debiteras inga
avgifter.
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3.4.6 Uppsokande verksamhet
Den uppsokande verksamhet dar personer 6ver 80 ar erbjuds hembesdk ar
avgiftsfri.

3.4.7 Avgiftsfri ledsagning
Ledsagning upp till och med 15 timmar per manad medfér ingen avgift. Tid
darutdver debiteras enligt hemtjansttaxan, se avsnitt 3.2.1.1.

3.4.8 Aldrekurator
Samtalskontakt med aldrekurator ar utan avgift.

3.4.9 Frivilligarbetare
Insatser fran frivilligarbetare/volontéarer debiteras inte ndgon avgift.

3.4.10 Boendestod
Boendestdd, beviljat jamlikt SoL, debiteras ingen avgift.

3.4.11 Trygghetskamera
Trygghetskamera debiteras ingen avgift

4. Avgiftsberdkning

4.1 Avgiftsgrundande inkomster
Inkomst berdknas enligt SoL 8 kap 4 § 2 st och dess hanvisning till
socialforsakringsbalken (SFB)
Inkomsten ska grundas pa aktuella inkomster enligt ndmnda lagrum och
omfattar:
1. Overskott av inkomster i inkomstslagen tjanst, ndringsverksamhet och
kapital.
* Tjanst
- [6n, arvoden, sjukpenning och andra skattepliktiga ersattningar, t ex
aktivitetsersattning och sjukersattning.
- pensioner (exempelvis garantipension, tillaggspension,
inkomstpension, tjdnstepension, premiepension, dnkepension,
trygghetspension, etc.)
- livrénta (bade skattepliktig och skattebefriad)

* Naringsverksamhet

- Som inkomst av naringsverksamhet rédknas inkomst fran enskild
firma, enkelt bolag eller handelsbolag. Underskott i
naringsverksamhet paverkar inte inkomstberdkningen.
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* Kapital
- ranteinkomster (bankmedel, obligationer och andra fordringar)
- utdelningar (pa fonder, aktier och andelar)
- kapitalvinster (realisationsvinster) vid férsaljning av tillgangar
(fastighet, bostadsratt, aktier, andelar i aktiefonder eller blandfonder

och [6s egendom)
- ersattning vid uthyrning av privatbostad

De skattepliktiga kapitalinkomster som ska ligga till grund for
avgiftsutredningen ska baseras pa den faktiska inkomsten per den 31
december féregdende ar och avser alltsa aret innan den enskilde far
sina insatser utforda. De skattepliktiga inkomsterna specificeras i
deklarationsblanketten, vilken ska medfdlja inkomstblanketten, se
avsnitt 4.3.1.

2. Vissa inkomster som inte ar skattepliktiga enligt
inkomstskattelagstiftningen, sdsom stipendier, studiebidrag,
avtalsgruppsjukférsakringar och livranta.

3. Inkomster som inte ar skattepliktiga i Sverige, bland annat utlandsk
inkomst och pension. Den utbetalda nettoinkomsten ingar i
inkomstberakningen.

4. Bostadstillagg, sarskilt bostadstillagg, bostadsbidrag, boendetillagg
enligt 95-103 kap SFB.

5. Aldreférsdrjningsstdd enligt 74 kap SFB.

6. Bidrag, som utbetalas av Pensionsmyndigheten eller
Foérsakringskassan, oavsett om de ar beskattningsbara eller inte, t ex
sarskilt pensionstillagg enligt 73 kap SFB och omvardnadsbidrag
enligt 22 kap SFB och som inte ar ersattning for merkostnader, se
avsnitt 4.2.

Om inkomsten inte gar att berdkna pa ovanstdende satt bor taxerad inkomst
anvandas.

Fran inkomster under punkt 1 gors avdrag for skatter, avgift till trossamfund,
begravningsavgift och public service-avqift, allt berdknat enligt
skattelagstiftningens regler fér innevarande ar.

Betraffande berdakning av avgiften till trossamfund ska den hdgsta
forekommande kyrkoavgiften i kommunen inga i berakningen. Om brukare
uttryckligen 6nskar att denna avqift inte ska inga i avgiftsberakningen ska
onskemalet medges och avgiften berédknas till noll procent.

Férmogenhet (t ex bankmedel, aktier, fonder och obligationer) i sig paverkar
inte avgiftsberdkningen (se Proposition 2000/01:149 sidan 46). Daremot
raknas avkastning (t ex rantor, utdelningar och kapitalvinster) av kapital som
inkomst.
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4.2 Inkomster som inte ar avgiftsgrundande

Fo6ljande inkomster ska inte ingd i inkomstberakningen:

- Forsorjningsstdéd som utbetalas jamlikt SoL.

- Introduktionsersattning for flyktingar.

- Handikappersattning och merkostnadsersattning.

- Assistansersattning.

- Dendel av vardbidrag/omvardnadsbidrag som utgor ersattning for
merutqifter.

- Eventuella 6vriga bidrag som utgér ersattning fér merutgifter.

- Schablonintdkter och schablonbeskattningar.

- Utbetalningar fran kapitalforsakringar.

- Inkomstpensionstillagg (utbetalas fr.o.m. augusti 2021 och ska enligt
forarbetena inte paverka avgifter till kommunen).

- Allmanna avdrag i deklarationen réaknas inte med vid inkomstberakningen.

Privatrattsliga underhallsavtal kan inte inga i avgiftsunderlaget.

4.3 Inkomstuppgifter

4.3.1 Inkomstblankett
Vard- och omsorgsférvaltningen inhdmtar fran den enskilde vid insatsernas
borjan och darefter varje ar aktuella uppgifter om inkomst, bostadskostnad,
familjestruktur, med flera uppgifter som underlag fér berdkning av
avgiftsunderlag, forbehallsbelopp och avgifter. Brukaren ska kunna verifiera
de uppgifter denne ldmnar och ska pa uppmaning inkomma med de dokument
som styrker uppgifterna, t ex deklarationsblankett, uppgifter om avtals- och
utlandspensioner, hyresavi/hyreskontrakt samt beslut fran 6verférmyndare
om arvode och omkostnader.

Brukaren &r skyldig att kontinuerligt I&mna uppgifter till vard- och
omsorgsforvaltningen om nagon uppgift som ldmnats forédndras under arets

lopp.

Hogsta avgift enligt riktlinjerna kommer att debiteras om brukaren inte Ildmnar
in inkomstblanketten, inte ldmnar de uppgifter som avgiftshandlaggaren begar
in eller inte samtycker till att forvaltningen far inhdmta uppgifter om inkomst,
bostadsuppgifter, boendekostnad och bostadstilldagg/motsvarande fran
berérda myndigheter.

| avvaktan pa att inkomstblanketten inkommer debiteras hogsta avgift enligt
dessa riktlinjer. Detta justeras retroaktivt nar inkomstblanketten inkommer,
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dock som langst fér innevarande debiteringsmanad och ytterligare tva
manader.
Om brukaren véljer att inte uppge sina forhallanden kommer inga uppgifter att
inhdmtas fran utomstaende myndigheter och denne accepterar da att
debiteras maximala avgifter enligt dessa riktlinjer. For insatser som omfattas
av hogkostnadsskyddet blir detta den hégsta avgiften som kan debiteras.

For makar/registrerade partners inhdmtas uppgifter om badas férhallanden.
Detta behovs for att utrakningarna om forbehallsbelopp ska bli ratt. Om dessa
uppgifter inte redovisas kommer maximala avgifter enligt riktlinjerna att
debiteras.

4.3.2 Uppgifter fran myndigheter
Vard- och omsorgsférvaltningen inhdamtar regelbundet uppgifter om
inkomster, bostadskostnader, bostadstillagg/bostadsbidrag samt uppgifter
om fastigheter fran berérda myndigheter, Férsdkringskassan,
Pensionsmyndigheten, Skatteverket och Sélvesborgs kommuns
fastighetsregister. Detta forutsatter att brukaren pa inkomstblanketten
medgett att vard- och omsorgsforvaltningen far inhamta uppgifterna.

4.4 Berakning av avgiftsutrymmet

Se avsnitt 2.4 for en schematisk framstallning om hur berdkningen av
avgiftsutrymmet sker.

Se avsnitt 4.1 for en beskrivning av vilka inkomster som ligger till grund for
avgiftsunderlaget.

Det utrédknade avgiftsutrymmet ar det hégsta belopp inom vilket avgifter kan
debiteras. Upp till hégkostnadsskyddets tak kan avgiftsutrymmet utnyttjas for
debitering av avgifter jamlikt SoL och HSL.

4.5 Reducering av avgifter om avgiftsutrymme saknas.

Om de beslutade avgifterna for en brukare 6verstiger avgiftsutrymmet ska
avgifterna reduceras till att som mest uppga till avgiftsutrymmet.

Om avgiftsutrymmet &r noll eller ett minusbelopp kan avgift for vard och
omsorg inte tas ut.

Bestammelserna i SoL kap 8 innebar inte ett allmant forsoérjningsstod.
Kommunen har alltsa ingen skyldighet att med automatik betala ut medel till
brukaren for att denne ska na upp till forbehallsbeloppets minimibelopp.

Om ett storre underskott i berdkningen uppstar (och detta inte gar att hanféra
till ett 13gt bostadstilldgg pa grund av att brukare har kapitaltillgdangar som
paverkar bostadstilldggets storlek) bor avgiftshandlaggare hanvisa brukare till
Pensionsmyndigheten for ansékan om bostadstillagg/aldreférsorjningsstod
eller till socialférvaltningen fér ansékan om férsorjningsstod eller
budgetradgivning/skuldsanering.
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4.6 Retroaktiv avgiftsberdakning och debitering

Om brukaren inkommer med begaran om andrad berakningsgrund for avgifter
(inkomster och/eller bostadskostnad) eller ans6kan om tillagg till
minimibeloppet ska retroaktiv berdkning kunna ske foér en tid av hégst tre
manader.

Har brukaren eller dennes foretradare uppgett felaktiga inkomstuppgifter och
darmed debiterats for I3g avqift ska retroaktiv debitering kunna ske fér en tid
av hogst ett ar.

Om insatser verkstallts men rapport om detta inte inkommit till
avgiftshandlaggaren inom tre manader kommer ingen avqift att debiteras for
insatser som &r &ldre &n tre m&nader. Aven i 6vriga fall dir kommunen orsakat
att for Iag avgift debiterats, till exempel genom felaktig berdkning eller
felregistrering, ska den enskilde inte krévas pa mellanskillnaden for tid langre
tillbaka an tre manader.

Om den enskilde fatt beslut om hogsta avgift enligt reglerna i avsnitt 4.3.1 ska
avgiften rattas for en tid av som langst innevarande manads debitering samt
ytterligare tva manader.

4.7. Aterbetalning av avgift

Om brukaren har betalat fér hog avgift pa grund av att uppgifter blivit felaktigt
registrerade eller att handlaggaren missuppfattat de uppgifter den enskilde
ldmnat ska Vard- och omsorgsforvaltningen kreditera mellanskillnaden mellan
den felaktigt for hdga avgiften och den korrekta avgiften, dock for en tid av
hogst ett ar.

5. Avgiftsberdkning fér olika hushalistyper

5.1 Ensamboende
Avgiften berdknas pa den berdknade nettoinkomsten enligt avsnitt 4.1.
Brukaren tillrédknas minimibelopp som ensamstdende.

5.2 Sammanboende makar och registrerade partners

For makar och registrerade partners, som ar folkbokférda pa samma adress,
berédknas avgiften pa den sammanlagda inkomsten (se avsnitt 4.1) delat med
tva (se SoL 8 kap 4 § 3 st). Var och en i hushallet tillréknas minimibelopp som
sammanboende och bostadskostnaden férdelas lika mellan dem.
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5.3 Sarboende makar och registrerade partners

Badas inkomster réknas samman och férdelas lika mellan parterna innan
avqiftsberakning sker. Vardera parten tillréknas minimibelopp som
ensamstaende och &r sjalv betalningsansvarig for sin bostadskostnad.

5.4 Sammanboende

Fér sammanboende, som bada &r folkbokférda pa samma adress, berdknas
inkomsterna var for sig da det inte finns nagon lagstadgad underhalls-
skyldighet dem emellan. Var och en i hushallet tillréknas daremot
minimibelopp som sammanboende och bostadskostnaden fordelas lika mellan
dem.

5.5 Vuxna syskon

Vuxna syskon, som ar folkbokférda pa samma adress, raknas som
sammanboende, se avsnitt 5.3. Var och en i hushallet tillrdknas minimibelopp
som sammanboende och bostadskostnaden fordelas lika mellan dem.

5.6. Barnfamiljer med barn som férédldrarna ar underhalisskyldiga for
Underhallsskyldigheten upphdr nar barnen fyller 18 ar. Gar barnet i skolan vid
denna tidpunkt eller aterupptas skolgdangen innan barnet fyller 19 ar, &r
foraldrarna dock intill dess barnet fyller 21 ar underhallsskyldiga sa lange
skolgdngen pagar. Till skolgang réknas studier i grundskolan eller
gymnasieskolan eller annan jamforlig grundutbildning. Bostadskostnaden
fordelas endast mellan foraldrarna.

Se avsnitt 7.3 (sista stycket) betraffande foraldrars tillagg till minimibeloppet
for de merkostnader barnen medfor.

5.7. Vuxna hemmavarande barn

Hemmavarande vuxna barns, dar féradldrarna inte langre har nagon
underhallsskyldighet, eventuella inkomster medréaknas inte nar insatserna
avser foralder/foraldrar. Var och en i hushallet tillréknas minimibelopp som
sammanboende och bostadskostnaden fordelas lika mellan dem.

Detta galler aven om insatserna avser det vuxna hemmavarande barnet.

5.8 Sarboende makar/registrerade partners

Om en av makarna flyttar fran bostaden, dar de delat pa bostadskostnaden, till
sarskilt boende dvertar den kvarboende maken hela boendekostnaden. Den
kvarboende ska vid avgiftsberakningen tillforsdkras medel sa att denne kan bo
kvar i deras tidigare gemensamma bostad. Se SoL 8 kap 6 §: ’Nar avgifterna
faststalls ska kommunen dessutom férsdkra sig om att omsorgstagarens make
eller sambo inte drabbas av en oskaligt forsamrad ekonomisk situation.”
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| avgiftshanseende raknas deras inkomster samman, jamlikt SoL 8 kap 4 § 3 st,
och delas darefter lika dem emellan innan avgiftsberdkning sker. Aven om
makar/registrerade partners bor pa olika adresser ska deras inkomster raknas
samman, se avsnitt 5.2, innan avgiftsberdakning sker.
Ett eventuellt underskott i den kvarboendes avgiftsberakning kompenseras
genom att omsorgsavgiften fér brukaren i sarskilt boende minskas med detta
underskott. Skulle underskottet 6verstiga omsorgsavgiften kan detta inte

ytterligare kompenseras.
Minimibelopp berdknas som ensamboende.

5.9 Sammanboende dar den ene flyttar till sarskilt boende

Om en av de sammanboende flyttar fran bostaden, dar de delat pa
bostadskostnaden, till sarskilt boende dvertar den kvarboende sambon hela
boendekostnaden. Den kvarboende ska vid avgiftsberdakningen tillférsakras
medel sa att denne kan bo kvar i deras tidigare gemensamma bostad. Se SoL 8
kap 6 §:” Nar avgifterna faststalls skl kommunen dessutom férsdkra sig om att
omsorgstagarens make eller sambo inte drabbas av en oskaligt forsamrad
ekonomisk situation.” Om ett underskott uppkommer fér den hemmaboende
sambon ska den andres omsorgsavgift minskas med detta underskott. Skulle
underskottet dverstiga omsorgsavgiften kan detta inte ytterligare
kompenseras. Nar dven den andre sammanboende flyttar fran den tidigare
gemensamma bostaden upphdér samboskapet och den gemensamma
avgiftsberdkningen.

Minimibelopp berdknas fér bada som ensamboende. Om man bor kvar och
skriftligen meddelar sjalv, eller genom foretradare, att samboskapet upphoért
sd upphor samboskapet dven nér det géller avgiftsberdkningen.

6. Boendekostnader

6.1 Férbehall fér boendekostnad

For brukarens boendekostnad ska forbehall goras sa att denne kan betala
denna kostnad. Inga begransningar gors har nar det galler bostadens storlek
eller hyra/bostadskostnad utan den faktiska bostadskostnaden ska inga i
berakningen (Se proposition 2000/01:149 sidan 39). Endast kostnader for den
bostad vardtagaren ar permanent bosatt i/folkbokford pa faringa i
bostadskostnaden, inte sommarstuga el dyl.

Varje vuxen person folkbokférd i bostaden berdknas bekosta sin andel av den
totala bostadskostnaden. For ungdomar berdknas dessa bekosta sin andel av
bostadskostnaden nar féraldrarnas férsérjningsansvar upphort.

Hushallsel ingar inte i boendekostnaden utan omfattas av minimibeloppet. (Se
avsnitt 7.1)
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6.2 Berdkning av boendekostnad

6.2.1 Hyreslagenhet
For hyreslagenhet ska hyresbeloppet anses vara boendekostnaden. Om
hyresgasten utéver grundhyran ska bekosta t ex varme, vatten etc. ska dessa
kostnader i forsta hand berdknas efter hyresvardens rakningar/berakningar och
i andra hand enligt Pensionsmyndighetens schabloner avseende utrakning av
bostadskostnader. Andra kostnader, avseende till exempel garage,
parkeringsplats, hyresgastforening, kabel-tv eller bredband, far inte rédknas med
som bostadskostnad. Kan ndgon av dessa kostnader inte véljas bort far de
anses inga i hyran. Hushallsel ingar inte i hyran utan ingar i brukarens
minimibelopp.

6.2.2 Bostadsrattslagenhet
Kostnad for bostadsrattsldgenhet ar den aktuella manadsavgiften med tilldgg
av den nettoranta brukaren betalar for eventuella Ian med bostaden som
sakerhet.

6.2.3 Eget enfamiljshus/agarlagenhet
Foljande kostnader ingar i bostadskostnaden:
+ Kostnader for varme- och driftkostnader enligt Pensionsmyndighetens
schablonbelopp.
+ Den nettoranta brukaren betalar for eventuella [an med fastigheten som
sakerhet.
+ Fastighetsavqift.
+ Eventuell tomtrattsavqgald.

Om brukaren inte accepterar den utrdknade bostadskostnaden som gjorts
med ovan namnda schabloner kan denne genom att [amna in samtliga
rakningar avseende féregaende ar erhalla en individuell berdkning av den
faktiska bostadskostnaden.

Kostnader for atgarder som hojt bostadens varde/dkat antal standardpoéang
far inte rdknas in i underhaliskostnaderna; t ex byte till varmepump eller hégre
standard pa kok, badrum, tak, fasad etc.

6.2.4 Eget tvafamiljshus
Samma berdkning som for enfamiljshus men minskat med hyresintakter for
den uthyrda l[dagenheten. Hyreskontrakt for den uthyrda delen av huset ska
redovisas.
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6.2.5 Jordbruksfastighet
Driftskostnader och Ianekostnader beréknas for fastighetens bostadsbyggnad
enligt samma grunder som for enfamiljshus.
Fastighetsavgift berdknas pa den del av taxeringsvardet som avser byggnads-
och tomtmarksvarde avseende bostadsbyggnaden.

6.2.6 Bostad i Vard- och omsorgsboende
Hyra faststalls enligt kontrakt. Se i 6vrigt avsnitt 3.3.1.

7. Férbehallsbelopp - Minimibelopp

Enligt SoL 8 kap 7 § "ska kommunen bestamma den enskildes
forbehallsbelopp genom att berdkna den enskildes levnadskostnader, utom
boendekostnaden, med ledning av ett minimibelopp. Boendekostnaden ska
beraknas for sig och laggas till minimibeloppet.”

Med forbehallsbelopp (=minimibelopp + bostadskostnad + individuellt tillagg -
individuellt avdrag) avses det belopp som den enskilde ska ha ratt att behalla
av sina egna medel innan avgift far tas ut for hemtjanst, dagverksamhet och
kommunal halso- och sjukvard.

Det &r kommunens ansvar att utreda om avgiften behéver sattas ned sa den
enskilde har kvar sitt férbehallsbelopp for sina personliga omkostnader enligt
ovan. Den enskilde, dennes anhoriga eller legal féretrddare maste dock vara
behjalplig med att Idmna kommunen uppgifter till grund fér denna prévning.
Avgiftsreglerna innebar inte ett allmant férsérjningsstod. Vard- och
omsorgsnamnden har ingen skyldighet att betala ut medel till en person for att
hon eller han ska na upp till det minimibelopp som anges i lagen. Om den
enskilde inte nar upp till angivet minimibelopp jdmkas avgifterna for de
insatser brukaren erhaller, som mest ner till noll kronor. Avgiftssystemet ar
inte avsett att tacka utgifter for skulder, oavsett om dessa ligger for utmatning
hos kronofogdemyndighet eller inte. Genom denna senare myndighets férsorg
erhaller den enskilde vid utmatning ett faststallt belopp for existensminimum.
Detta forutsatter att brukaren till kronofogdemyndigheten dversander det
aktuella avgiftsbeslutet. Om brukaren upplever sig ha sddana ekonomiska
problem att denne inte kan betala sina avgifter bér denne erhalla hjalp att
kontakta socialtjansten for samtal om forsoérjningsstéd, budgetradgivning eller
skuldsanering.

7.1 Kostnadsposter i minimibeloppet

Enligt SoL 8 kap 7 § 3 st ska minimibeloppet tdcka normalkostnader for
livsmedel, klader, skor, fritid, hygien, dagstidning, telefon, hemférsakring,
oppen halso- och sjukvard, tandvard, hushallsel, férbrukningsvaror, resor,
mobler, husgerad och ldkemedel.

30

Von protofggil 231026 Sida 60 av 180
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4FD4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)



es Solvesborgs
=S kommun

7.2 Nivan pa minimibeloppet
Nivan pa minimibeloppet for grupperna under punkt 1 och 2 nedan anges i SoL
8 kap 7 § 2 st. For personer yngre &n 60 ar namns i propositionen
(2000/01:149 Avgifter inom aldre- och handikappomsorg, sidan 41) att dessa
har behov av ett hogre minimibelopp pa grund av familjebildning, boséattning
samt andra fritidssysselsattningar an aldre. Yngre personer har aven hogre
kostnader for kost. Man foéreslar dar att minimibeloppet b6r hdjas med 10 % for
dessa brukare, vilket Sélvesborgs kommun raknar med.
1. For ensamstdende 61 ar och aldre uppgar minimibeloppet till det som
anges i 7 § 2 stycket 1 punkten.
2. For vardera makar/sammanboende 61 ar och aldre uppgar
minimibeloppet till det som anges i 7 § 2 stycket 2 punkten.
3. For ensamstdende fr.o.m. 18 art o m 60 ar uppgar minimibeloppet till det
som anges i 7 § 2 stycket 1 punkten med ett tilldagg om 10 % av det
framraknade beloppet.
4. For vardera makar/sammanboende fr.o.m. 18 art o m 60 ar uppgar
minimibeloppet till det som anges i 7 § 2 stycket 2 punkten med ett tilldgg
om 10 % av det framraknade beloppet.

7.3 Hojning av minimibeloppet (individuella tillagg)

| de fall den enskilde har varaktiga merkostnader som inte ryms inom
minimibeloppet ska kommunen, enligt SoL 8 kap 8 §, ta hansyn till dettaien
individuell prévning av schablonbeloppet.

HG6jning av minimibeloppet kan ske om brukare pa grund av sarskilda
omstandigheter under en period av minst sex manader per ar har ett behov
som per manad 6verstiger 0,6 % av prisbasbeloppet. Om behovet per manad
understiger detta belopp eller pagar kortare tid 4n sex manader kommer
ansokan att avslas.

Ans6kan om hojning av minimibeloppet ska ske pa darfor avsedd blankett.
Brukaren eller dennes foretradare ska dar meddela de omstandigheter denne
vill 3beropa for sin begédran. Denne maste bifoga de intyg fran ldkare, domstol,
Forsakringskassan, Pensionsmyndigheten, 6verformyndare eller annan
myndighet/huvudman som behdvs for att bedéma behovet.

Enligt propositionen 2000/01:149 bér kommunen "ocksa beakta kostnader
som foljer av andra aktiviteter eller &ndamal som den enskilde av olika
anledningar inte kan eller bér avsta ifran”. En individuell bedémning gors i
varje enskilt arende nar brukaren inkommit med sin ansdékan.

Exempel pa merkostnader:

* Kostnader for rehabilitering/habilitering som inte ersatts av handikapp-
/merkostnadsersattning, bilstéd eller annat bidrag.

» Fordyrade kostnader for arbetsresor.
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« Fordyrade kostnader for livsmedel/kost som inte &r bistandsbedomd.

* Fodrdyrade kostnader for de poster som enligt SoL kap 8 § 7 st 3 ska tackas
av minimibeloppet.

* Kostnader for leqgal foretradare (férvaltare eller god man) - enligt senast
tillgangligt arvodesbeslut fran 6verférmyndaren. Om den enskilde
kompenseras for hela eller delar av kostnaden for sin legale foretradare,
eller far géra avdrag i sin inkomstdeklaration for kostnader darfér, godtas
ifragavarande mellanskillnadsbelopp som utgift.

« Underhallskostnad for barn - enligt avtal eller dom.

* El-kostnader for medicinsk utrustning i bostaden (t ex syrgas- eller
dialysmaskin).

» Den merkostnad som behov av specialkost kan medféra godkanns enligt de
schabloner som Konsumentverket réknat fram for aktuellt ar.

For férdyrade kostnader for mat i sarskilt boende eller vid matdistribution
erhaller brukarna automatiskt en hoéjning av minimibeloppet och darfér behovs
ingen ansokan.

For att tillférsdkra att barn erhaller de ekonomiska medel de behdver for sitt
uppehaélle ska foraldrarna erhalla tilldgg till sina minimibelopp. Detta tilldgg
utgar ifran Konsumentverkets berdkningar av varje barns individuella
kostnader samt andel i hushallets kostnader med tilldgg for eventuella avgifter
for forskola/fritidshem minskat med det barnbidrag som utbetalas och
eventuellt underhallsbidrag/underhallsstod. Det underskott som uppstar
fordelas lika mellan foraldrarna - som ett tilldgg till deras minimibelopp. Ett
eventuellt dverskott far inte inga i ndgon av féraldrarnas avgiftsberdkningar.

7.4 Avdrag pa minimibeloppet for brukare i sarskilt boende

For de formaner brukare erhaller i vard- och omsorgsboende, och som man
normalt sjalv bekostar om man bor hemma, gors ett avdrag pa minimibeloppet.
Avdraget per manad uppgar till 1,36 % av prisbasbeloppet. Avdraget omfattar
rengéringsmedel, tvattmedel, tvattlappar, personalens skyddsklader,
toalettpapper, hushallspapper, ljuskallor till fasta armaturer, stadutrusning,
forbandsartiklar och sjukvardsmaterial (med undantag for individuellt ordinerat
material), tekniska hjalpmedel, elektricitet, utflykter och underhallning,
bredbandsanslutning, vardsang inklusive madrass samt kostnader for utbyte
och reparation av moébler och hushallsapparater i de gemensamma utrymmena.
Lakan och handdukar ingdr inte i ovanstaende utan detta far kunden sjalv
ansvara for och bekosta inom ramen for sitt minimibelopp.
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7.5 Beslut om férbehallsbelopp

| det beslut om avgifter som skickas ut nar en avgiftsberakning genomforts ska
det framga hur férbehallsbeloppet har raknats ut.

8. Nedsattning av avgifter och avgiftsbefrielse

Brukare ska i mojligaste man alltid garanteras sitt minimibelopp for sina
personliga omkostnader (se avsnitt 7.1) samt for de bostadskostnader denne har.
For att mojliggdra detta ska nedsattning av avgifter och avgiftsbefrielse kunna
ske. Om de avgifter som debiteras en manad 6verstiger hogkostnadsskyddet
enligt SoL 8 kap 5 § eller det eventuellt I&gre avgiftsutrymme som brukaren har
ska jdmkning av avgifterna ske ner till det Idgsta av dessa framraknade belopp.
Ovanstdende galler inte ravarukostnaden fér mat som brukaren alltid far betala
da det omfattas av minimibeloppet.

Det underlag som avgiftshandlaggaren har om den sokandes ekonomi ska ligga
till grund fér den utredning som goérs nar brukare anséker om jamkning av
avgifter. Upptacks felaktigheter i detta underlag ska omrakning ske innan
jamkningen provas. Om brukaren begar férandring i berakningarna har denne
att inkomma med de underlag som behdvs.

8.1 Nedsattning av avgifter vid inflyttning i sarskilt boende

8.1.1 Nedsattning med anledning av dubbla boendekostnader for
ensamstaende vid inflyttning i sarskilt boende

Inflyttning i sarskilt boende medfér ofta att brukaren under en tid far betala
dubbla boendekostnader. For att brukaren inte ska drabbas for hart ekonomiskt
bor jdmkning av avgiften kunna ske (Propositionen sidan 58).
Vid flyttning mellan olika boenden behdvs ingen ansdékan om jamkning.
Brukaren ska hos vard- och omsorgsférvaltningen pa avsedd blankett ansdka
om jamkning for dubbla boendekostnader.
Jamkning kan, som huvudregel, endast beviljas om s6kanden ar ensamstdende/
ensamboende nar denne flyttar till sarskilt boende.
Dodsbodelagare ager inte ratt att ansoka om jamkning for dubbla
boendekostnader.
Medboende utan egna beslutade insatser (parboende) kan inte beviljas
jamkning.
Jéamkning ska inte medges om brukaren har tillgdngar som 6verstiger tva
prisbasbelopp.
Jamkning beviljas oavsett vilken huvudman som ar ansvarig for det sarskilda
boendet.
En individuell jdmkningsberakning genomfdrs nar ansékan inkommit. For att
denna berdkning ska kunna ske maste brukaren inkomma med de underlag som
erfordras.
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Vid jamkningsberakningen ingar den hégsta av bostadskostnaderna i
forbehallsbeloppsberdkningen varefter berdkning av avgiftsutrymmet sker.
Den lagsta boendekostnaden dras av vid debiteringen.

8.1.2 Nedséattning med anledning av att en av tva makar eller sambos

flyttar till sarskilt boende
Den partner som bor kvar i parets tidigare gemensamma bostad bor genom
avqiftssystemet ges forutsattningar att ekonomiskt klara av att bo kvar och
inte tvingas att flytta. For att jamkning ska ske kravs att paret under langre tid,
minst sex manader, varit boende/folkbokférda i samma bostad.
Kvarboendeskyddet innebar att en ekonomisk utredning maste géras dven for
den kvarboende. Kvarboende partner som inte har nagra vard- och
omsorgsinsatser enligt SoL ska férbehallas tillrdckliga medel for personliga
behov i nivda med minimibelopp och verklig bostadskostnad. | detta fall
overfors hela boendekostnaden, inklusive fastighetsavgift, till den kvarboende
makan/sambon.
Skulle den hemmavarande partnerns ekonomiska utrakning medfora ett
negativt avgiftsutrymme ska den andres avgifter fér hemtjanst i vard- och
omsorgsboendet kunna minskas med detta underskott. Om den
hemmavarande partnern beviljats avgiftsbelagda insatser inom
hdogkostnadsskyddet jamkas forst dessa avgifter till noll kronor innan
eventuell jdmkning gors for den make som flyttat till sarskilt boende.

8.1.3 Flyttning fran hyrd bostad
Jamkning kan beviljas om s6kanden ar ensamstaende/ensamboende och
lagenheten ar uppsagd inom fem vardagar efter acceptans av inflyttning i ett
sarskilt boende.
Jamkning kan som langst beviljas under tre manader efter inflyttning om
brukaren flyttar fran hyresldgenhet.
Om brukaren har bott i fastighet som ags av annan godtas kostnader for drift
och varme, enligt Pensionsmyndighetens schabloner, om ett hyresférhallande
ar styrkt genom kontrakt och dessa kostnader ska betalas av hyresgasten.
Betalda hyror ska verifieras.

8.1.4 Flyttning fran &gd bostad
Vid 4gd bostad kan jamkning beviljas om denna ar till férsaljning senast en
manad efter att brukaren accepterat boendet. Detta ska styrkas med skriftlig
kopia av maklaruppdrag eller motsvarande.

Ingen jamkning beviljas om fastighet/bostadsratt/agarlagenhet ges bort som
gava.
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9. Debitering av avgifter
Debitering av avgifter sker varje manad och avser innevarande manad.
Debitering av hyrai sarskilt boende debiteras i forskott.

9.1 Paminnelseerséattning och inkassoavgift

Vid utebliven betalning tilldmpas de rutiner som Sélvesborgs kommun antagit
nar det galler paminnelse- och inkassoavgifter.

10. Avgiftsbeslut och omprévning/andring av avgifter

10.1 Arlig omprévning

Omrakning av avgifter sker nar forandring sker av prisbasbelopp eller
skattebestdammelser. Detta sker som regel fran den 1januari varje ar. Enligt
SoL 8 kap 9 § ska avgiften réknas om utan féregaende underrattelse om
andringen beror pa foréndringar i prisbasbeloppet.

| bérjan pa varje ar erhaller varje brukare som erhaller avgiftsbelagda insatser
fran vard- och omsorgsfoérvaltningen uppmaning att inkomma med en ifylid
inkomstblankett, se vidare avsnitt. 4.3.1.

10.2 Andring av beslut om avgifter
Avgiften ska rdknas om nar

* inkomsten forandras

* insatserna forandras

« familjeférhadllandena foréndras (t ex make/maka avlider eller flyttar)

* bostadskostnaden férandras

« brukaren erhaller tilldgg pa minimibeloppet efter att beslut tagits

om detta

« forandrade skatteregler

» forandrat prisbasbelopp

» avgifter férdndras efter beslut av kommunfullméktige
Nar forhallanden foréandrats som medfor en éndring av avgiften ska ny
avgiftsberdkning ske och ett nytt avgiftsbeslut skickas till brukaren.
Avgiftsbeslut skickas inte ut om en omrakning har verkstallts och denna
utmynnar i en total avgift per manad som avviker med hégst 50 kronor/manad
jamfort med den tidigare avgiften.
Brukare ar skyldig att kontinuerligt lamna uppgifter om férandrade
forhallanden som kan paverka avgifterna.

”Andring av avgift skall galla fr&n och med m&naden efter den manad d&
anledning till &ndringen uppkommit. En dndring av avgiften ska dock gélla fran
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och med den manad under vilken de férhallanden har uppkommit som
féranleder andringen, om férhallandena avser hela manaden.” (SoL 8 kap 9 § 2
st). Enligt propositionen, sidan 49, kan avgiftsandring "bli aktuell i flera olika
situationer, t ex om inkomstforhallandena éndras, om dktenskap ingas eller
uppl6ses, om behov av hogre forbehallsbelopp uppkommer eller om

bostadstillagg eller liknande bidrag beviljas eller upphér att utga.
Avgiftsandring far ske saval till fordel som till nackdel fér den enskilde.”

10.3 Inhamtning av uppgifter

Vard- och omsorgsférvaltningen inhdamtar regelbundet uppgifter om
inkomster, bostadskostnader, bostadstilldgg/bostadsbidrag fran berérda
myndigheter, dels manuellt och dels via datamedia. Uppgifter om fastigheter
inhdmtas vid behov fran Sélvesborgs kommuns fastighetsregister.

Detta sker regelmassigt nar insatser pabarjas, efter varje arsskifte samt vid
behov.

Om brukaren inte medger att uppgifter inhamtas fran andra myndigheter
kommer samtliga avgifter att debiteras med hogsta tillatna belopp.

10.4 Delegering av olika beslut om avgifter

Samtliga beslut om avgifter fattas enligt delegationsordning beslutad av vard-
och omsorgsnamnden.

10.5 Utformning av avgiftsbeslut

Den enskilde ska fa ett skriftligt avgiftsbeslut dar storleken pa avgifterna
framgar, vilket avgiftsunderlag som har anvants och hur avgifterna har
berdaknats. Beslutet ska vara underskrivet av avgiftshandldggare samt ska
kontaktuppgifter framga av beslutet.

Avgiftsbeslutet ska vara forsett med besvarshanvisning.

11. Overklagande

11.1 Overklagande av kommunens avgiftssystem

Beslut om kommunens avgiftssystem for vard och omsorg fattas av
kommunfullmdktige. Kommunens beslut kan éverklagas (inom tre veckor) av
alla kommunmedlemmar och bli féremal for s.k. laglighetsprévning enligt 13
kap. kommunallagen. Prévningen kan utmynna i att beslutet upphdvs men inte
att beslutet ersatts med ett annat. Se proposition 2000/01:149 sid 50 och 61.

11.2 Overklagande av enskilt avgiftsbeslut

Enligt SoL 16 kap 3 § kan vard- och omsorgsnamndens individuella
avqiftsbeslut, fattade med SoL 8 kap 4-9 §§ som grund, 6verklagas hos allman
forvaltningsdomstol genom forvaltningsbesvar.
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Detta avser beslut om avgiftsunderlag (inkomstberakning), hdgkostnadsskydd
(maxtaxa), minimibelopp och férbehallsbelopp, makars ekonomiska situation,
hojning/minskning av forbehallsbeloppet samt avgiftsférandring.

| proposition 2000/01:149 sid 50-51 och 61 finns beskrivet bakgrunden till
detta.

| forvaltningslagen (2017:900) anges i §§ 40-49 hur 6verklagandet ska
handldaggas.

Overklagandet ska ha inkommit inom tre veckor fran det att beslutet
mottagits av brukaren. Beslutet kan endast 6verklagas av den som berérs av
beslutet, av den som erhallit fullmakt att foretrada brukaren
(fullmaktshavaren), anhorigbehorig eller av legal foretradare. Den som
overklagar ett beslut ska sa noggrant som maéjligt ange hur denne 6nskar att
beslutet andras. Besvarsskrivelsen skall adresseras till Forvaltningsratten men
[@mnas till

Soélvesborgs kommun
Vard- och omsorgsférvaltningen
294 80 Solvesborg.

Inkommer 6verklagandet vid en senare tidpunkt an tre veckor efter att det
kommit brukaren, fullmaktshavaren, anhérigbehorig eller den legale
foretradaren tillhanda ska detta avvisas. En besvarshandling som inkommit i
ratt tid ska utredas och omprovas.

Forvaltningslagen 46 §: ”Om Overklagandet inte avvisas ska
beslutsmyndigheten skyndsamt éverldmna dverklagandet och évriga
handlingar i drendet till 6verinstansen.

Om en myndighet andrar ett beslut som har 6verklagats, ska den dverlamna
dven det nya beslutet till dverinstansen. Overklagandet ska anses omfatta det
nya beslutet.”

Enligt delegationsordning (punkt 1.27 - 29), beslutad av vard- och
omsorgsnamnden, ar prévning av att éverklagande skett i ratt tid, avvisning av
overklagande som kommit infor sent, beslut huruvida omprévning ska ske,
omproévning av beslut och yttrande i arendet dar ursprungsbeslutet fattats av
delegaten i ursprungsarendet, det vill sdga avgiftshandlaggaren, delegerade
till denne.

Vidare handlaggning av 6verklaganden om férvaltningsratt eller annan
domstol andrar kommunens beslut ar delegerat till n@mndens ordférande
(punkt 1.30).

Kostnad for mat och hyra kan inte dverklagas genom férvaltningsbesvar.
Hyra kan provas av Hyresnamnden.
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12. Forandring av riktlinjerna
Forandringar av dessa riktlinjer sker genom beslut i vard- och

omsorgsnamnden. Berdr forandringen forandrade avgifter ska detta slutligen
beslutas av kommunfullmaktige.
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Forslag pa taxor och avgifter avseende ar 2024

Ar

2023

Prisbasbelopp: 52 500 kr

Sbgs HK-skydd 48 % av PBB

HK-skydd jml SOL 53,92 % av PBB

Minimibelopp ensamst > 60 ar

2100
2359

kr
kr

6470 kr (dvs + 517 kr jfr med 2022)

2024
57 300
2292
2575

kr (+9,1%)
kr
kr

7062 kr (dvs +592 kr jmf med 2023)

(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4

Insats 2023 ars taxa enligt KF-beslut 22-11-28 |Forslag till ny taxa 2024, % av PBB 2024 ars taxa enligt forslag
Hemtjanst 263|Kronor|/timme 0,5|/timme 287|Kronor |/timme
_|Trysshetslarm 298|Kronor|/larm 0,52|/larm 298|Kronor |/larm
§ Extra larmklocka 163 |Kronor|/larmklocka 0,26|/larmklocka 149|Kronor [/larmklocka
<Z]Installationsavgift Larm 0,5[/installation 287|Kronor |/installation
% Hemsjukvard 141 (kronor |/besok (max 380 kr) 0,27|/besdk 155|Kronor |/besdk
E Avlésning > 16 tim/manad 263 |Kronor|/timme 0,5|/timme 287|Kronor |/timme
é Ledsagning > 15 tim/manad 263 |Kronor|/timme 0,5|/timme 287 |Kronor |/timme
0 Trygghetsuppringning/
z|telefonservice 163 |Kronor|/manad 0,31|/manad 178|Kronor |/manad
§ Trygg hemgang 70| kronor |/dag 1/30 av HKSkydd |/dag 86 |kronor |/dag
Slkorttid/vaxelvard 70|kronor |/dag 1/30 av HKSkydd |/dag 86 |kronor |/dag
S Omsorgsavgift Sarsk Bo 70|kronor [/dag 1/30 av HKSkydd |/dag 86 |kronor |/dag
Kost i korttid/véaxelvard 146 kronor [/dag 80 % av sjalvkostnaden 145 |kronor |/dag
Kost Ord Bo/matdistribution 72 |kronor |/dag 80 % av sjalvkostnaden 76|kronor |/dag
Kost utan bistandsbeslut, Inkl 80 % av sjalvkostnaden avseende priset for
12 % moms 81|kronor |/dag matdistribution + moms 85 |kronor |/dag
Kost Sarbo/matabonnemang 146 kronor |/dag 80 % av sjalvkostnaden 145 |kronor |/dag
Kost i dagverksamhet 72|kronor |/dag 70 % av kostnaden i sarsk bo (fullkost) 102 |kronor |/dag
Avdrag for formaner i SB 715|Kronor|/manad 1,36(/manad 779|Kronor |/manad
Lagsta belopp for att erhalla
tillagg till minimibeloppet 300|Kronor|/manad 0,6|/manad 344 |Kronor [/manad
Von protogal 231026

4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)

Bilaga 3

Trygghetslarm delat med 2

(Max 3 besok debiteras, 465 kr)
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Sammanstillning av intiktsokningarna vilka foljer av forslagen i bilaga 1

Bilaga 4

Punkt 1 Bendmning Okad intikt

Bilaga 1 (50 %) (53.92%)

2 Anpassning till SOLs hogkostnadsskydd + 450 000 + 1350 000

8 Avgift for installation av trygghetslarm + 44 000 + 44000

6 Kost i dagverksamheten + 40 000 + 40000

21 El ingér 1 avdraget for forméner i sirskilt boende + 180 000 + 180 000
Summa + 714 000 +1 614 000

Samtliga berdkningar dr gjorda 1 2024 ars prisbasbeloppsniva.

Redigerat 2023-10-10 10:41
Utskrivet 2023-10-30 11:04

Von proto
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4
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Propositionens intentioner bor foljas

Folja socialtjanstlagen (kap 8 o 16) Folja kommunallagen: Kap 1 § 3: Likabehandling
§ 5: Ratt att ta ut avgifter. § 6: Sjalvkostnadsprincipen
Kap 13 §§ 1-2: Laglighetsprovning

Leva upp till kammarratts- och | mdjligaste man vara
Regeringsratts/Hogsta forvaltningsratts domar latt att forsta sig pa

Fodlja Socialstyrelsens

Avgiftssystemet

Ta hansyn till Kommun-
forbundets cirkular

anvisningar (i mojligaste man)

S

ttvist” Vara ekonomiskt forsvarbar ur
kommunalekonomisk synvinkel

Upplevas som hyfsat ~

VONs ansvar gentemot kommunmedborgarna(skattemedel)
och brukarna (kvalité och ekonomi)

Medfora en rimlig arbetsbelastning
for personal och handlaggare
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Manga Fallskarmar

Beslut som tas av Kommunen f
r Forbehallsbeloppet (7 062 kr/mén) for personliga omkostnader
% Hojt forbehallsbelopp vid séirskilda behov

Bida makar/samboende garanteras
forbehallsbelopp (5 761 kr/person/méanad)

Hogkostnadsskyddet

(2 359 kr/man) rﬁ

Hemmavarande make garanteras bostadskostnaden
(verkliga kostnaden)

Beslut som tas av Pensionsmyndigheten

Bostadstilligg beriknas pa hyror upp till 7 500 kr/ménad. Vid denna hyresniva uppgar
bostadstilléigget till 6 540 kr/manad. Om personen inte nir upp till ”skiilig levnadsniva”, 6 719 kr/méanad,
utgar Aldreforsorjningsstod som ska kompensera si att pensiondren uppnar denna skiiliga levnadsniva.

Inkomstpensionstilliigg om 25-600 kr/méanad som inte ingdr i avgiftsberikningen och kommer, helt
eller delvis, dem till del som har en pension uppgéende till 9 500-17 000 kr/ménad.

Ovanstaende belopp giller under 2023
Von protoizajl 231026 Sida 72 av 180
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Hyresvird Solvesborgs kommun 212000-0852 Telefon
genom Vird- och Omsorgsniimnden 0456-816000
29480 Solvesborg
Hyresgast Namn Personnummer
Kalle, Test 20010101TFO1
Medsokande Namn Personnummer
Lagenhet Fastighetsbeteckning Ligenhetsnummer
Testbostad 1:1 Testlgh 1

Lagenheten hyrs ut i andra hand for att
anvandas som bostad inom vard- och

omsorgsboende.

Lagenhetens storlek Antal rum Boyta
1 rum 0,00

Hyrestid och hyra Inflyttning fran och med Hyra
2022-03-24 1000

\Varme, hushallsel och varmvatten ingar i
hyran. Uppsagning sker skriftligen tidigast till det manadsskifte
som intréffar narmast efter tre manader fran uppséagningen.
Om hyresgasten avlider kan alltid uppsagning ske till tio
dagar fran dodsfallet.

Hyresbetalning

Hyran betalas mot faktura i forskott sista vardagen i respektive manad. Vid sen betalning tillkommer dréjsmalsranta enligt lag

samt ersattning for betalningspaminnelse enligt vad som stadgas for inkassokostnader.

Forhandlingsklausul

Hyresvarden har ratt att utan uppsagning av detta hyresavtal reglera hyreshojning eller annat hyresvillkor som motsvarar den

hyreshgjning eller de villkor som for varje tidsperiod beslutas av fastighetsagaren.

Ovriga bestiammelser
Pa omstaende sida angivna villkor galler for hyresavtalet.

Hantering av personuppgifter

Jag som hyresgast godkanner att Sélvesborgs kommun behandlar mina personuppgifter i enlighet med dataskyddsférordningen

(GDPR). For ytterligare information se www.solvesborg.se

Detta hyresavtal har upprattats i tva likalydande exemplar, varav parterna erhallit var sitt.

Hyresvardens underskrift Hyresgastens/-ernas underskrift

(ort/datum) (ort/datum) (ort/datum)
(namnteckning) (namnteckning) (namnteckning)
(namnfortydligande) (namnfortydligande) (namnfértydligande)

Von protokuall 231026
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AVTALSVILLKOR

Allménna villkor

Hyresvarden svarar for normalt underhall och skador som ar foljd av funktionshinder eller anvandning av hjalpmedel. Hyresgasten ansvarar for behov av
underhall av lagenheten eller fastigheten p g a 6kat slitage eller skador som beror pa dennes vallande eller genom vardsloshet eller forsummelse.
Kommunen tecknar inte hemférsékring for lagenheten. Hyresgéasten uppmanas att teckna egen hemférsakring.

Hyresgasten har inte ratt till nedsattning av hyran i samband med att hyresvarden utfér sedvanligt underhall av I1agenheten eller fastigheten i 6vrigt.
Hyresgasten far inte utan hyresvardens medgivande foreta andringsarbeten i bostaden.

Hyresgasten har tiligang till boendets gemensamma utrymmen. Hyresgéasten ansvarar for skada eller férlust av inventarier som uppkommer genom
dennes vallande eller genom vardsloshet eller férsummelse.

Hyresgasten ska val varda lagenheten, de gemensamma utrymmena och inventarierna som tillhér boendet.

Hyresgasten, som disponerar lagenheten enligt beslut om bistand enligt socialtjanstlagen, har inte ratt att dverlata eller upplata Idgenheten eller del av
den. Lagenheten far inte dverlatas genom arv.

Hyresgasten far inte utan hyresvardens tillstand satta upp skyltar, markiser, persienner, utomhusantenner mm.

Hyresvarden fritar sig fran skyldighet att fullgora sin del av avtalet och fran att erlagga skadestand om ataganden helt eller endast till orimligt hog kostnad
kan fullgéras p g a krig eller upplopp, arbetsinstéllelse, blockad, eldsvada, éversvamning, explosion, epidemi eller ingrepp av offentlig myndighet eller
annan darmed jamforlig handelse som hyresvarden inte rader éver eller kunnat forutse (force majeure).

Hyresgasten far inte utan sarskilt tillstand inskriva eller pantsatta hyresratten.

Sarskilda bestammelser

Lagenheten far inte disponeras av annan an hyresgasten.

Vid hyrestidens utgang ska lagenheten aterlamnas slutstddad och val rengjord.

R&kning ar forbjuden inom lagenheten och i samtliga gemensamma utrymmen inom boendet.

Med hansyn till dvriga hyresgaster och personal inom boendet far hyresgasten inte ha husdjur i ldgenheten.

Boendets karaktar kréaver hog sakerhetsniva betraffande elektriska produkter som hyresgasten anvander i bostaden. Hyresgasten forbinder sig att byta ut
elektriska produkter som medfér sakerhetsrisk vid uppmarksammade brister. Halogenlampor far inte anvandas i ldgenheten p g a brandrisk.

Tv-kanaler utdver de som hyresvarden tillhandahaller ombesorjs av hyresgasten pa egen bekostnad. Bredband omfattas inte av hyresavtalet.

UPPSAGNING
O Parterna éverenskommer att detta avtal ska upphdra att galla fr o M.

O Detta avtal uppséags att upphora att galla fr O Mi........ooiiiiiiiiiiii

Hyresgastens/-ernas underskrift Hyresvardens underskrift
(ort/datum) (ort/datum) (ort/datum)
(namnteckning) (namnteckning) (namnteckning)
(namnfortydligande) (namnfortydligande) (namnfortydligande)
Sida2/2
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S 6 Ives b o rq S SAMMANTRADESPROTOKOLL
ko m m u n Sammantridesdatum

2023-10-26

Vard- och omsorgsndmnden

VON § 66 Dnr 2023/91

Omsorgsavgift 2024

FORSLAG — Kommunfullméiktige

Vard- och omsorgsnamnden beslutar foresla kommunfullmaktige att faststalla
oférandrade nivder och att maxavgiften 2024 beraknas pa 53,92 % av en tolftedel
av basbeloppet. Maxavgiften for 2024 blir 2 575 kr, en 6kning med 475 kr jamfort
med 2023.

Okade intakter ska tillfalla vard- och omsorgsndmndens budget.

Yrkande
Anders Fransson M yrkar bifall till liggande forslag.

Viveka Soderdahl V yrkar att maxavgiften 2024 ska berdknas pa 48 % av en
tolftedel av basbeloppet.

Propositionsordning
Ordféranden staller proposition pa yrkandena och finner att Franssons yrkande
bifalls.

Viveka Soderdahl V reserverar sig mot beslutet att hdja omsorgsavgiften till nivan
53,92 %.

Arendet i korthet

Avgiften for hemtjanst/omsorg regleras via socialtjanstlagen 8 kap 5 § som anger

det hogsta belopp som denna avgift far uppga till men som majoriteten av Sveriges

kommuner anslutit sig till. Det finns framtaget en avgiftskonstruktion for
Sélvesborgs kommun gallande regler for avgifter inom vard- och
omsorgsnamndens verksamheter.

Bakgrund

Kommunen har mojlighet att sjdlva besluta om nivaerna fér omsorgsavgiften. En
hemtjansttimme far inte kosta mer &n kommunens sjdlvkostnad fér hemtjanst.

Kommunens sjalvkostnad for en hemtjansttimme ar éver den foreslagna timtaxan.

Beslutsunderlag

Verksamhetschef André Jonssons tjansteskrivelse 2023-10-05.

12)

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande

Von protokutl 231026
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gF SalveSborgS SAMMANTRADESPROTOKOLL 2(2)
Sie ko mm u N Sammantradesdatum

2023-10-26
Vard- och omsorgsnamnden

Bilaga: Anpassning av hogkostnadsskyddet till den niva som socialtjanstlagen
foreskriver.

Omsorgsavgift 2024 — med exempel.

VON AU § 29/2023

Exp.

Kommunfullméktige

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SO IVeS borgs TJANSTESKRIVELSE 1(2)
kommun

2023-10-05 2023/91

Vard- och omsorgsndmnden

Handlaggare

Mottagare

André Jonsson,
andre.jonsson@solvesborg.se

Tjansteskrivelse — omsorgsavgift 2024

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden beslutar foresla kommunfullmaktige att faststalla
oférandrade nivaer och att maxavgiften 2024 beraknas pa 53,92 % av en tolftedel
av basbeloppet. Maxavgiften for 2024 blir 2 575 kr, en 6kning med 475 kr jamfort
med 2023.

Paverkar beslutet barn/ungdomar, direkt eller indirekt?

] Ja, se bifogad barnchecklista.

Nej, se férklaring nedan.

Forklaring (vid svar Nej ovan)

Beslutet paverkar vard- och omsorgsforvaltningens brukare, det vill sdga ej barn
och ungdomar.

Bakgrund

Avgiften for hemtjanst/omsorg regleras via socialtjanstlagen 8 kap 5 § som anger

det hogsta belopp som denna avgift far uppga till men som majoriteten av Sveriges

kommuner anslutit sig till. Det finns framtaget en avgiftskonstruktion for
Solvesborgs kommun géllande regler for avgifter inom vard- och
omsorgsnamndens verksamheter.

Kommunen har mojlighet att sjdlva besluta om nivaerna fér omsorgsavgiften. En
hemtjansttimme far inte kosta mer dn kommunens sjalvkostnad fér hemtjanst.
Kommunens sjalvkostnad for en hemtjansttimme ar 6ver den foreslagna timtaxan.

Beddmning

For 2024 foreslas samma nivaer for omsorgsavgift gélla som tidigare, det vill séga
atta nivaer: ett (1) till och med atta (8) dar varje niva motsvarar antal timmar
beddmt behov per vecka.

Prisbasbeloppet for 2024 ar 57 300 kr (en 6kning med 4 800 kr jamfoért med
2023 ars prisbasbelopp 52 500 kr, vilket motsvarar en 6kning pa 9,1%).

Det senast reglerade berdkningssattet i socialtjanstlagen, anger att
maxavgiften berdknas till en tolftedel (1/12) av 0,5392 (53,92%) ganger
basbeloppet/manad. Fér 2024 blir maxtaxan da 2 575 kr/manad. Ar 2023

Von protokuotl 231026
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uppgar maxavgiften jamlikt SolL till 2 359 kr/manad, medan Solvesborgs
maxtaxa ar 2 100 kr.

For de kommuner som anslutit sig till socialtjanstlagens maxtaxa blir
hojningen darmed 216 kr.

Eftersom Solvesborgs kommuns maxtaxa ar Iag, skulle en héjning till
socialtjanstlagens maxtaxa motsvara 475 kr. Det bor papekas att denna
hogsta avgift endast betalas av dem som har ett avgiftsutrymme som
tillater det. De minimibelopp/ férbehallsbelopp som socialtjénstlagen
anger kommer kunderna alltid att garanteras for sina personliga
omkostnader.

Se ytterligare bedémningsgrund i bilaga 1.

André Jonsson
Verksamhetschef

Bilagor

Anpassning av hogkostnadsskyddet till den niva som socialtjanstlagen foreskriver
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Bilaga 1

Anpassning av hogkostnadsskyddet (maxtaxa) till den niva som socialtjanstlagen (Sol) féreskriver.

Prisbasbeloppet enligt socialforsakringsbalken (2010:110) reglerar de nivaer i socialtjanstlagens 8 kapitel som avser
minimibelopp (férbehallsbelopp) och hégkostnadsskydd (maxtaxa).

Detta uppgick ar 2023 till 52500 kronor.
Regeringen har nu dven faststallt prisbasbeloppet for ar 2024 vilket uppgar till 57 300 kronor.

Minimibeloppet i SoL avses tdcka den enskildes normalkostnader for livsmedel, klader, skor, fritid, hygien,
dagstidning, telefon, hemforsakring, 6ppen hélso- och sjukvard, tandvard, hushallsel, forbrukningsvaror, resor,
mobler, husgerad och lakemedel.

Enligt 8 kap 7 § SoL, i den lydelse som géllde till och med 2022-07-31, ska minimibeloppet uppga till 1,4044
prisbasbelopp for ensamstaende (5 652 kronor/manad) och 1,1694 prisbasbelopp f6r var och en av sammanlevande
makar och sambor (4 706 kronor/manad).

Genom Lag (SFS 2022:1034), géllande fran och med 2022-08-01, hojdes minimibeloppet till 1,4789 av
prisbasbeloppet fér ensamstdende (7 061 kronor/manad 2024 ars prisbasbelopp) och till 1,2066 av prisbasbeloppet
for var och en av sammanlevande makar och sambor (5 761 kronor/manad 2024 ars prisbasbelopp).

Enligt 8 kap 5 § Sol far den enskildes avgifter for hemtjanst och dagverksamhet, tillsammans med avgifter som avses
i 17 kap. 8 § forsta stycket 1 och 2 hélso- och sjukvardslagen (SFS 2017:30), per manad uppga till hogst en tolftedel
av 0,5392 prisbasbelopp (ar 2024 2 575 kronor/manad). Detta hogkostnadsskydd/maxtaxa far inte 6verskridas.

Vid introduktionen av de nya hégkostnads- och minimibeloppsreglerna i SolL’s 8 kap ar 2002 var nivan pa
hogkostnadsskyddet en tolftedel av 0,48 (48%) av prisbasbeloppet. Trots att denna niva i socialtjanstlagen hojts vid
nagra tillfallen under drens lopp, och nu till 0,5392 (53.92%) av en tolftedel av prisbasbeloppet per manad, har
Solvesborgs kommun inte féljt med i denna utveckling utan ligger kvar med 0,48 (48%) av en tolftedel av
prisbasbeloppet. Detta innebar att hogkostnadsskyddet i Sélvesborg 2023 uppgar till 2 100 kronor per manad,
jamfort med de 2 359 kronor socialtjanstlagen medger.

For helaret 2024 skulle ovanstaende intdktsglapp 2 575 kr respektive 2 292 kr maxtaxa (differensen 53,92% av en
tolftedel av prisbasbeloppet respektive 48,00% av detsamma) motsvara cirka 1,3 miljoner kronor.

Vid en hojning till 50% av en tolftedel av prisbasbeloppet blir motsvarande intaktsglapp cirka 450 00 kronor.
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OMSORGSAVGIFT AR 2024 - exempel

Timmar 2023 2024 - 48 % 2024 -50% 2024 - 53,92 %

1 263 kr 287 kr 299 kr 322 kr

2 525 kr 573 kr 597 kr 644 kr

3 788 kr 860 kr 896 kr 966 kr

4 1 050 kr 1146 kr 1194 kr 1288 kr

5 1313 kr 1433 kr 1493 kr 1 609 kr

6 1575 kr 1719 kr 1791 kr 1931 kr

7 1837 kr 2 006 kr 2 090 kr 2 253 kr

8 2 100 kr 2292 kr 2 388 kr 2575 kr MAXTAXA*

*Maxtaxan ar 53,92 % av en tolftedel av prisbasbeloppet. Prisbasbeloppet for 2024 ar 57 300 kronor.
Avgift for trygghetslarm erldaggs enligt faststalld taxa. Avgiften for omsorg och trygghetslarm kan dock
aldrig uppga till mer @n 2 575 kronor (maxtaxa).
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2023-10-26

Vard- och omsorgsndmnden

VON § 67 Dnr 2023/91

Hyror i sarskilda boende 2024

FORSLAG — Kommunfullméiktige

Vard- och omsorgsnamnden beslutar att foresla kommunfullméaktige att faststalla
hyrorna i enlighet med forslaget, att galla fran 2024-01-01.

Arendet i korthet

Foreligger forslag till hyror for de sarskilda boendeformerna inom vard- och
omsorgsnamndens ansvarsomrade i bilaga 1 och 2.

Samtliga sarskilda boende féreslas hojas med 7 % fran 2024-01-01. Hojningen
baseras pa det forvdantade utfallet av arlig revision av hyror fran Sélvesborgshem,
samt de investeringar i forbattringar i boendemiljoerna som vard- och
omsorgsnamnden genomfor pa de sarskilda boendena.

Bakgrund

Vard- och omsorgsnamnden reviderar arligen sina avgifter pa samtliga boenden
dar bistandsbeslut finns gallande sarskilt boende. Infér ar 2023 hojdes hyran med
2 %.

2017 genomférdes en revidering av hyresnivaerna utefter bland annat
rumsstorlek. Hyrorna for de hyresgaster som da var bosatta i de sarskilda
boendena skulle ligga kvar pa den davarande nivan medan de som flyttade in efter
2017-01-01 erholl en hogre hyra, satt efter andra kriterier an tidigare, se bilaga
"Hyror vard och omsorg 2024 - befintliga kontrakt”.

Beslutsunderlag

Verksamhetschef André Jonssons tjdansteskrivelse 2023-10-05
Hyror vard och omsorg 2024

Hyror vard och omsorg 2024 — befintliga kontrakt

VON AU § 30/2023

Exp.

Kommunfullméktige

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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HYROR VARD OCH OMSORG 2024

Sarskilda boenden 2024 - kontrakt tecknade efter 170101

Sabo Platser <26 kvm 26-29 kvm >29 kvm
Gerbogarden 52 4222 4518 4693 5022 5488 5551
Slottsgarden 45 ok 4693 5022 5488 5551
Solgarden 30 ook ok 6458 6910
Solgarden 10 4222 4-693 4518 /5022
(kontrakt

evakuerade fran

Tarnan)

Von proto

(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4

1 231026
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HYROR VARD OCH OMSORG 2024 — BEFINTLIGA KONTRAKT

Sarskilda boenden 2024 - kontrakt tecknade fore 170101

Boende Antal kontrakt

Gerbogarden

Slottsgarden

Solgarden
1 rum och kokvra

Solgarden
1 rum och kok

Solgarden
(evakuerad Tarnan)

Ovriga ligenheter:
Duvan

Anvisningslagenhet

5st

1st

1st

2 st

4 st

1st

1st

<26 kvm

1 RoK, 2RoK samt 3 RoK

* %k %k

Von proto
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4

% %k %k

% %k %k

%k %k %k

% %k %k

3k %k %k

1 231026
4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)

26-29 kvm

3638 3893

4693 5022

% %k %k

* %k %k

%k %k %k

>29 kvm

% %k %k

5188 5551

5491 5875

5655 6051

3487 3731

Hojs 2%-7% av befintlig

hyra

Foljer bostadsratts-

foreningens beslut
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Vard- och omsorgsndmnden

VON § 68 Dnr 2023/91

Ovriga avgifter 2024

FORSLAG — Kommunfullméiktige

Vard- och omsorgsnamnden beslutar att foresla kommunfullméaktige att faststalla
ovriga avgifter for 2024 i enlighet med forslaget i bilaga 1.

Arendet i korthet

Avgifterna i bifogat dokument géller for ar 2023 i 6verstruken text, forslag till nya
avgifter 2024 och andringar i texten star skrivet i rod text.

Prisbasbeloppets hojning fran 2023 (52 500 kr) till 2023 (57 300 kr) &r en hojning
pa 9,1%

Bakgrund

Avgifterna inom vard- och omsorgsnamndens ansvar gas igenom arligen. Det

genomfors dven en omvarldsanalys hur avgifterna ligger i narliggande kommuner.

Beslutsunderlag

Verksamhetschef André Jonssons tjansteskrivelse 2023-10-05
Forslag: Ovriga avgifter 2024

VON AU § 31/2023

Exp.

Kommunfullmaktige

1(1)

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande

Von protokojl 231026
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Vard- och omsorgsndmnden

Handlaggare

Mottagare

André Jonsson,
andre.jonsson@solvesborg.se

Tjansteskrivelse - ovriga avgifter 2024

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden beslutar att foresla kommunfullméaktige att faststalla
ovriga avgifter for 2024 i enlighet med forslaget i bilaga 1.

Paverkar beslutet barn/ungdomar, direkt eller indirekt?

[ Ja, se bifogad barnchecklista.

Nej, se forklaring nedan.

Forklaring (vid svar Nej ovan)

Beslutet paverkar vard- och omsorgsforvaltningens brukare, det vill sédga ej barn
och ungdomar.

Bakgrund

Avgifterna inom vard- och omsorgsndmndens ansvar gas igenom arligen. Det
genomfors dven en omvarldsanalys hur avgifterna ligger i narliggande kommuner.

Foreligger forslag till 6vriga avgifter 2024, se bilaga 1.

Avgifterna i bifogat dokument galler for ar 2023 i 6verstruken text, forslag till nya
avgifter 2024 och andringar i texten star skrivet i rod text.

Prisbasbeloppets hojning fran 2023 (52 500 kr) till 2023 (57 300 kr) ar en hojning
pa 9,1%

Bedomning
o Ny heldygnsavgift foreslas sankas med 1 kr till 145 kr

o Avgift gdllande matdistribution foreslas hojas med 4 kr till 76 kr per
lunch.

o Avgift for lunch utan bistandsbeslut (anhoériga) hojs med 4 kr till 85
kr per lunch, det laggs pa 12% moms.

o Avgift gallande trygghetslarm foreslas hdjas med 23 kr till 321 kr.

o Avgift gallande trygghetslarm tva (makar/sammanboende) foreslas
hojas med 18 kr till 178 kr.

o Avgift gallande telefonservice foreslas héjas med 15 kr till 178 kr.

Von protojatl 231026 Sida 85 av 180
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S6lvesborgs kommun 2023-10-05 2(2)

André Jonsson
Verksamhetschef

Bilagor
Ovriga avgifter 2024

Von protopgtl 231026 Sida 86 av 180
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OVRIGAAVGIFTERVARDOCHOMSORGAR 2024

Avqift for kost i de sarskilda

boendeformerna, inkl sondmatning

Avgiftervid Sunnanbo
dagverksamhet

Kost i dagverksamhet

Avgift for hemsjukvard/man

Matdistribution till brukare
i hemmen

Avqift for lunch fér
anhoériga som ater lunch pa
SABO.

Installationsavgift
trygghetslarm

Trygghetslarm

Trygghetslarm?2
(makar/sammanboende)

Telefonservice

Avgift for avldsarservice
ihemmetenligtSoL

146:-/dag 145:-/dag

Avqift tas inte ut for vistelsei
dagverksamheten. Egenavgift tas ut av den
enskilde motsvarande taxa for en zon
inom fardtjansten enkel resa, nar taxiresor
via kommunen utnyttjas for resa till och
fran verksamheten.

Avaiftor for maltider betal ligk faststalld

: ” tdistribution.
72:-/dag 102:-/dag

I II: !I ..I . 389: ! o
155:-/bestk,max 465:-/man
72:-/port 76:-/port
81-/port 85:-/port
xkk 287:-

298:-/man 298:-/man

163:-/Lman 149:-/man

163 kr/man 178:- /man

Omsorgsavgift éver 16 timmar/manad.
Omsorgsavgiftover4tim/veckannarinsatsen
kombineras med véaxelvard pa korttidsboende

Von proto, 231026 Sida 87 av 180
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Avqift for ledsagning
enligt SoL

Avgifter for personer pa
k6pt vardplats(annanvardgivare)

Avgift for transport av avliden
avgiftens i de sarskilda
boendeformerna

Omsorgsavgift éver 15 timmar/manad

Avgifter for maltider enligt kommunens
faststallda taxa,idefall vardgivareninte har
angivit kostnaden fér maltidiavtal.
Avgifterféromvardnad enligt kommunenstaxa
for vard/service, enligt socialtjanstlagen.

Hyra enligt hyresavtal med vardgivaren.
Foreligger inget hyresavtal tas avgift ut
motsvarande lagsta avgift pa sarskilt boende i
Sélvesborgs kommun.

Vard- och omsorgsnamnden bestammer
storlek utifran sjalvkostnadsprincipen.
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2023-10-26

Vard- och omsorgsndmnden

VON § 69 Dnr 2023/1

Ekonomi- och verksamhetsinformation

BESLUT

Informationen tas till handlingarna.

Arendet i korthet

Kvalitetsutvecklare informerar om inkomna lex Sarah-rapporter.

Sedan férra ndamnden, den 28 september 2023 har foljande rapport inkommit:
Nr 1083. Utredning pagar.

Forvaltningschef och verksamhetschefer redovisar siffror, prognoser och vad som
ar pa gang for respektive verksamhet.

Beslutsunderlag
Manadsuppféljning september 2023

Presentation, 2023-10-26

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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”An kan vi dansa”

Ekonomi- och verksamhetsinformation

glé Solvesborqs Vard- och omsorgsforvaltningen
=S kommun 2023-10-26
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Verksamhetsinformation overgripande

Pagaende utredningar lex Sarah:

* Lex Sarah rapport nr 1083
Avseende hantering av larm pa ett sarskilt boende

85 Soélvesborgs Sida 2
=25 kommun SO veReRIdse
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Forvaltningsovergripande

85
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Arsbudget Avvikelse Prognos
2023 januari-september arsavvikelse

Forvaltningsgemensam

HSL och myndighets-
enheten

Hemtjanst

Sarskilt boende och
bemanningsenheten

Soélvesborgs
kommun

15 226 928 0
70 402 -975 -500
80 531 2 813 3 000
139 591 -7 010 -4 374
305 751 -4 245 -1 874

Statsbidrag i arsprognosen: 12 196

Sida 3

solvesborg.se
6 2023-10-30sida 92 av 180
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Verksamhetsinformation overgripande

Avvikelse : + 928 tkr Arsprognos: + 0 tkr

 Driftkostnaderna har inte utnyttjas enligt budget for denna period.
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Besok fran Zlatna, Rumanien

Besdk hos Elin, 101 ar, pa
Slottgarden:

Silviu Ponoran -kommunalrad Zlatna,

Rumanien

¥ Adina Zavragiu- kommun sekreterare

% Olivia Costea - Honorarkonsul

35
17

85 Soélvesborgs Sida 5
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HSL och myndighetsenheten

Avvikelse: -975 tkr Arsprognos: -500

Storsta avvikelserna kopplade till utfall:

- Intakter sabo -1 206 tkr

- Sjuskoterskeorganisationen  -608 tkr  (inhyrd personal -2 342 tkr)
- Resurspott hemtjanst  -292 tkr

Storsta avvikelserna kopplade till arsprognos:
- Resurspott hemtjanst - 300 tkr*
(*Ny rapport om timmar kommit efter utskick.. Kan bli uppat -1 000 tkr)
- Intakter sabo -1 600 tkr
- Hyra, el, stad, sophantering Falkalyckan HSL -1 468 tkr (ca.)

Solvesborgs S 6
Sle ko mMmun s\lg)JveSboggbszse 2023-10-30sida 95 av 180
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Budget

Vérd- OCh Omsgrgsnémnden 9 721h/man

. | snitt cirka 15 h per manad/brukare
Resurspott for hemtjanSt 500 timmar/manad = ca 33 brukare

Antal hemtjansttimmar samt antal arenden(x10) jan 2017- sep2023
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= timmar hemtjanst beviljad
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Antal brukare(x10) cecee-- Budget h/manad



Verksamhetsinformation HSL och
myndighetsenheten

* Digitala samtal statsbidrag "minskad bilfard okad valfard” mojliggor bedomningar
och kommunikation patient-usk-ssk-rehab-lakare digitalt med hogupplost bild som
komplement till fysiska besok. Uppstartsmote nasta vecka.

https://digitalasamtal.se/blog/solvesborgs-kommun-valjer-digitala-samtal/

« Simuleringsdockan Kim — utbildningscenter centrumhuset Mjallby, foreslas bli ny
indikator roda traden. Legat i trada under pandemin men behovs verkligen i
verksamheten

« “kubenprojektet” flyter pa riktigt bra, syftar till att IBIC-beslut renderar i
resursfordelning pa sabo. Flera faktorer har gjort detta arbete problematiskt under
flera ar men ar nu pa god vag att l0sas.

« Vardplatsneddragning kopplat till hyrskoterskor i regionen fas 1 och fas 2

85 Soélvesborgs Sida 8
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https://digitalasamtal.se/blog/solvesborgs-kommun-valjer-digitala-samtal/

Hemtjanst

Avvikelse : +2 812 tkr  Arsprognos: +3 000 tkr

Administration + 459 tkr
Grupperna + 1 134 tkr
Teknikteamet -37 tkr
 QOvriga insatser +1 082 tkr
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Verksamhetsinformation hemtjanst

« Utmaning att rekrytera i takt med kraftig okning av timmar
» Leasingbilar — fel pa ett flertal bilar

* Omestallningsfond beviljat 210tkr for korkortsutbildning

* Heltid som norm

* 11 timmars dygnsvila

* Nya trygghetslarm

* Ny enhetschef centrala innerstan— vakans 1 manad

85 Solvesborgs Sida 11
=1 kommun solvesborg.se
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Verksamhetsinformation
Sarskilt boende och bemanningsenheten

Avvikelse : -7 010 tkr Arsprognos: -4 374 tkr

e Administration + 1 045 tkr
 Bemanningsenheten - 200 tkr
e Sarskilda boenden - 7 336 tkr
« Dagverksamhet + - 0 tkr
« Korttidsboende - 375 tkr

Solvesborgs

=S5 kommun solveshorg.se Sida 12
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Verksamhetsinformation
sarskilt boende och bemanningsenheten

Det negativa utfallet beror 6vervagande pa

« Semesteruttag

« Sjuklonekostnader

« Extra Brukarinsatser dygnet runt (-1 315 tkr)
« Tarnans flytt (- 439 tkr)

Obokad tid Januari-sept - 556 974 kr
e Sabo —korttid: 1301 h*319 kr= 415 019kr
 Bemanningsenheten: 445 h * 319 kr = 141 955 kr (Resursen - 110 773)

es Solvesborgs Sia 13
S kommun sQlveshorg se
- ’ lIlpglADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920
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Verksamhetsinformation
Sarskilt boende och bemanningsenheten

Vad kostar ett dygn pa sarskilt boende gallande personalkostnader

Fordelning av dygnets timmar ar 14,75 h/dag-kvall och 9,25 h/natt

Timkostnad

Timkostnad

319 369
o o Total
Antal h/man  Antal h/man Kostnad Kostnad Kostnad
) ) kostnad
dagtid natt dagtid natt jan /dygn
i &t 457 287 145 863 105811 | 251674 8119
dagar
feb 28 413 259 131 747 95 571 227 318 8119
dagar
= Solvesborgs
kommun

(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4
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Verksamhetsinformation
sarskilt boende och bemanningsenheten

Sarskilt boende

85
oSle

Rekrytering av ny enhetschef till Solgarden 2

Arbetsmiljoatgarder pa Solgarden 2 kommer inte att genomforas 2023
Forbadttra WiFi-tadckningen pa Solgarden

Arbete pagar med att anpassa personalbemanningen utifran inflyttningsstopp
pa Slottsgarden.

Visning av lagenheter och boendemiljo via film pa hemsidan

Kubenmatning

Teknikombud — rollen utvecklas

Arbetar med att fa fler att vilja 6ka sin sysselsattningsgrad inom pilotprojektet.
BesOk pa annan arbetsplats.

Soélvesborgs

Sida 15
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Verksamhetsinformation

sarskilt boende och bemanningsenheten

Utsikten

« Utsikten fullt och korttid har beviljats pa sarskilt boende.
e 2 TurnAid inkopta

Sunnanbo
* Ljudabsorbenter ar bestallda

Bemanningsenheten
* Flytt av Bemanningsenheten till HR
« Sjukfranvaro dar verksamhetscheferna tacker

85 Solvesborgs Sida 16
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Med dig i fokus

Hos oss ska du leva ett sjalv-
standigt, tryggt och menings-
fullt liv i gemenskap med
andra. Du ska fortsatta att
vara den du alltid varit och fa
njuta av vad du tycker om och
bli sedd for den du ar.
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gP SalveSborqS SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(1)
Sie ko mm u N Sammantradesdatum

2023-10-26

Vard- och omsorgsndmnden

VON § 70 Dnr 2023/16

Dialog efter foregaende sammantrades rundvandring
pa Solgarden

BESLUT

Informationen tas till handlingarna.

Arendet i korthet

Dialog med eventuella fragor och funderingar géllande utford rundvandring pa
Solgarden.

Det upplevdes att det var dalig luft pa vissa stallen i byggnaden trots att
Sélvesborgshem AB har installerat ett nytt ventilationssystem. En dialog férs med
Solvesborgshem AB gadllande detta.

Medarbetare férmedlade en frustration dver att vissa beslut och svar tar lang tid
fran Solvesborgshem AB som exempel nér det galler offerter. Verksamheten svarar
att vissa offerter ar for kostsamma och darfoér begars nya in och det kan det ta tid.
Informationen till medarbetarna behover bli battre for att tydliggdra varfor vissa
saker tar tid.

Diskussion om kvallsbemanning. Forvaltningen schemalagger utifran politisk
beslutad tathet och det &r svarare att bemanna sma enheter an storre. Till
namnden i december forsoker forvaltningen att ordna en utbildning i
bemanningsekonomi.

Utifran situation som varit pa Solgarden har det varit ett anstrangande ar for
medarbetarna och fér enhetscheferna men det gar sakta at ratt hall.

En redovisning av arets arbetsmiljoenkdt kommer att ges pa vard- och
omsorgsnamndens sammantrade i borjan av 2024.

Bakgrund

Pa vard-och omsorgsnamndens sammantrdde i september gav Kate Olsson,
verksamhetschef och Anette Olsson, enhetschef, ledamoter och ersattare en
rundvandring pa Solgarden dar de informerades om det sarskilda boendet.

Efterat framkom 6nskemal om att lagga in en punkt géllande dialog om detta pa
nastkommande sammantrade.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
Von proto 9 1026 Sida 107 av 180
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SaIVeSborqS SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(2)
ko m m u n Sammantridesdatum

2023-10-26

Vard- och omsorgsndmnden

VON § 71 Dnr 2023/74

Budget inklusive mal for vard- och omsorgsnamnden
2024

FORSLAG — Kommunfullmiktige

Vard- och omsorgsnamnden beslutar att godkdnna den féreslagna drifts- och
investeringsbudgeten med mal och indikatorer for vard- och omsorgsnamnden for
2024 och att tillstalla denna kommunfullmaktige for faststallande.

Yrkande
Anders Fransson M yrkar bifall till liggande forslag.

Paul Andersson KD yrkar att posten inkop arbetsskor (700 tkr) stryks och pengarna
Okar istallet potten for hemtjansttimmar. | 6vrigt enligt liggande forslag.

Propositionsordning

Ordféranden staller proposition pa yrkandena och finner att Franssons yrkande
bifalls.

Paul Andersson KD reserverar sig — se bilaga.

Viveka Soderdahl V reserverar sig for eget forslag till kommunfullmaktige.

Arendet i korthet

Vard- och omsorgsnamnden har under hosten 2023 arbetat fram ett forslag till
budget for budgetaret 2024. | forslaget till budget for 2024 framgar namndens
malsattning for verksamheten, de prioriterade utvecklingsomraden som ndmnden
avser att arbeta med samt vilka ekonomiska resurser som ar avsatta till respektive
verksamhet.

Bakgrund

Vard- och omsorgsnamnden har utifran reglemente fér ekonomi och
verksamhetsstyrning att besluta om ett forslag till drifts- och investeringsbudget,
vilket darefter ska provas och beslutas av kommunfullmaktige.

Beslutsunderlag

Forvaltningschef Annelie Kjellstroms tjansteskrivelse, 2023-10-23
Budget 2024 VON

Investeringsprojekt 2024 VON

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
Von protoll? 1026 Sida 108 av 180
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gF SalveSborgS SAMMANTRADESPROTOKOLL 2(2)
Sie ko mm u N Sammantradesdatum

2023-10-26
Vard- och omsorgsnamnden
Presentation, Annelie Kjellstrém, 2023-10-26
Exp.
Kommunfullmaktige
Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SOLVESBORG

Reservation

Det finns budgetposter som vi vet troligen inte kommer att récka till. Ett exempel &r
resurspotten for hemtjanst dar dskandet var 500 timmar mer nasta ar pga fler brukare
och Okat behov, det verkar bli ofdrandrat. | den situationen tycker vi de resurser vi har
ska laggas dar.

Att ge en rimligare budget for tex hemtjansttimmar minskar dessutom den stress det
innebdr att ha stora underskott.

For Kristdemokraterna

Paul Andersson

Von protol;o} 31026
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4FD4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)
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-~ Sida
§|§ Solvesborgs T JANSTESKRIVELSE e
S e kommun Datum Dnr
2023-10-23 2023/74
Vard- och omsorgsndmnden
Handldggare Mottagare

Annelie Kjellstrém, 0456-81 63 36
annelie.kjellstrom@solvesborg.se

Vard- och omsorgsnamnden

Tjansteskrivelse - Forslag till drifts- och
investeringsbudget med mal och indikatorer for
vard- och omsorgsnamnden 2024

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden beslutar att godkdnna den féreslagna drifts-
och investeringsbudgeten med mal och indikatorer f6r vard- och
omsorgsnamnden for 2024 och att tillstdlla denna kommunfullmaktige for
faststéllande.

Paverkar beslutet barn/ungdomar, direkt eller indirekt?
[1 Ja, se bifogad barnchecklista.

Nej, se forklaring nedan.

Verksamheten omfattar inte omsorg om barn och darfér har inte hansyn till
barnperspektivet tagits.

Arendet i korthet

Vard- och omsorgsnamnden har under hosten 2023 arbetat fram ett
forslag till budget for budgetaret 2024. | forslaget till budget for 2024
framgdr namndens malsattning for verksamheten, de prioriterade
utvecklingsomraden som namnden avser att arbeta med samt vilka
ekonomiska resurser som ar avsatta till respektive verksamhet. Férslag och
underlag har presenterats for kommunstyrelsens ramberedning vilka ligger
till grund for kommunfullméaktiges beslut om ramtilldelning fér 2024.
Kommunfullmaktiges beslut om tilldelade resurser fér 2024 ligger till
grund for féreslagen budget.

Bakgrund

Vard- och omsorgsnamnden har utifran reglemente f6r ekonomi och
verksamhetsstyrning att besluta om ett forslag till drifts- och
investeringsbudget, vilket darefter ska prévas och beslutas av
kommunfullmaktige.

Von protolllo’l 31026
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Datum Dnr Sida
Soélvesborgs kommun 2023-10-23 2(3)

Bedémning

Tilldelad rambudget f6r vard- och omsorgsnamnden innebar en 6kning
jdmfort med foregdende &r p& 700 tkr. Okningen &r 4 000 tkr exklusive
tekniska justeringar, kompensation for [6nedkningar och
livsmedelskostnader. Men 6kningen minskas med -3 300 tkr genom egen
finansiering.

Omstéllning pa Slottsgarden, sérskilt boende

Elva somatiska sarskilda boendeplatser, av 44, pa Slottsgarden ska
vakanssattas, -4 050 tkr. Elva av de kvarvarande 33 kommer att stallas om
till demensplatser, 750 tkr.

Arbetsskor

Arbetsskor ska kdpas till cirka 388 medarbetare, 700 tkr. Medarbetarna
som arbetar inom vard och omsorg gar och star mycket i sitt arbete.
Ergonomiska arbetsskor forvantas forebygga vissa belastningsbesvar och
skador i fotter, knan, ben, hofter samt rygg. Férhoppningsvis kan
arbetsskorna éka frisknarvaron.

Trygghetslarm inom hemtjansten

Nya trygghetslarm, cirka 600, har installerats i ordinart boende under
hosten 2023. Hyran for dessa larm genererar en 6kad kostnad pa 600 tkr.
Dessa larm &r nasta generations trygghetslarm och ar férberedda pa att
hantera teknik som till exempel smarta larmklockor och sensorer.

Okad grundbemanning pa korttidsenheten Utsikten

Bemanningen kommer att 6kas fran 0,65 arsarbetare till 0,75 dag/kvall.
Denna 6kning motsvarar 1,5 arsarbetare och 960 tkr. For att sakerstalla
god vard och omsorg &r denna héjning nédvandig.

Lokaler

Kostnader for hyra och del av staddkostnader pa Falkalyckan for HSL-
medarbetare, 1468 tkr. Rehabenheten har ingen budget fér hyra eftersom
de tidigare hade sina kontor och sitt hjdlpmedelsforrad pa sarskilda
boendet Gerbogarden, vilket blockhyrs.

Kommunfullmaktige har gett vard- och omsorgsnamnden och
samhaéllsbyggnads-, fritid- och kulturndmnden ett utredningsuppdrag
gallande lokaltillgangen for vard- och omsorgsverksamheten i

Mjéallby. Denna utredning sker i samverkan med Sélvesborgshem AB. De
tillfélliga lokallésningarna for hemtjanstverksamheten, hyrda
paviljonger, och for hemsjukvardens sjuksk6terskor pa landsbygden,
Centrumhuset, planeras att ersattas med ett vard- och omsorgshus pa
Tarnans mark.

Ovrigt
Justering av politiska arvoden, 24 tkr.
Kapitalkostnader fér investeringar, 48 tkr.

Von protolllofguozs Sida 112 av 180
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Datum Dnr Sida
So6lvesborgs kommun 2023-10-23 3(3)

Inom ndmndens ansvarsomrade erhalls flera statsbidrag varje ar. Dessa
bidrag ar viktiga for verksamheten eftersom de bland annat under flera ar
har framjat ett hallbart arbetslivinom vard och omsorg, finansierat redan
inrattade tjanster inom halso- och sjukvardsverksamheten,

minskat ensamheten for aldre och gjort att férvaltningen kunnat erbjuda
mojligheten for outbildade medarbetare att utbilda sig till underskoéterska
genom Aldreomsorgslyftet. Flera av de tidigare erhéllna

statsbidragen kommer aven under 2024.

Resursférdelningen for LOV (lag om valfrihetssystem) hade en budget for
44 platser 2023 och en omrékning gors varje var. Det finns 60 LOV-platser
och enligt beslut ska vard- och omsorgsnamnden begéara budgetmedel av
kommunstyrelsen nar det behdvs.

Nar det galler den 6kade demografin finns det en stor risk att resurspotten
for hemtjanst pa 9 721 timmar per manad inte kommer att racka 2024.
Trenden &r att det 6kar brukare varje manad. Som exempel var det i januari
2023 649 brukare och 9 721 timmar anvandes och i september var det 676
brukare och 10 355 timmar utnyttjades.

Investeringar

Namndens investeringsbudget for 2024 ar 2 690 tkr. Investeringar som
bland annat kommer att goras ar ink6p av digitala ldkemedelskap till
brukarna inom hemtjansten. | den centrala hemtjanstlokalen kommer det
kopas in digitala nyckelskap och nytt Ids- och larmsystem.
Investeringsmedel finns ocksa for valfardsteknik och till
verksamhetssystemet Lifecare.

Annelie Kjellstréom
Forvaltningschef

Bilagor

Budget 2024 VON
Investeringsprojekt 2024 VON

Beslut sands till:

Kommunfullmaktige
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Budget 2024

1 Verksamhetens kommentarer

Vard- och omsorgsnamndens presidium:
Ordférande: Lina Joérnkrans (S)
V. ordférande: 1:a, Anders Fransson (M) 2:a, Paul Andersson (KD)

Vard- och omsorgsforvaltningens forvaltningsledning:
Forvaltningschef: Annelie Kjellstrom

Verksamhetschef HSL och myndighetsenheten: André Jénsson
Verksamhetschef hemtjanst: Camilla Ryrstedt

Verksamhetschef sarskilt boende och bemanningsenheten: Kate Olsson

1.1 Driftskostnader, netto per omrade

Budgetrapport- Stratsys

Omrade/Enhet Budget 2023 Budget 2024
Namndgemensam -15 226 -18 201
HSL och Myndighetsenheten -70 402 -123 253
Hemtjanst -80 532 -32714

Sarskilt boende och
bemanningsenhet

Summa -305 751 -310 663

-139 591 -136 495

1.1.1 Sammanfattning

Verksamhetsbeskrivning

Vard- och omsorgsnamnden har ansvar fér kommunens uppgifter inom socialtjansten
rérande aldreomsorg och omsorg fér personer med funktionsnedsattning, dock inte enligt
lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) och insatser inom
socialpsykiatrin. Ansvaret innebar beviljade insatser till malgruppen som till exempel
hemtjanst, sarskilt boende, korttidsboende/vaxelvard, dagverksamhet, ledsagning,
avlosarservice, trygghetslarm och matdistribution. Namnden ar socialnamnd enligt
socialtjanstlagen (2001:453) och andra forfattningar fér ovan beskrivha ansvarsomraden och
utdvar i dessa delar ledningen 6ver socialtjansten. Namnden ar ocksa vardgivare for
kommunens halso- och sjukvard enligt halso- och sjukvardslagen (2017:30) samt &r halso-
och sjukvardsnamnd i kommunen. Detta innefattar halso- och sjukvardsansvar for arbete-
och valfardsnamndens verksamhet. Namnden ska verka for att samverkan och samarbete
sker med arbete- och valfardsnamnden gallande gemensam malgrupp samt i fragor gallande
den kommunala halso- och sjukvarden. Namnden ansvarar aven fér bemanningsenheten i
kommunen och ska inom sina ansvarsomraden handha egen donationsférvaltning.

Framtida utveckling

Vard- och omsorgsnamndens ansvarsomrade star infor flera stora utmaningar de narmaste
aren, men ocksa Over lang tid:

Demografi

Sverige har en utveckling dar befolkningen blir allt &ldre. Utmaningen blir att kunna tillgodose
de aldres behov av vard och omsorg. Férutom att befolkningen generellt blir aldre 6kar ocksa
antalet individer som uppnar en hog alder, upp mot 100 ar. Enligt Statisticon AB som arligen
tar fram befolkningsprognoser at Sélvesborgs kommun sa férvantas genomsnittsaldern i
Sverige att fran 2020-2030 6ka fran 41 till 42 ar. | Sélvesborgs kommun férvantas
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Budget 2024

genomsnittsaldern att 6ka fran 45 till 48 ar under samma period. Alltsa ar genomsnittsaldern i
Sdlvesborg 4 ar hogre an i riket ar 2020 och 6 ar hogre 2030. Enligt prognos fran 2021
kommer antalet 80 ar och aldre under perioden 2021-2030 att 6ka med cirka 500 personer.

Kompetensforsorjning

Kompetensforsorjningen ar en stor utmaning fér ndAmndens verksamheter. Den arbetsfora
aldersgruppen 19-64 ar minskar enligt prognoser nationellt. Utifran befolkningsprognosen for
Solvesborg forutspas en liknande utveckling i Sélvesborg. Detta innebar att det kommer vara
farre som ar i arbetsfor alder som ska arbeta med fler aldre medborgare.
Kompetensutmaningen ar att utveckla nya arbetssatt och att ta tillvara och utveckla befintliga
medarbetare. Sélvesborgs kommun behdéver vara en attraktiv arbetsgivare eftersom det
kommer att bli en 6kad konkurrens om arbetskraften. Férvaltningen arbetar for att ga fran en
deltidsorganisation till en heltidsorganisation och férandringsarbete har under hésten 2023
pabdrjats genom pilotprojektet "Heltid som norm med férnuft”. Om fler medarbetare inom
vard- och omsorgsnamndens ansvarsomraden skulle arbeta heltid skulle det innebéara att
den kompetens som redan finns tas tillvara pa ett battre satt och farre nya medarbetare
skulle behdva rekryteras. Nar fler arbetar heltid skapas battre forutsattningar for kontinuitet
och kvalitet i verksamheten. Att gora heltidsarbete till norm ar formodligen den viktigaste
jamstalldhetsinsatsen som kan goras.

Bemanningsplanering

Nar det galler effektiv bemanningsplanering och bemanningsekonomi kommer det arbetet att
prioriteras att arbetas med. Detta arbete ska alltid utga ifran att tdcka bemanningskravet,
lagar och avtal och att budgeten ska vara i balans.

Digitalisering och vilfardsteknik med den aldres fokus

For att battre mota de utmaningar som aldreomsorgen star infér behdver férvaltningen
utvecklas genom att tillvarata potentialen i att anvanda tekniska lésningar sa som
valfardsteknik och utrustning for digitala arbetssatt. Samtliga verksamheter behdver fortsatta
att utveckla inférandet av valfardsteknik som insats som ett komplement till personella
resurser och for att skapa majligheter for medborgarna att kdnna sig sjalvstandiga. Enligt
Socialstyrelsen ar syftet med att utoka digital teknik att bibehalla eller 6ka tryggheten,
delaktighet och sjalvstandighet for en person som har eller 16per foérhojd risk att fa en
funktionsnedsattning.

Folkhalsa for adldre

Det naturliga aldrandet gar inte att undvika, men det gar att framja och bevara halsan langt
upp i aldrarna genom att starka det friska och skjuta upp funktionsnedsattningar som
sjukdomar och skador kan orsaka. Halsoframjande och sjukdomsférebyggande insatser for
aldre, aven i de hdga aldrarna, ger positiva effekter pa halsa och valbefinnande. Den fysiska
miljon, bostader, vard- och serviceinrattningar och kultur- och fritidsanlaggningar behover
goras tillgangligt for alla medborgare i Sélvesborgs kommun, oavsett alder. Om den aldre
befolkningen mar battre kan omsorgsintradet forhoppningsvis senarelaggas. Ofrivillig
ensamhet finns i alla grupper, bade hos unga och aldre. Forskning visar att ofrivillig
ensamhet okar risken att d6 i fortid i hogre utstrackning an andra riskfaktorer sa som 6vervikt
och fysisk inaktivitet. Att motverka ensamhet och social isolering ar en viktig folkhalsofraga.
En ny socialtjanstlag som bland annat tydliggor att socialtjansten ska arbeta forebyggande
berdknas kunna starka kommunernas férutsattningar att agera proaktivt och framja aldres
halsa.

Ny socialtjanstlag 2025

En ny socialtjanstlag planeras inforas i juli 2025. Detta innebar att forberedelser behdver
startas omgaende enligt SKR. En omstalining behdver géras utifrén den nya lagstiftningen
och férandrade samhallsutmaningar som demografi och kompetensférsérjning. Det kommer
att kravas férebyggande, tillgangliga, tillitsskapande och kunskapsbaserade nya arbetssatt
samtidigt som nuvarande verksamhet fortsatter enligt SKR. Under det forsta kvartalet 2024
ska SKR starta en webbplats fér denna omstalining som ett kunskaps- och utvecklingsstod.
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Omstallning till ndra vard

| samband med utvecklingen av nara vard pagar det arbete med att férstarka och utveckla
integrationen mellan primarvard, specialistvard och kommunal vard. Malet ar att skapa en
vard med okad trygghet, kvalitet, kontinuitet och effektivitet.

Mal- och resultatstyrning samt intern kontroll

Vard- och omsorgsnamnden kommer att fortsatta att utveckla och starka sitt arbete utifran
mal- och resultatstyrning samt intern kontroll. Detta for att sékerstalla kvalitén pa den service
och de tjanster som medborgarna i SAlvesborgs kommun tillhandahaller fran férvaltningen.
Kvalitetsarbetet i verksamheten innefattar manga viktiga omraden. Brukarperspektivet som
grund fér verksamhetens uppdrag ska fortsatta utvecklas. Den enskildes delaktighet,
mojlighet till paverkan och trygghet ar viktiga utvecklingsomraden.

Kommentarer till budgeten

Tilldelad rambudget for vard- och omsorgsnamnden innebar en 6kning jamfort med
foregéende ar pa 700 tkr. Okningen &r 4 000 tkr exklusive tekniska justeringar, kompensation
for Idnedkningar och livsmedelskostnader. Men 6kningen minskas med -3 300 tkr genom
egen finansiering.

Omstallning pa Slottsgarden, sarskilt boende
Elva somatiska sarskilda boendeplatser, av 44, pa Slottsgarden ska vakanssattas, -4 050 tkr.
Elva av de kvarvarande 33 kommer att stallas om till demensplatser, 750 tkr.

Arbetsskor

Arbetsskor ska kopas till cirka 388 medarbetare, 700 tkr. Medarbetarna som arbetar inom
vard och omsorg gar och star mycket i sitt arbete. Ergonomiska arbetsskor forvantas
forebygga vissa belastningsbesvar och skador i fétter, knan, ben, héfter samt rygg.
Forhoppningsvis kan arbetsskorna dka frisknarvaron.

Trygghetslarm inom hemtjansten

Nya trygghetslarm, cirka 600, har installerats i ordinart boende under hésten 2023. Hyran for
dessa larm genererar en 6kad kostnad pa 600 tkr. Dessa larm ar nasta generations
trygghetslarm och ar férberedda pa att hantera teknik som till exempel smarta larmklockor
och sensorer.

Okad grundbemanning pa korttidsenheten Utsikten

Bemanningen kommer att 6kas fran 0,65 arsarbetare till 0,75 dag/kvall. Denna 6kning
motsvarar 1,5 arsarbetare och 960 tkr. For att sakerstalla god vard och omsorg ar denna
hdjning nddvandig.

Lokaler

Kostnader for hyra och del av stadkostnader pa Falkalyckan for HSL-medarbetare, 1 468 tkr.
Rehabenheten har ingen budget fér hyra eftersom de tidigare hade sina kontor och sitt
hjalpmedelsférrad pa sarskilda boendet Gerbogarden, vilket blockhyrs.

Kommunfullmaktige har gett vard- och omsorgsnamnden och samhallsbyggnads-, fritid- och
kulturnamnden ett utredningsuppdrag gallande lokaltillgangen for vard- och
omsorgsverksamheten i Mjallby. Denna utredning sker i samverkan med Sélvesborgshem
AB. De tillfalliga lokallésningarna for hemtjanstverksamheten, hyrda paviljonger, och for
hemsjukvardens sjukskoterskor pa landsbygden, Centrumhuset, planeras att ersattas med
ett vard- och omsorgshus pa Tarnans mark.

Ovrigt

Justering av politiska arvoden, 24 tkr.

Kapitalkostnader for investeringar, 48 tkr.

Inom namndens ansvarsomrade erhalls flera statsbidrag varje ar. Dessa bidrag ar viktiga for
verksamheten eftersom de bland annat under flera ar har framjat ett hallbart arbetslivinom
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vard och omsorg, finansierat redan inrattade tjanster inom halso- och
sjukvardsverksamheten, minskat ensamheten for aldre och gjort att férvaltningen kunnat
erbjuda majligheten for outbildade medarbetare att utbilda sig till underskéterska genom
Aldreomsorgslyftet. Flera av de tidigare erhallna statsbidragen kommer &ven under 2024.

Resursfoérdelningen fér LOV (lag om valfrihetssystem) hade en budget for 44 platser 2023
och en omrakning gors varje var. Det finns 60 LOV-platser och enligt beslut ska vard- och
omsorgsnamnden begara budgetmedel av kommunstyrelsen nar det behdvs.

Nar det galler den 6kade demografin finns det en stor risk att resurspotten for hemtjanst pa
9 721 timmar per manad inte kommer att racka 2024. Trenden ar att det 6kar brukare varje
manad. Som exempel var det i januari 2023 649 brukare och 9 721 timmar anvandes och i
september var det 676 brukare och 10 355 timmar utnyttjades.

Investeringar

Namndens investeringsbudget for 2024 ar 2 690 tkr. Investeringar som bland annat kommer
att goras ar inkop av digitala lakemedelskap till brukarna inom hemtjansten. | den centrala
hemtjanstlokalen kommer det kdpas in digitala nyckelskap och nytt I1as- och larmsystem.
Investeringsmedel finns ocksa for valfardsteknik och till verksamhetssystemet Lifecare.

1.2 Namndens mal

Unika miljder och attraktivt
boende genom hela livet

boendeformer ska framja
goda levnadsférhallanden
utifran individuella
forutsattningar.

KF-mal Namndmal Indikator
Brukarbedémning sarskilt boende aldreomsorg
- trivsamma gemensamma utrymmen, andel (%)
75
Verksamhetens

Brukarbed®mning sarskilt boende aldreomsorg
- trivs med rum/l&dgenhet, andel (%) 75

Brukarbedémning sarskilt boende aldreomsorg
- trivsamt utomhus, andel (%) 70

Brukarbed®mning sarskilt boende aldreomsorg -
sociala aktiviteter, andel (%) 65

Upplevd trygghet och
sakerhet i hela kommunen

Verksamheten ska bidra till
att kommuninvanarna ska
uppleva trygghet genom
livet.

Brukarbedémning hemtjanst aldreomsorg
- trygghet, andel (%) 90

Brukarbedémning sarskilt boende aldreomsorg
- trygghet, andel (%) 90

Personalkontinuitet, antal personal som en
hemtjansttagare méter under 14 dagar,
medelvarde 14

Kontinuitet manatlig uppfdljning 14

God tillganglighet fysiskt
och digitalt

Verksamheten ska framja
kommuninvanarnas

sjalvstandighet via fysiska
moten och valfardsteknik.

Brukare som énskar tillsyn via trygghetskamera
ska fa sitt behov och 6nskemal tillgodosett
100 %

Andel delegeringsutbildningar och riktade
utbildningar for sjukskoterskor dar
simuleringsdocka anvands som 6vningsobjekt
istallet for patient, personal eller enbart teoretisk
genomgang 80

Tydlig ekonomistyrning och
god kontroll

Verksamheten har en
budget i balans

Driftredovisning

Personalkostnader

Verksamheten bedrivs med
en god intern kontroll och
aktiv riskhantering.

Arliga uppféliningen av internkontrollen
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KF-mal Namndmal Indikator

Andel omsorgspersonal med formell kompetens
86 %

Brukarbedémning sarskilt boende aldreomsorg
- helhetssyn, andel (%) 83

Kommuninvanarna ska Brukarbedémning sarskilt boende aldreomsorg
tillférsakras en rattssaker - bemdtande, andel (%) 94
omsorg av god kvalitet.

Brukarbed®émning hemtjanst aldreomsorg
- bemotande, andel (%) 98

Brukarbedémning hemtjanst aldreomsorg
- helhetssyn, andel (%) 92

God omsorg med hog

A 0,
kvalitet for olika behov Genomférandeplaner ska vara aktuella 95 %

Atgarder mot fall, undernaring, trycksar och
nedsatt munhalsa for personer i sarskilt boende,
andel (%) 75

Atgérder mot fall, undernaring, trycksar och

Kommuninvanarna ska nedsatt munhalsa fér personer med
tillforsékras en god och hemsjukvard i ordinart boende, andel (%) 50
patientsaker vard.

Méatning av nattfasta 11

Féljsamhet basal hygien 8 steg 90 %

Palliativ vard: 8 indikatorer fér god palliativ vard
ska uppfyllas (%) 92 %

Medarbetarengagemang (HME) hemtjanst
aldreomsorg - Totalindex 76

En attraktiv arbetsplats med | Verksamheten har nojda

medborgaren i fokus medarbetare. Medarbetarengagemang (HME) sarskilt boende

aldreomsorg - Totalindex 76

Sjukfranvaro totalt - dagintervall

1.3 Verksamhetsomrade

Verksamhetsbeskrivning

Forvaltningsgemensamt

Medarbetare som arbetar dvergripande och strategiskt i vard- och omsorgsférvaltningen ar
organiserade har. Har finns personalkostnaderna for forvaltningschef, verksamhetschefer,
kvalitetsutvecklare, namndsekreterare och IT-samordnare. Lagstiftningar som styr
verksamheten ar socialtjanstlagen (SoL), halso- och sjukvardslagen (HSL), lagen om
samverkan (LOS) och lagen om valfrihet (LOV).

Verksamhetsomrade HSL och myndighetsenheten

Hélso- och sjukvardsorganisationen arbetar inom bade vard- och omsorgsforvaltningen
och arbete- och valfardsfoérvaltningen. | halso- och sjukvardsorganisationen tjanstgér MAS
(medicinskt ansvarig sjukskoterska), MAR (medicinskt ansvarig for rehabilitering),
enhetschefer (sjukskoterskeenheten samt rehabenheten), sjukskoéterskor, underskéterskor
(trygg hemgang), arbetsterapeuter, sjukgymnaster/fysioterapeuter samt rehabassistent. Det
ar cirka 50 medarbetare som arbetar i denna verksamhet. Inom vard- och
omsorgsforvaltningen har verksamheten ansvar for patienter i alla aldrar gallande vard upp
till sjukskoterskeniva samt viss specialiserad vard, vilken utférs pa uppdrag fran regionen.
Ansvaret galler saval sarskilt boende, korttidsboende for aldre, samt i ordinart boende enligt
hemsjukvardsavtalet fran 2013. Inom arbete- och valfardsférvaltningen galler ansvaret
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huvudsakligen bostader med sarskild service och daglig verksamhet enligt LSS, lag
(1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade. MAS och MAR ansvarar for
medicinsk kvalitet och sakerhet. | uppdraget ingar att sakerstalla verksamheten genom
utformning av rutiner och riktlinjer samt att ge rad och stdd till verksamheternas personal.
Professionerna ansvarar aven for de krav som stélls pa lakemedelshantering, rehabilitering,
dokumentation, utredning av HSL-avvikelse samt anmalan enligt lex Maria. Trygg-
hemgangsteamet ar organiserade inom rehabenheten och arbetar med att verkstalla
tidsbegransade beslut fér medborgare som har skrivits ut fran sjukhuset.

Myndighetsenheten inom vard- och omsorgsforvaltningen bestar av enhetschef,
bistandshandlaggare inom socialtjansten, avgiftshandlaggare, LOV-handlaggare och
aldrekurator. Bistdndshandlaggarna arbetar med ansékningar, handlaggning, beslut och
uppfoéljning enligt socialtjanstlagen. Avgiftshandlaggarna debiterar avgifter sdésom kost och
hyror med mera enligt faststallda avgifter. LOV-handlaggaren ansvarar for uppféljning och
kontroll av LOV-verksamhet som exempelvis det privata sarskilda boendet Timansstenar.
LOV-handlaggaren ansvarar ocksa for forfragningsunderlaget som privata aktérer ska svara
p& och uppfylla om man dnskar bedriva verksamhet i Sélvesborg. Aldrekuratorn erbjuder
stédjande och motiverande samtal till de medborgare som har behov av det. Inom
verksamhetsomradet finns aven ett hemgangsteam. Detta team arbetar med hemgangar fran
sjukhuset. Teamet bestar av tva bistdndshandlaggare, en sjukskoéterska och en
arbetsterapeut.

Verksamhetsomrade hemtjanst

Hemtjanstens malgrupp ar personer som bor i Sélvesborgs kommun i ordinart boende och
har behov av stdd, omsorg och vard genom beslut om insatser enligt socialtjanstlagen (SoL).
Aven halso- och sjukvardslagen (HSL) styr insatser som verksamheten utfér genom
delegation/ordination fran sjukskoterskor och medarbetare inom rehabenheten.
Verksamhetsomradet ar organiserat i fem geografiska hemtjanstenheter som vardera leds av
en enhetschef. | verksamhetsomradet arbetar cirka 170 medarbetare. Medarbetarna pa
enheterna ar omvardnadspersonal, larmpersonal i teknikteamet och planerare. Varje enhet
har egen planerare vars uppdrag innefattar den dagliga planeringen av beviljade
hemtjanstinsatser och delegerade halso- och sjukvardsinsatser i samtliga grupper pa
enheten. Inom verksamhetsomradet hemtjanst finns en metodutvecklare som arbetar
gentemot hela adldreomsorgen. Pa varje enhet finns en kvalitetsunderskéterska pa 40 %,
vilket innebar fem kvalitetsunderskoterskor inom hemtjansten. Metodutvecklaren har en
samordnande operativ roll fér dessa och aven for kvalitetsunderskdterskorna inom sarskilt
boende.

Verksamhetsomrade sarskilt boende och bemanningsenheten

Verksamhetsomradet omfattar tre sarskilda boenden fér aldre med 137 lagenheter.
Verksamhetens inriktning ar for personer med demenssjukdom och somatisk sjukdom eller
funktionsnedsattning. Verksamheten bedrivs inom sex enhetschefsomraden.

Korttidsboendet har 15 platser och avser korttidsvard, vaxelvard samt palliativ vard.

Dagverksamhet Sunnanbo verkstaller beslut om dagvard for vissa personer med
demensdiagnos.

Bemanningsenheten ansvarar for att ha en kvalitetssakrad och kostnadseffektiv process fran
uppstatt bemanningsbehov till bokad resurs. Bemanningsenheten servar verksamheter inom
vard- och omsorgsforvaltningen, stdd, service och boende (arbete- och valfardsférvaltningen)
samt férskolorna inom barn- och utbildningsférvaltningen. Inom bemanningsenheten
organiseras aven omsorgsadministratorer, vilka ar en stdédfunktion till enhetschefer inom
sarskilt boende och hemtjansten.

Inom verksamhetsomradet arbetar 216 tillsvidareanstallda, 9 visstidsanstallda och 277
timanstallda.
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Framtida utveckling

Forvaltningsgemensamt

Vard- och omsorgsnamnden kommer att fortsatta att utveckla och starka sitt arbete utifran
mal- och resultatstyrning samt intern kontroll. Detta for att sékerstalla kvalitén pa den service
och de tjanster som medborgarna i Slvesborgs kommun tillhandahaller fran férvaltningen.

Kvalitetsarbetet i verksamheten innefattar manga viktiga omraden. Brukarperspektivet som
grund for verksamhetens uppdrag ska fortsatta utvecklas. Den enskildes delaktighet,
mojlighet till paverkan och trygghet ar viktiga utvecklingsomraden.

| samband med utvecklingen av nara vard pagar det arbete med att férstarka och utveckla
integrationen mellan primarvard, specialistvard och kommunal vard. Malet ar att skapa en
vard med okad trygghet, kvalitet, kontinuitet och effektivitet.

Kompetensforsorjning ar en prioriterad fraga. Inom vard- och omsorgsforvaltningen sker flera
aktiviteter som syftar till att aven framat kunna rekrytera och behalla medarbetare.
Fdrvaltningen kommer att vara aktiv i arbetet med den langsiktiga planeringen for att
sakerstalla kompetensforsorjning pa bade kort och lang sikt. | det dagliga arbetet ska de
olika delarna i rekryteringsarbetet utvecklas for att sakerstalla en god och kvalitetssakrad
kompetensforsorjning. Arbetet med att forsta vikten av att arbeta med effektiv
bemanningsplanering och bemanningsekonomi kommer att fortsatta.

For att battre mota de utmaningar som aldreomsorgen star infér behover férvaltningen
utvecklas genom att tillvarata potentialen i att anvanda tekniska lésningar sa som
valfardsteknik och utrustning for digitala arbetssatt. Samtliga verksamheter ska fortsatta att
utveckla inforandet av valfardsteknik som insats som ett komplement till personella resurser
och fér att skapa mdjligheter fér medborgarna att kdnna sig sjalvstandiga.

Verksamhetsomrade HSL och myndighetsenheten

Pa grund av pensionsavgangar inom sjukskoéterskeorganisationen kommer en del
rekryteringar behdva goras under aret. Det radande marknadslaget for sjukskéterskor kan
gora att det kan bli kostsamt fér verksamheten nar det galler [6ner.

Ett avtal fér nara vard och revidering av hemsjukvardsavtalet kommer att géras under aret i
lanet. Om det kommunala uppdraget férandras, med fler arbetsuppgifter, kan det paverka
budget om fler sjukskoterskor behdvs.

Avgifter och konstruktionen av avgiftssystemet har omarbetats men inte beslutats. Beslut
gallande nya avgifter tas i host infor 2024. Sélvesborgs kommun tar ut en lagre maxtaxa an
vad Riksdagen har beslutat, genom socialtjanstlagen (8 kap 5 § 1 p), nar det galler
hégkostnadsskyddet for sa kallad maxtaxa. Totalt cirka 1 357 tkr mer i intéakter 2024 skulle
det bli om omsorgsavgiften beraknas pa det hogsta maxtaxebeloppet. Detta ar beraknat pa
800 brukare. Brukaren har alltid kvar sitt minimibelopp for sina personliga omkostnader.

Om det privata sarskilda boendet Timansstenar 6kar antalet hyresgaster, till fler an 44 per
helar, kommer vard- och omsorgsnamnden att begara budgetmedel fran kommunstyrelsen.

Resurspotten for hemtjansten ar 9 721 timmar per manad och om trenden fortsatter kommer
de timmarna inte att rdcka under 2024.

Fran och med den 1 oktober géller inte undantaget fran 11-timmars dygnsvila langre. Detta
far konsekvenser i sjukskoterskegruppen da tre nyrekryteringar kravs for att kunna
uppratthalla tillracklig bemanning dygnet runt.

Det har blivit utdkade kostnader for utbytta leasingbilar pa grund av nytt centralt bilavtal.
Under 2023 har sjukskoterskeorganisationens hela vagnpark bytts ut och varje bilbyte har
inneburit kostnader pa mellan 20-50 tkr/bil. Infér 2024 kommer leasingbilarna pa grund av
nya avtalet resultera i ett underskott pa cirka 950 tkr.
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Ett omtag gallande uppféljningsprocessen av IBIC-beslut (Individens Behov | Centrum) pa
sarskilt boende har pabdrjats och kommer att genomféras under hésten 2023. Tva

bistandshandlaggare kommer att arbeta med detta. Nar uppfdljningarna ar gjorda kommer
systemet Kuben att anvandas for att mata brukarnas behov av insatser pa sarskilt boende.

Verksamhetsomrade hemtjanst

Fortsatt arbete med pilotomradena for inférande av heltid som norm. Start 18 september
2023.

Fortsatta bemanningsekonomiarbete, vilket innebar férbattrad schemaplanering och
resursanvandning kopplat till den fasta omsorgskontakten/kontaktmannaskapet.

Arbetet med att erbjuda fast omsorgskontakt ska fortga.

Genomgang av alla scheman for att méta de nya reglerna angaende 11 timmars dygnsvila
som tradde i kraft den 1 oktober 2023.

Gemensamt med berérda verksamheter uppdatera bemanningshandboken.

Digitala lakemedelsskap i ordinart boende behdver prioriteras. Flera incidenter med svinn av
narkotikapreparat har rapporterats.

Fortsatt arbete med att forbattra kontinuiteten och delaktighet for brukarna. Arbete behover
goras nar det galler social dokumentation och genomférandeplanerna.

Fortsatt arbete med kvalitetsunderskoterskornas uppdrag.
Arbeta med att minska sjukfranvaron samt att fortsatta arbeta med rehabiliteringsprocessen.

Arbeta for att vara en attraktiv arbetsgivare. Verksamhetsomradet ser stora utmaningar med
kompetensfoérsorjningen kommande ar.

Digital teknik- och systemanvandning ska 6ka inom hela verksamhetsomradet.

Nytt avtal pa trygghetslarm innebéar att alla larm ska bytas ut under hésten 2023. Arbetet med
detta kommer att utforas av teknikteamet med extra personalresurser.

Fortsatta att forsoka hitta effektivare satt att utfora vissa serviceinsatser.

Verksamhetsomrade sarskilt boende och bemanningsenheten

Verksamhetsomradet kommer fortsatta utvecklas i sin helhet, detta genom att utveckla det
som pabdrjats.

Fortsatta att arbeta med implementering av individens behov i centrum (IBIC) fran
myndighetsutdvning till verkstallighet och da ett mera brukarstyrt arbete for alla professioner.
IBIC ska bli grunden for kvalitén i den vard och omsorg vi bedriver. | detta arbete ska
teamarbetet och anvandning av kvalitetssystem utvecklas. En férhoppning ar att systemet for
resursfordelning per sarskilt boendeplats ses dver och anpassas efter individens behov i
centrum. Till det ser vi fram emot att fa anvanda ett digitaliserat planeringsverktyg for
brukarnas insatser och fa ytterligare kontroll pa vart arbete och resursanvandning.

Kvalitetsunderskoéterskornas uppdrag och arbete ska utvecklas och férvantas ge ett fortsatt
bra stéd och 6kad kvalité for medarbetare, anhdriga, boende och chef.

Kontaktmannaskapet ska starkas.
Verksamheten ska arbeta for att ge madjligheter till individuella val av aktiviteter.
Verksamheten ska arbeta vidare med "Tallen-projektet".

Samarbete med berdrda professioner gallande maltider och helheten kring kosten ska
utvecklas.

En flerarig kompetensutvecklingsplan behdver skapas for att medarbetarna ska kunna ta
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Budget 2024

ansvar fér de 6kade avancerade vard- och omsorgsbehov som finns pa sarskilt boende.

Den storsta utmaningen for verksamheten under 2023 och framat ar kompetensférsorjning,
bade vad galler visstid- och tillsvidareanstallningar med ratt kompetens. | den utmaningen
behdver vi alla arbeta for att ha en god arbetsmiljé oavsett var vi arbetar.

Inférandet av heltid som norm ser vi fram emot som en del i att vara en attraktiv arbetsgivare
och stélla om fran en deltidsorganisation till en heltidsorganisation. En kulturférandring
behdvs och beslut kommer att behdvas tas gallande arbetstidsférlaggningen.

Arbetet ska fortsatta for att 6ka kunskapen i verksamheterna om bemanningsekonomi med
forbattrad schemaplanering och i resursanvandning. | det arbetet kommer utbildningen i
bemanningsekonomi, bemanningshandboken och planerare att vara ett stéd. Verksamheten
ska fortsatta att forbattra bemanning- och schemaprocess genom att arbeta med
Overanstallningar och bemanningshandboken samt att standigt géra behovsanalys pa
bemanningsbehovet. Bemanningsekonomiskt tdnk ska 6ka genom att arbetet med
samplanering kommer att behéva goras inom och utanfér verksamhetsomradet.

De rutiner som ar kopplade till bemanning och medarbetare ska ge en tydlighet om vad som
galler for alla som arbetar tillsammans med bemanningsenheten.

Digital teknik- och systemanvandning ska 6ka inom hela verksamhetsomradet.

Pilotprojekt gallande digital tillsyn pa sarskilt boende och korttidsboende planeras att starta
upp. Digital tillsyn nattetid blir en trygghet och kvalitetshéjning for brukare och verksamhet.

Digitala lakemedels- och vardeskap har kopts in for att kunna kvalitetssékra hanteringen av
lakemedel och privata medel samt trygga brukarnas vardesaker.
Digital signering ska startas under hésten och det ser verksamheterna fram emot.

Systematiskt brandskyddsarbete och utbildning fér uppdragen ska implementeras i hela
verksamheten.

1.4 Nyckeltal

Ekonomi tkr

Budget 2023 Budget 2024
Verksamhetens intakter 37 149 41 952
Verksamhetens kostnader -342 900 -352 615
Varav personalkostnader -234 281 -234 763
Verksamhetens nettokostnader -305 751 -310 663
Budgetram -305 751 -210 663
Nettoinvesteringar -2 450 -2 690
Antal inrattade tjanster 372,2 371,6
Andel av kommunens nettokostnad 25,06 % 25,13 %
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VON:s investeringar budget 2024

Investeringsprojekt 2024
Digitala Ias 150
Verksamhetssystem 250
Digitala nyckelskap 430
Elcyklar 2 st hemtjanst 60
Larm Duvan 170
Las Duvan 100
Valfardsteknik 200
Inventarier HSL 100
Digitala lakemedelsskap hemtjanst 800
Inventarier sdbo 250
Inventarier hemtjanst 100
Hoj och sédnkbara sdngar 80
Summa 2690
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Vard- och omsorgsnamnden

Budgetforsiag 2024

inklusive mal och indikatorer
4
»
’¢
] Solvesborgs o Annelie Kjellstrom
kommun 2 “‘ Vard- och omsorgsfor;gét:;\_l‘lnggg

Von protolllggslozs
CF691D152E6B1EB5B58B4FD4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)




Vard- och omsorgsnamnden

Budgetforslag 2024

Sammanfattning av budgetforslaget (belopp i tkr)

Nuvarande budgetram 2023 -298 534
(Enligt beslut i KF dec 2022)

Askad ramforandring -10 461
Tilldelad ramférandring enligt Framtid Solvesborg -700
Tilldelad investeringsutgift enligt Framtid Solvesborg 2 690
ommun

protoll?lf
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Vard- och omsorgsnamnden

Kommentarer till budgeten

Tilldelad rambudget for vard- och omsorgsnamnden innebar en okning jamfort med foregaende ar
pa 700 tkr. Okningen ar 4 000 tkr exklusive tekniska justeringar, kompensation for Idnedkningar och
livsmedelskostnader. Men 6kningen minskas med -3 300 tkr genom egen finansiering.

Omstallning pa Slottsgarden, sarskilt boende
Elva somatiska sarskilda boendeplatser, av 44, pa Slottsgarden ska vakanssattas,
-4 050 tkr. Elva av de kvarvarande 33 kommer att stallas om till demensplatser, 750 tkr.

Inflyttningsstoppet havs nar det ar 33 platser pa Slottsgarden. Det ska inte vara fler platser.

Arbetsskor

Arbetsskor ska kopas till cirka 388 medarbetare, 700 tkr. Medarbetarna som arbetar inom vard och
omsorg gar och star mycket i sitt arbete. Ergonomiska arbetsskor forvantas forebygga vissa
belastningsbesvar och skador i fotter, knan, ben, hofter samt rygg. Forhoppningsvis kan
arbetsskorna oka frisknarvaron.

Solvesborgs Sida 3
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Utveckling vakanta platser 2022-2023 sarskilt boende,
medelvarde per manad kommunala och privata platser
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Vard- och omsorgsnamnden

Kommentarer till budgeten fortsattning:

Trygghetslarm inom hemtjansten

Nya trygghetslarm, cirka 600, har installerats i ordinart boende under hosten 2023. Hyran for
dessa larm genererar en 0kad kostnad pa 600 tkr. Dessa larm ar nasta generations
trygghetslarm och ar forberedda pa att hantera teknik som till exempel smarta larmklockor och
sensorer.

Okad grundbemanning pa korttidsenheten Utsikten

Bemanningen kommer att okas fran 0,65 arsarbetare till 0,75 dag/kvall. Denna 6kning
motsvarar 1,5 arsarbetare och 960 tkr. FOr att sakerstalla god vard och omsorg ar denna
hojning nodvandig.
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Vard- och omsorgsnamnden

Grundbemanning pa korttidsenheter i

Blekinge

Karlskrona

Ronneby
Karlshamn
Olofstrom

Solvesborg

es Soélvesborgs
=25 kommun

0,82
0,66

0,80

0,75

0,65

0,2

0,1

Bemanning/ | Bemanning | Kommentar:
plats /plats natt

Tva medarbetare i arbete per natt pa 17
korttidsplatser inklusive vaxelvard.

Dagmedarbetare arbetar dven natt. Tva
medarbetare i arbete per natt pa 17 platser.

Tva medarbetare i arbete per natt pa 14
korttidsplatser inklusive vaxelvard.

En medarbetare i arbete per natt pa 15
korttidsplatser inklusive vaxelvard. Samarbetar
med en sarskild boendeenhet som har 15
boende.
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Vard- och omsorgsnamnden

Kommentarer till budgeten fortsattning

Lokaler

Kostnader for hyra och del av stadkostnader pa Falkalyckan for HSL-medarbetare, 1 468 tkr.
Rehabenheten har ingen budget for hyra eftersom de tidigare hade sina kontor och sitt
hjalpmedelsforrad pa sarskilda boendet Gerbogarden, vilket blockhyrs.

Kommunfullmaktige har gett vard- och omsorgsnamnden och samhallsbyggnads-, fritid- och
kulturnamnden ett utredningsuppdrag gallande lokaltillgangen for vard- och
omsorgsverksamheten i Mjallby. Denna utredning sker i samverkan med Solvesborgshem AB.
De tillfalliga lokalldsningarna for hemtjanstverksamheten, hyrda paviljonger, och for
hemsjukvardens sjukskoterskor pa landsbygden, Centrumhuset, planeras att ersattas med ett
vard- och omsorgshus pa Tarnans mark.
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Vard- och omsorgsnamnden

Kommentarer till budgeten fortsattning

Ovrigt
Justering av politiska arvoden, 24 tkr

Kapitalkostnader for investeringar, 48 tkr

Inom namndens ansvarsomrade erhalls flera statsbidrag varje ar. Dessa bidrag ar viktiga for
verksamheten eftersom de bland annat under flera ar har framjat ett hallbart arbetsliv inom vard
och omsorg, finansierat redan inrattade tjanster inom halso- och sjukvardsverksamheten,
minskat ensamheten for aldre och gjort att forvaltningen kunnat erbjuda maojligheten for
outbildade medarbetare att utbilda sig till underskoterska genom Aldreomsorgslyftet.

Flera av de tidigare erhallna statsbidragen kommer aven under 2024.
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Vard- och omsorgsnamnden

Kommentarer till budgeten fortsattning

Ovrigt

Resursfordelningen for LOV (lag om valfrinetssystem) hade en budget for 44 platser 2023 och
en omrakning gors varje var. Det finns 60 LOV-platser och enligt beslut ska vard- och
omsorgsnamnden begara budgetmedel av kommunstyrelsen nar det behovs.

Nar det galler den okade demografin finns det en stor risk att resurspotten for hemtjanst pa
9 721 timmar per manad inte kommer att racka 2024. Trenden ar att det okar brukare varje
manad. Som exempel var det i januari 2023 649 brukare och 9 721 timmar anvandes och i
september var det 676 brukare och 10 355 timmar utnyttjades.
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Vard- och omsorgsnamnden

Rambudgetférslag 2024 Digitala las, ordinart boende 150
Verksamhetssystem 250

Storre investeringsprojekt tkr Valfardsteknik 200
HOj- och sankbara sangar 80
Inventarier HSL & myndighet 100
Inventarier hemtjanst 100
Digitala lakemedelsskap, hemtjanst 800
Elcyklar till hemtjansten, 2 st 60
Larm pa Duvan 170
Las pa Duvan 430
Digitala nyckelskap, hemtjanst 430
Inventarier sarskilt boende 250
Summa: 2690
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Vard- och omsorgsnamnden mai och indikatorer

KF-mal Niamndmal Indikator

Brukarbeddmning séarskilt boende dldreomsorg -
trivsamma gemensamma utrymmen, andel (%)

75
Verksamhetens . s -
_ o _ boendeformer ska framja Brukarbeddédmning séarskilt boende dldreomsorg -
Unika miljéer och attraktivt goda levnadsforhallanden trivs med rum/lagenhet, andel (%) 75

boende genom hela livet

utifran individuella

» o Brukarbeddmning sarskilt boende dldreomsorg -
férutsatiningar.

trivsamt utomhus, andel (%) 70

Brukarbeddmning séarskilt boende dldreomsorg -
sociala aktiviteter, andel (%) 65

Brukarbeddmning hemtjanst aldreomsorg -
trygghet, andel (%) 90

Verksamheten ska bidra fill Brukarbeddmning sarskilt boende dldreomsorg -

Upplevd trygghet och att kommuninvanarna ska trygghet, andel (%) 90
sakerhet hela kommunen uppleva trygghet genom Personalkontinuitet, antal personal som en
livet.

hemtjansttagare méter under 14 dagar,
medelvarde 14

Kontinuitet manatlig uppféljning 14
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Vard- och omsorgsnamnden wal och indikatorer

85
oSle

KF-mal

God tillganglighet fysiskt
och digitalt

Niamndmal

Verksamheten ska framja

Indikator

Brukare som énskar tillsyn via trygghetskamera
ska fa sitt behov och énskemal tillgodosett
100 %

kommuninvanarnas
sjdlvstandighet via fysiska
moten och véalfardsteknik.

Andel delegeringsutbildningar och riktade
utbildningar fér sjukskdterskor dér
simuleringsdocka anvands som évningsobjekt
istallet for patient, personal eller enbart teoretisk
genomgang 80

Tydlig ekonomistyrning och
god kontroll

Verksamheten har en

Driftredovisning

budget i balans

Personalkostnader

Verksamheten bedrivs med
en god intern kontroll och
aktiv riskhantering.

Arliga uppféljningen av internkontrollen

Soélvesborgs
kommun

solvesborgbszg
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Vard- och omsorgsnamnden wal och indikatorer

KF-mal Niamndmal Indikator

Andel omsorgspersonal med formell kompetens
86 %

Brukarbeddémning séarskilt boende dldreomsorg -
helhetssyn, andel (%) 83

Brukarbeddémning séarskilt boende dldreomsorg -

K - [-] k
ommuninvanarna ska bemétande, andel (0},.5) 94

tillférsdkras en rattssdker
omsorg av god kvalitet.

Brukarbedémning hemtjanst aldreomsorg -
bemdtande, andel (%) 98

Brukarbedémning hemtjanst aldreomsorg -
helhetssyn, andel (%) 92

God omsorg med hég

kvalitet f6r olika behov Genomférandeplaner ska vara aktuella 95 %

Atgarder mot fall, undernaring, trycksar och
nedsatt munhélsa fér personer i sarskilt boende,
andel (%) 75

Atgérder mot fall, undernéring, trycksar och
Kommuninvanarna ska nedsatt munhélsa fér personer med
tillférsakras en god och hemsjukvard i ordinart boende, andel (%) 50

patientsdker vard.

Matning av natifasta 11

Féljsamhet basal hygien 8 steg 90 %

SOl Palliativ vard: 8 indikatorer fér god palliativ vard Sdn 14
S e kO' Von protokail 31%553 uppfyllas (%) 92 % 2023-10-3Bida 139 av 180
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Vard- och omsorgsnamnden wal och indikatorer

KF-mal Namndmal Indikator

Medarbetarengagemang (HME) hemtijanst
aldreomsorg - Totalindex 76

En attraktiv arbetsplats med | Verksamheten har néjda

medborgaren i fokus medarbetare. Medarbetarengagemang (HME) séarskilt boende

aldreomsorg - Totalindex 76

Sjukfranvaro totalt - dagintervall
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Vard- och omsorgsndmnden

VON § 72 Dnr 2023/95

Redovisning av "Vad tycker de dldre om
aldreomsorgen?"

BESLUT

Informationen tas till handlingarna.

Arendet i korthet

Svenja Andersén, kvalitetsutvecklare, redovisar Sélvesborgs del i Socialstyrelsens
brukarundersdkning ”Vad tycker de dldre om dldreomsorgen?”

Bakgrund

Denna brukarundersoékning ar en rikstackande undersdkning av dldres uppfattning
om kvaliteten i hemtjansten och pa édldreboenden.

Syftet med undersdkningen ar dels att ge enskilda dldre en rost, dels att ta fram
kvantitativa matt pa aldreomsorgen utifran ett brukarperspektiv. Det maojliggor att
utfallet av insatser kan matas och jamforas och darmed aven utvarderas och
utvecklas i linje med vad personer som tar emot omsorg tycker.

Beslutsunderlag

Sammanstallning fran Socialstyrelsen av undersokningen ”"Vad tycker de dldre om
dldreomsorgen?”:

- Resultat for Sélvesborgs hemtjanst

- Resultat for Sélvesborg géllande sarskilt boende

1(1)

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Undersdkningen genomfordes mellan mars och maj 2023

Personer, 65 &r + som den 31 december 2022 hade hemtjanst eller bodde pé&
ett sarskilt boende har f&att méjlighet att besvara en enkat (exkl enbart beslut
om matdistribution, trygghetslarm eller korttidsboende)

Syftet med undersdkningen ar att kartldgga de dldres uppfattning om sin
aldreomsorg

Resultaten anvands for jGmforelser och som underlag for utveckling och
forbattring av omsorgen om de dldre.
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Hur manga svarade?

Totalt svarade 83 150 personer pd Arets enkdt for dldre
med hemftjdnst, vilkket &r 57,8 % av de fillfrdgade.

| Solvesborg svarade 186 personer, vilket ar 55,2 % av de
tillfrdgade.

2022 svarade 160 personer, vilket ar 58,2%.

5
~6:).4 SOClalSt)II'EISEI‘I Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023 4
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Vilka var kommunens deltagare?

6% 10%

65-74 Ar
40%
.. m75-84 ar
B Mdan
m Kvinnor 85-94 &r
60% 47% 37% o
m 95 ar eller aldre
R soc
/P Soaalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023 5
Von protolllq_lpslozs Sida 147 av 180
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4FD4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)



Hur bedomer deltagarna sin halsa
och rorlighet?

Hur beddmer du ditt Hur ar din rorlighet
allmdnna halsotillstdnde inomhus?e

= Mycket = Jag forflyttar mig
goftt/Ganska gott siélv ufan
svarigheter

m N&gorlunda
® Jag har vissa
svarigheter aft

= Ganska forflytta mig sjalv
ddligt/Mycket
daligt = Jag har stora
svArigheter eller
kan inte alls
forflytta mig sjalv
2. Soci
/P Socnalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023 )

Von proto q_ 31026 Sida 148 av 180
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4FD4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)



Besvaras deltagarna av angslan/oro/
angest eller av ensamhet ?

Har du besvar av angslan, oro Honder det att du
eller dngeste besvaras av ensamhet?

= Nej = Nej

® Jo, latta besvar m Ja, dd och d&

nJa, svéra besvar = Ja, ofta
2. soci
/P Socnalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023 7
Von proto q_ 31026 Sida 149 av 180

(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4FD4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)



Resultatoversikt ar 2023

. Vonprot 6,

rat, SHA-256 44CCF691D152E631EBSBSSB4iI1D4t-21 D&327631E4D178



Hur nojd eller missnojd ar du samman-
taget med den hemtjanst du har?

Positiva svar = Mycket ndjd eller Ganska ndjd
Andel positiva svari kommunen

2022
Totalt 93 73%
o4
Man
Kvinnor 93
Svarande &r den aldre sjalv eller 91
ihop med ndgon
Svarande dr ndgon annan dn den 21
aldre
For f& svarande
Enskild regi
Offentlig regi : : : : 93
0 20 40 60 80 100
Procent
9. soci
/D Soaalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de &ldre om dldreomsorgeng 2023 9
Von proto ?lﬁBlOZG Sida 151 av 180
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4FD4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)



Kontakier med kommunen

Positiva svar = Ja

Andel positiva svar i kommunen jGmfort med IGnet och riket
2022

Ar handl&ggarens beslut anpassat
efter dina behov?
Ja

79
79 73 %

Sélvesborg

Fick du vdlja utférare av
hemtjansten2 Med utférare menar vi
kommunal hemtjanst eller olika
féretag och organisationer.

Ja

52

40 %

Solvesborg |39

Solvesborg 61 59 %
I I I

0 20 40 60 80 100
Procent

Vet du vart du ska vénda dig om du 61

vill framféra synpunkter eller klkagomal
pd& hemtjansten?
Ja

64

mRiket mBlekingel&dn  Sdlvesborg

10

JU;- Soaalstyrelsen Kd&lla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om &ldreomsorgen?g 2023
Sida 152 av 180

Von protolllggnozs
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4 1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)



Hjalpens vtforande

Hur tycker du personalen utfér sina
arbetsuppgifter?
Mycket bra / Ganska bra

Brukar personalen komma pd avtalad
tide
Ja, alltid / Oftast

Brukar personalen ha tillrdckligt med tid
for att kunna utféra sitt arbete hos dig?
Ja, alltid / Oftast

Brukar personalen meddela dig i
forvag om ftillfélliga foréndringar? T.ex.
byte av tid/dag, férseningar,
personaldndringar etc.

Ja, alltid / Oftast

= Riket

C
;6:3.. Socialstyrelsen

Positiva svar = Mycket bra eller Ganska bra och Ja, alltid eller Oftast
Andel positiva svar i kommunen jGmfért med Idnet och riket

84
87
Sélvesborg 93

85
Sélvesborg 84

80
82
Sélvesborg 82

60
65

Sélvesborg 64
| | |

0 20

Procent

mBlekinge [Gn  Sdlvesborg

Kdalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen?2 2023

Von protolllgl%nozs
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4FD4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)

40 60 80 100

2022

90 %

87 %

87 %

67 %

11
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Bemotande och inflytande

Positiva svar = Ja, alltid eller Oftast
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

Brukar personalen beméta dig pd ett

bra satte
Ja, alltid / Oftast

Brukar du kunna paverka vid vilka
tider personalen kommere

Ja, alltid / Oftast

Brukar personalen ta hé&nsyn fill dina
Asikter och énskemdl om hur hjdlpen

skall utférase
Ja, alltid / Oftast

C
;6:3.. Socialstyrelsen

53

Sélvesborg 50

Sélvesborg

Sélvesborg 93

84
87

0 20 40 60 80

mRiket mBlekingel&dn  Sdlvesborg

Kdalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen?2 2023

Von protolllg%slozs
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4FD4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)

100
Procent

2022

96 %

55 %

88 %

12
Sida 154 av 180



Trygghet, foriroende och
tillganglighet

Positiva svar = Mycket tryggt/iatt eller Ganska tryggt/Iatt och Ja, for

alla eller Ja, for flertalet
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

2022
Hur tryggt eller ofryggt kdnns det att bo 85
hemma med stéd frén hemtjdnsten? 88
Mycket i t/ Ganska t f
ycket fryggt / Ganska frygg Sélvesborg 90 92 %

88
91
Solvesborg 93 90 %

Kdnner du fértroende fér personalen
som kommer hem ftill dig?
Ja, fér alla / Ja, for flertalet

Hur 1att eller svart &r det att f& kontakt
med hemtjdnstpersonalen vid behov?e

Mycket IGtt | Ganska Iatt Soélvesborg

/8 72 %

0 20 40 60 80 100
m Riket mBlekinge l&dn  Sélvesborg Fliocet
R soc
/P Socxalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023 13
Von protolllglinozs Sida 155 av 180
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4FD4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)



Hemtjansten i sin helhet

Positiva svar = Mycket ndjd eller Ganska ndjd
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med IGnet och riket

Hur ndjd eller missndjd ér du
sammantaget med den hemfjanst
du hare

Mycket néjd / Ganska néjd

Sélvesborg 93

0 20 40 60 80 100
Procent

m Riket mBlekinge ldn  Solvesborg

5
-.6:).4 Soaalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023

Von protolllggslozs
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4FD4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)

2022

93 %

14
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Mer information finns pa:
www.socialstyrelsen.se

-
.5:3.. Socialstyrelsen

Von protoﬁ?lfnozs Sida 157 av 180
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4FD4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)



C
&3.. Socialstyrelsen

Vad tycker de aldre om aldreomsorgen? 2023

Resultat for Solvesborg

Sarskilt boende

§ i
'Sida 158 av 180



Undersdkningen genomfordes mellan mars och maj 2023

Personer, 65 &r + som den 31 december 2022 hade hemtjanst eller bodde pé&
ett sarskilt boende har f&att méjlighet att besvara en enkat (exkl enbart beslut
om matdistribution, trygghetslarm eller korttidsboende)

Syftet med undersdkningen ar att kartldgga de dldres uppfattning om sin
aldreomsorg

Resultaten anvands for jGmforelser och som underlag for utveckling och
forbattring av omsorgen om de dldre.

Von protolll?gnozs
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4FD4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)

Sida 159 av 180



Information om arets deltagare

V\

rat, SHA-256 44CCF691D152EGBIEBSBSSB4 Dgl D&327631E4D178




Hur manga svarade?

Totalt svarade 32 963 personer pd dArets enkat for dldre
inom sdrskilt boende, vilket ér 45,3% av de tillfrdgade.

| Solvesborg svarade 74 personer, vilket ar 46,5% av de
tillfrdgade.

2022 svarade 83 personer, vilket ar 57,2 %.

5
~6:).4 SOCialStYI'EISEI‘I Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023 4

Von protok@l231026 Sida 161 av 180
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4FD4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)



Vilka var kommunens deltagare?

65-74 ar

N m75-84 &r
B MAN

m Kvinnor 27% 85-94 &r

m 95 &r eller aldre

45%
R soc
/P Soaalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023 5
Von protolllggnozs Sida 162 av 180
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4FD4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)



Hur bedomer deltagarna sin halsa
och rorlighet?

Hur beddmer du ditt Hur ar din rorlighet
allmd&nna hdalsotillstand? inomhus?e

= Jag forflyttar mig
sjalv utan
svarigheter

m Jag har vissa
svarigheter att
forflytta mig sjalv

" Mycket gott/Ganska gott
1 Jag har stora

svarigheter eller kan
inte alls forflytta mig
sjalv

m N&gorlunda

= Ganska ddaligt/Mycket ddligt

2
/P Socialstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023 )

Von protol; 31026 Sida 163 av 180
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4FD4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)



Besvaras deltagarna av angslan/oro/
angest eller av ensamhet ?

Har du besvar av angslan, oro Honder det att du
eller dngeste besvaras av ensamhet?

= Nej “ Nej

E Ja, |Gtta besvar ®m Ja, dd och da

= Ja, svara besvar mJa, ofta

2
90, Socnalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023 7
Von protol; 31026 Sida 164 av 180
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4FD4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)



Resultatoversikt ar 2023

" Von proto g 6,

D4A1l D&327631E4D178

ignerat, SHA-256 44CCF€-391D152EGBIEBSBSSB4iI1



Hur nojd eller missnojd ar du
sammantaget med ditt aldreboende?

Positiva svar = Mycket ndjd eller Ganska ndjd

Andel positiva svar i kommunen

2022
76 77 %

Totalt

Man 82

Kvinnor 73

Svarande ar den dldre sjalv eller
ihop med ndgon 86

Svarande dr négon annan dn den 72
aldre

Enskild regi 80 89 %

Offentlig regi 7 75 %

20 40 60 80 100
Procent

o —

5
;6.).4 Soaalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de &ldre om dldreomsorgeng 2023 9
Von Protolllgqnom Sida 166 av 180
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4FD4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)



Boendemiiljo

Positiva svar = Ja
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

Fick du plats p& det dldreboende du 87
ville bo pé&?2 90
Ja ..
Solvesborg 86
Trivs du med ditt rum eller lGgenhet?e 72
e 74
Sélvesborg 70
Ar det trivsamt i de gemensamma 61
utrymmena?¢ 65
J .
¢ Solvesborg |59
Ar det trivsamt utomhus runt ditt b6
boende? 67
Ja .
Solvesborg 72
I I I
0 20 40 60 80 100
Procent
mRiket mBlekinge ldn  Sélvesborg
. soc
/P SOCI&ISWI’EISGH Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023

Von proto §l731026
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4FD4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)

2022

90 %

68 %

65 %

62 %
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Mat och maltidsmiljo

Positiva svar = Mycket bra eller Ganska bra och Ja, alltid eller Oftast
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

2022
Hur brukar maten smaka? 73
Mycket bra /| Ganska bra
75
Sélvesborg 76 79 %
Upplever du att maltiderna pd ditt 68
dldreboende dr en frevlig stund p&
dagen?
Ja, alltid / Oftast 68
Sélvesborg 61 68 %
0 20 40 60 80 100
mRiket mBlekinge l&n  Sélvesborg Procent
. soc
/P Socxalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023 11
Von protolllgqnozs Sida 168 av 180
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4FD4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)



Aktiviteter och mojlighet att
komma utomhus

Positiva svar = Mycket ndjd/bra eller Ganska néjd/bra
Andel positiva svar i kommunen jaGmfort med IGnet och riket

2022
Hur nojd eller missndjd éar du med de
akftiviteter som erbjuds pd ditt
aldreboende?
Mycket néjd / Ganska néjd
Sélvesborg 5 54%
Ar méjligheterna att komma utomhus
bra eller ddliga?
Mycket bra / Ganska bra
Solvesborg 51 55
o
0 20 40 60 80 100
Riket mBlekingeldn  Sélvesborg Procent
(o
;6:3.4 Socialstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023 12
Von protollggnozs Sida 169 av 180
4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)

(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4



Hjalpens vtforande

Positiva svar = Ja, alltid eller Oftast

Andel positiva svar i kommunen jamfort med Ianet och riket

Brukar personalen ha fillrGckligt med tid
for att kunna utfora sitt arbete hos dig?e
Ja, alltid / Oftast

Brukar personalen meddela dig i
forvag om ftillfalliga férandringar? T.ex.
byte av personal, dndringar av olika
akfiviteter etc.

Ja, alltid / Oftast

Brukar du kunna pdverka vid vilka fider
du far hjalpe T.ex. tid for att
duscha/bada, gé och Idgga dig etc.
Ja, alltid / Oftast

Solvesborg 47

71

Solvesborg 69

52

Solvesborg
|

0 20

m Riket mBlekinge I&n

40 60 80

Sélvesborg

5
;6:).4 Socxalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023

Von protolll?q
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4FD4.

31026
1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)

100

Procent

2022

72 %

41 %

62 %

13
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Bemotande och inflytande

Positiva svar = Ja, alltid eller Oftast
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

92

Brukar personalen beméta dig pd ett
bra satte
Ja, alltid / Oftast

94

Soélvesborg 90

79

Brukar personalen ta hénsyn till dina
Asikter och 6nskemdl om hur hjdlpen
ska utféras?

Ja, alltid / Oftast

80

Sélvesborg

0 20 40 60 80 100
Procent

79

m Riket mBlekinge ldn  Sélvesborg

5
;6:).4 Soaalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023

Von proto ?I»K31026
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4FD4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)

2022

89 %

79 %
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Trygghet och fortroende

Positiva svar = Mycket tryggt eller Ganska tryggt och Ja, fér alla eller Ja,

for flertalet
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med IGnet och riket

Hur tryggt eller ofryggt kdnns det att bo
pd ditt dldreboende?
Mycket tryggt / Ganska tryggt

Kdnner du fértroende fér personalen
pd ditt dldreboende?

86

Sélvesborg 94

88

Ja, fér alla i personalen / Ja, fér flertalet i 83
personalen
Sélvesborg
0 20 40 60 80 100
. . .. .. Procent
B Riket mBlekinge I&n Sélvesborg
. soc
/P Soaalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023

Von protolll?gnozs
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4 1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)

2022

85 %

81 %
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°® oo °
Tillganglighet
Positiva svar = Mycket Iatt eller Ganska [Gtt
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

72
Hur l&tt eller svart ar det att f& traffa
sjukskoterska vid behov?

Mycket Iatt / Ganska latt

Soélvesborg 70

49
51
Sélvesborg 48

Hur I&tt eller svart ar det att & traffa
lakare vid behov?
Mycket IGtt / Ganska latt

Hur 18t eller svért &r det att f& kontakt 80
med personalen pd ditt dldreboende, 85
vid behov?
Mycket I&tt / Ganska Iéitt Soélvesborg | 80
| | |
0 20 40 60 80 100
Procent

m Riket mBlekinge I&n Sélvesborg

5
;6:).4 Socxalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023

Von protolll?l%nozs
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4FD4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)

2022

63 %

50 %

76 %
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Hjalpen i sin helhet och synpunkter

Positiva svar = Mycket ndjd eller Ganska ndjd och Ja
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

2022
Hur nojd eller missndjd ar du
sammantaget med ditt dldreboende?
Mycket néjd / Ganska n&jd
77 %
Vet du vart du ska vénda dig om du vill
framfora synpunkter eller klkagomal p&
dldreboendet?e
Ja
44 %
0 20 40 60 80 100
1 Riket mBlekinge I&n Sélvesborg Freee
.50
/P Socxalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023 17
Von protolll?fnozs Sida 174 av 180
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4FD4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)



Mer information finns pa:
www.socialstyrelsen.se

-
.5:3.. Socialstyrelsen

Von protolmqsmzs Sida 175 av 180
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4FD4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)



gP SalveSborqS SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(1)
Sie ko mm u N Sammantradesdatum

2023-10-26

Vard- och omsorgsndmnden

VON §73 Dnr 2023/30

Ko- och beldaggningsstatistik 2023

BESLUT

Informationen tas till handlingarna.

Arendet i korthet

Information av namndsekreterare Camilla Eriksson angaende disponibla
platser/ldgenheter i sdrskilda boende, antal skande samt kostnader for
institutionsplacerade och utskrivningsklara under september 2023.

Beslutsunderlag

Kostatistik september 2023
Beldggningsstatistik september 2023

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
Von protolll? 1026 Sida 176 av 180
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4FD4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)



gP S 6 Ives b o rg S SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sie ko mm u N Sammantradesdatum

2023-10-26

Vard- och omsorgsndmnden

VON § 74 Dnr 2023/6

Anmadlan av delegationsbeslut

BESLUT

Anmalningarna laggs till handlingarna.

1. 286 st meddelade delegationsbeslut rorande hemtjanst och sarskilda
boenden under september 2023.

o Bistandshandlaggare — 281 bifall och 3 avslag.
o Enhetschef — 1 bifall
o} Extern beslutsfattare — 1 bifall
2. Av Annelie Kjellstrom, forvaltningschef, meddelade delegationsbeslut

géllande 4 st lex Sarah-utredningar enligt 14 kap 6 § SoL om missférhallande

eller en pataglig risk for missforhallande.

Anmalan till Inspektionen fér vard och omsorg gors inte da
missforhallandena inte &r allvarliga.

Nr 1021 — Dnr 2023/82.
Nr 1026 — Dnr 2023/83.
Nr 1036 — Dnr 2023/84.
Nr 1042 — Dnr 2023/88.

3. Av Lina Jornkrans, ordférande, Annelie Kjellstrom, forvaltningschef och Kate

Olsson, verksamhetschef meddelat delegationsbeslut gallande gjord
vakansprovning av tjanst som enhetschef inom sarskilt boende. Dnr
2023/79.

1(1)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

Von proto ? 1026
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4FD4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)
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gP SalveSborqS SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(1)
Sie ko mm u N Sammantradesdatum

2023-10-26

Vard- och omsorgsndmnden

VON § 75 Dnr 2023/7

Meddelanden

BESLUT

Meddelandena laggs till handlingarna.

1. Protokoll fran Politisk samverkan vard och omsorg (PSVO) med
sammantradesdatum 2023-09-21.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
Von protolll? 1026 Sida 178 av 180
(Signerat, SHA-256 44CCF691D152E6B1EB5B58B4FD4A1ADDC3E327631E4D178E8916D85A9C920048)
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Vard- och omsorgsndmnden

VON § 76 Dnr 2023/8

Ovriga fragor

BESLUT

Informationen tas till handlingarna.

Camilla Eriksson, namndsekreterare, informerar géllande:
e Ejverkstdllda beslut

Antal bistandsbeslut som ej verkstallts inom 3 manader ska rapporteras till vard-
och omsorgsnamnden. Den 30 september 2023 fanns inga beslut som inte
verkstallts inom denna tid.

Lina Jornkrans, ordférande meddelar att vard- och omsorgsnamndens
sammantrade den 23 november stalls in pa grund av for fa darende. Nasta
sammantrade ar den 14 december.

Anne-Charlotte Froberg M onskar till ndsta sammantrade fa en ekonomisk
sammanstallning per den 30/11, som en simulering av sammanstallningen till delar
1.
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Foljande parter har signerat detta dokument

Namn: Camilla Eriksson

Datum: 2023-10-30 15:07
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Namn: Lina Marta Jornkrans
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Signerat kryptografiskt SHA-256 hashvarde:
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Namn: Paul Johan Gottfrid Andersson

Datum: 2023-10-31 08:55
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Plats och tid Solvesborg, Furulundskolan 15:00-19:25

Beslutande ledaméoter Lina JOornkrans S
Anders Fransson M
Paul Andersson KD
Lisa Osterbladh SD
Jorgen Larsson S
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Camilla Eriksson, namndsekreterare

Justeringsperson Paul Andersson
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Vard- och omsorgsndmnden

VON § 64 Dnr 2023/16

Information fran 6vergripande - IT

BESLUT

Informationen tas till handlingarna.

Arendet i korthet

Martin Bjorkquist och Patrik Edvardsson, IT-samordnare, informerar om sitt arbete
med verksamhetssystem, digitalisering, valfardsteknik mm.

Bakgrund

P3 arbetsutskottet i mars beslutades om ett informationsprogram for fortsatta
namndsmoten 2023. Pa detta sammantrade ar det information fran IT som &r
overgripande i verksamheten.

Beslutsunderlag

Presentation, Martin Bjorkquist och Patrik Edvardsson, IT-samordnare, 2023-10-26

1(1)

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande





IT-samordnare
Vard- och omsorgsforvaltningen

es Soélvesborgs
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Vi som jobbar med IT &
tekniken

* Martin Bjodorkquist, IT-samordnare
* Patrik Edvardsson, IT-samordnare

* Pia Carlsson, IT-samordnare Arbete- och
valfdrdsforvaltningen

* Marika Nilsson, Teknikteamet

* Jeanette Knutsson, Teknikteamet

e TIT-ombud/teknikombud

* Systemansvariga/systemadministratorer

* Ulf Kjellsson, Telekomsamordnare

* IT-avdelningen, support datorer, centrala tjanster

85 Soélvesborgs Sida 2
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Vard och Omsorg
IT-samordnare
2023

Verksamhetstraffar Infrastruktur
Switchar,

Samverkansgrupp accesspunkter

er,
natverk,

Omvarldsbevak

Utbilda/informera

Inférande & forum

Brandvagg & natverk

n IT-ombud, Atkomst
i Avtal systemansvariga,
Utvecklin A¥ta Kontaktperso Y 9
larmombud, Oovr.

q Drift servrar

Backup/aterlasning

¢ IT-avdelning
* Leverantorer
* Regionen
* Kommuner

Ekonomi/budg

et
Inkbp/oms&ttning

‘ . personal
Samordnin

Drift datorer
Utbyten/uppdateringar

Livscykelhant
Mjuk- och hardvara

Utbildn Digital
ingspla a
ttform samtal






Vad hdnder just nu / vad ar pa
gang

. Ordinart boende

- Utbyte/inforande nytt trygghetslarm
— Pilot l&dkemedelsskdap (full implementering 2024)

. Sarskilt boende

- Lakemedelsskap
— Boendelas

- Pilot digital tillsyn

. Verksamhetssystemet - Procapitas Overgang till Lifecare
fortsatter
— Lifecare HSL
— Lifecare HSL avvikelser
- Forandringar i bakgrunderna/systemarbete

. Upphandlingar
- Verksamhetssystem
- Vardeskdp sarskilt boende

2023-10-30

85 Soélvesborgs Sida 4
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Vad hdnder just nu / vad ar pa
gang

Tvafaktorsautentisering
- SITHS e-ID, mobilt e-ID
— ID-nycklar

Natverk/datakommunikation/IT-support
- Kvalitet pa WiFi/tackning sarskilt boende
- Stor paverkan, tilliten till tekniken drabbas

Kommunikationstjanster
- Digitala Samtal - Tjanst for sakra videosamtal (HSL)
- Dermicus — "Sar app” (HSL)

Support/underhall
- Stort behov av utbildningar (verksamhetssystem och ny teknik)
- Systemfoérvaltning/utveckling/nya moduler och kopplingar till Lifecare

85 Soélvesborgs Sida 5
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Nya vardbegiran
Inget stallningstagande

Ej registrerat

FOLJA UPP

3 behandlingsplaner att folja upp

Att gora

Visa planerade atgarder

MINA PATIENTER

Hemsjukvardspatienter (Primar)

Personnummer
550505-TF11

550505+TF17

Det finns atgarder att registrera

Lifecare HSL

Martin Bjérkquist
Jorkg

Leg. Sjuksksterska, Testenhet, Solvesborgs kommun

Martin Bjorkquists hemskarm

Ej signerat

% Inget att signera

Efternamn = Fornamn
Martinsson Bjork
Test Aslog

Ej bekraftade HSL-uppdrag

@ Vantar pa bekraftelse

> Folja upp

Senast dokumenterat

Sok senaste dokumentation

» Hantera mina patienter

Organisationsenhet

Sommarstugan

Sommarstugan

£y tistoeuy

Martin Bjorkquists hemskarm

@ Nya vardbegéran

Inget stiliningstagande

o Ej signerat

o Ej bekriftade HSL-uppdrag

wantar pd hekrifrelse

Det finns tgarder att registrera

o standardiserade vardplaner
Inga farslag pa atgarder att hantera

1 att signera

solvesborg.se
10
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Nasta steg? - Medborgartjanst i

Id.elifﬁﬁjaf&ar ett satt att digitalt kunna géra medborgarna och dess narstaende delaktiga och
aktiva i kommunens vard- och omsorgsarbete.

Hern / Registrers ny ansakan hir

< Hem

Ansdkan om ny insats/tjanst
Steg 1 av 2

&llz som znzer sig bahdva sarvica och omsorg har ratt att anzéka om bistind anligt
Socialtjanstlagen. For att 3 redz p& om du har ratt till hemtjanst eller annat bistand maste en
ansbkan ske til kommunens bistdndshandlaggare.

Hemtjanst

Trygghetslarm

For ott beviljas trygehetsiarm méste en nyckel lémnas

Hjzlp 1 hemmet

ST

My ansshan

HEr E2n U PEsITers & o
Bealun

Har ez 58 0Ina pagdende Begl

AZETIF L] AAdeFRRAR, IAEA-LHE

Hej Inga-Lisa,

walkomm en il Miedbor gartjansten for WA ndh Omsorg | Monsterty kommun

Regisiressde ansdkningar
HAT kan U se Bogars

eI

denomfErandeplanes
58 din pagAente gennswaEndep

Lz Inkomstblankett

Pyl 1§ oy v Tl

[E] Kommande bokningar

Tima | dhiey kabend er

=0

5_5?:”’“ SUNDGRER = ey

tieto Pl

Hej Susanne,

valkommen till Medborgartjansten for vard oc

Omsorg | Monsterby kommun.

©

Ny ansdkan

Har kan du registrera en ny anse

es Soélvesborgs
=25 kommun

solves%org.se

©

Registrerade ansdkningar
Har kan du se tidigare
registrerade ansokningar

okan

(" Uppdaterad )

Sida 7
2023-10-30





Framtidens trygghetsiarm

Larmknappen ar intelligent och S
anpassad att hantera manga olika
valfardsteknologiska tjanster e st Falldetektion

pd minutniva

<> | R

9

Rachviddslarm

"'\

!

In-tagg i nyckelfri
lasldsning

Inakthvitetslarm

85 Soélvesborgs Sida 8
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Valfardshubb

Samlingspunkt for trygghetsskapande teknik

es Solvesborgs
=28 kommun

Digital narvaro - Al

Larmknapp,
sensorer mm.

Fiarrtillsyn

Mobila larm

Mobilapp

Digitala las Likemedelsrobot

Hemsjukvard

solves?grg.se

Sida 9
2023-10-30





Valfardsteknik

85
oSle
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Soélvesborgs
Kommun

Sensorer, Al

Anonymiserad tillsyn
Lakemedelsrobotar
Digitala aktiveringsspel

solvesborg.se
14

Sida 10
2023-10-30





Nattuggla

Ett exempel pa anonymiserad tillsyn med Al

Avslutt

2023-10-30

glg Solvesborgs o
=S kommun solvesl?grg.se





Lakemedelsrobot/medicinpaminnare

Smart, liten och behandig.
Nu med snygg design.

85 Solvesborgs Sida 12
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https://vimeo.com/764116075

https://youtu.be/9nJ55X2yUpM



VoO tekniksatsningarSkype Surfplattor pa avdelningarna - g

Videosamtal med anhoriga Visning av film, konserter, bingo, bilder SeARTT @ svt
- mm. p& Smart TV (casting teknik) sl
= 7 ” 5 ——_.V |
o mco B -® Yougc:
n n
I =< =% Smart-TV pa avdelningarna
Anhoriga : Appar som Youtube, SVTPlay m.m.

-
Fotoramar till alla Sabo lagenheter re
Anhoriga skickar bilder via
telefonapp med sma halsningar WU ey el
—

~~. Medicinskap

Tagkupéer pa Sabo . - Tl For sakrare lakemedelshantering
Digitala tagresor i mysiga tagkupéer S~.

. i : s -I:'
o
Seniorkanalen Tovertafel/OmiVista ”K..i ".‘” simule.ringsdq_cka. .
Livesand egenproducerad underhallning Aktivitetsspel genom interaktiva Traning av patientbedomning och vard

pa webben (konserter, allsang, bingo mm.) ljusprojektioner till Sdbo
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Vard- och omsorgsndmnden

VON § 65 Dnr 2023/94

Riktlinjer for avgiftshandlaggning 2024

FORSLAG — Kommunfullméiktige

Vard- och omsorgsnamnden beslutar att foresla kommunfullméaktige att anta nya
riktlinjer for avgiftshandlaggning inom vard- och omsorgsférvaltningen for insatser
beslutade jamlikt socialtjanstlagen och halso- och sjukvardslagen géllande fran och
med 2024-01-01.

Avgiftskonstruktion avseende vard- och omsorgsnamndens verksamheter, senast
uppdaterad av kommunfullmaktige 2020-11-23, KF § 158, upphavs.

Arendet i korthet

Nuvarande avgiftskonstruktion upphavs och erséatts av foreslagna riktlinjer for
avgiftshandlaggning.

Bakgrund

Myndighetsenheten har med konsulthjalp, enligt beslut i arbetsutskottet 2022-09-
08, sett dver saval avgiftskonstruktionen som det regelverk som
avgiftskonstruktionen vilar pa, detta for att sdkerstalla att korrekt avgift tas ut hos
brukare/medborgare.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, André Jonsson, verksamhetschef, 2023-10-12.

Sammanfattning av de forandringar som foreslas jamfort med nuvarande regelverk
och som aterfinns i de nya riktlinjerna, bilaga 1.

Forslag pa nya riktlinjer for avgiftshandlaggning inom vard- och
omsorgsforvaltningen for insatser beslutade jamlikt socialtjanstlagen och halso-
och sjukvardslagen, bilaga 2.

Nivaer, belopp och avgifter i nuvarande nivaer och foreslagna avseende 2024,
bilaga 3.

Sammanstallning av intaktsokningarna med anledning av de nya riktlinjerna, bilaga
4,

Mall pa hyreskontrakt, enligt 6nskemal pa von 231026, bilaga 5.

VON AU § 32/2023

Exp.
Kommunfullmaktige

1(1)

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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2023-10-19 2023/94

Vard- och omsorgsndmnden

Handldggare

Mottagare

André Joénsson,
andre.jonsson@solvesborg.se

Tjansteskrivelse - Riktlinjer for
avgiftshandlaggning enligt SoL/HSL

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden beslutar féresla kommunfullméaktige att anta
nya riktlinjer for avgiftshandlaggning inom vard- och omsorgsférvaltningen
for insatser beslutade jdmlikt socialtjanstlagen och hélso- och
sjukvardslagen géllande fran och med 2024-01-01.

Avgiftskonstruktion avseende vard- och omsorgsnédmndens verksamheter,
senast uppdaterad av kommunfullméktige 2020-11-23, KF § 158, upphavs.

Paverkar beslutet barn/ungdomar, direkt eller indirekt?
[1 Ja, se bifogad barnchecklista.

Nej, se forklaring nedan.

Forklaring (vid svar Nej ovan)

Beslutet paverkar vard- och omsorgsférvaltningens brukare, det vill séga ej
barn och ungdomar.

Bakgrund

Ar 2002 beslutade Riksdagen om ny lagstiftning géllande avgifter fér
insatser beslutade enligt socialtjanstlagen, 8 kap 3-9 §§ samt 16 kap 3 §.
Denna tradde i kraft 2002-07-01. Betraffande berdkningen av
avgiftsunderlag, SoL 8 kap 4 §, skulle denna trada i kraft 2003-01-01.

I anslutning till den férandrade lagstiftningen i socialtjanstlagens 8 och 16
kapitel antog kommunfullméktige 2002-05-27, géllande fran och med
2002-07-01, dokumentet ”Avgiftskonstruktion avseende
omsorgsnamndens verksamheter”. Berdkningen av avgiftsunderlag skulle
trada i kraft 2003-01-01.

Férutom den indexering gentemot prisbasbeloppet som enligt
socialtjanstlagen galler minimibelopp och hégkostnadsskydd fanns i
kommunfullmaktiges beslut inga andra indexeringar. Foljaktligen har
omsorgsnamnden, sedermera vard- och omsorgsnamnden, och
kommunfullmaktige arligen i sarskilda beslut, efter utredning inom
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férvaltningen, beslutat om férandringar i avgiftskonstruktionen och av de
olika avgqifter, taxor och hyror som férekommer inom verksamheterna.

Hoégkostnadsskyddet i SoL 8 kap 5 § hojdes fran 48 % till 53,92 % av
prisbasbeloppet fran och med 2016-07-01 (SFS 2015:967) och samtidigt
minskade statsbidraget i den kommunalekonomiska utjamningen med
totalt 148 miljoner per helar. Detta medforde att statsbidraget for
Sélvesborgs kommun minskade med omkring 260 000 (17 400 invanare/9
923 000 invanare x 148 miljoner = 259 518) kronor per helar. Sélvesborgs
kommun beslutade dock att inte félja med i hdgkostnadsskyddets héjning
utan stanna kvar pa det tidigare, lagre, hogkostnadsskyddet. Detta har
inneburit att kommunens avgiftsintakter inte héjts i den takt som
lagstiftningen varit avsedd fér samtidigt som statsbidraget minskat.

Beddémning

Vard- och omsorgsférvaltningen har via omvérldsbevakning och
konsulthjalp gjort sig bekant med andra kommuners avgiftssystem och vill
med foreliggande forslag 6verga till ett regelverk som ar mer strukturerat,
férutsagbart, och i enlighet med géllande regelverk.

En total dversyn av regelverket kring avgifter och rutiner inom
adldreomsorgen har genomfoérts vilket medfért att ett nytt dokument
(avgiftskonstruktion) skapats:

"Riktlinjer for avgiftshandlaggning inom vard- och omsorgsforvaltningen i
Soélvesborgs kommun for insatser beslutade jamlikt socialtjdnstlagen och
halso- och sjukvardslagen”

De mest omfattande férandringarna ar féljande:

* S6lvesborgs kommun ansluter sig till den niva pa hogkostnadsskyddet
som socialtjanstlagen anger.

* Genom indexeringar gentemot prisbasbeloppet féljer avgifterna med i den
allméanna Iéne- och prisutvecklingen.

* Hyrorna i sarskilt boende férandras med samma procentsats som
forandringar sker i det avtal om blockuthyrning som vard- och
omsorgsforvaltningen har med Sélvesborgshem.

* Avgifter for kost knyts till ett fast procentbelopp, 80 %, av kommunens
beraknade sjalvkostnad.

De forslag pa férandringar som foreslas aterfinns i bilaga 1.

Sammanstallning av intdktsdkningarna som féljer av férslagen i bilaga 1
aterfinns i bilaga 4.
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Solvesborgs kommun 2023-10-19

André Jonsson
Verksamhetschef

Bilagor

1. Sammanfattning av de foérandringar som féreslas jamfért med
nuvarande regelverk och som aterfinns i de nya riktlinjerna.

2. Forslag pa nya riktlinjer fér avgiftshandlaggning inom vard- och
omsorgsférvaltningen for insatser beslutade jdmlikt
socialtjanstlagen och halso- och sjukvardslagen.

3. Nivaer, belopp och avgifter i nuvarande nivaer och féreslagna
avseende 2024.

4. Sammanstéllning av intdktsokningarna med anledning av de nya
riktlinjerna.
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Bilaga 1
Véard- och omsorgsforvaltningens forslag pa forindringar i riktlinjerna

Vard- och omsorgsforvaltningen foreslar att nuvarande riktlinjer fordndras pé foljande
omrdden. De olika omradena, 1-22, &r sorterade i den ordning som de aterfinns i de nya
riktlinjerna.

Intéktsforandringarna ar berdknade fran utgdngspunkten att cirka 50 % av en insats’
debiterade avgift slar igenom for brukarna. I vissa fall har, nir det beddmts nddvéndigt, en
annan schablonnivé anvints i berdkningarna. Brukaren kan ha andra insatser som begriansar
ett fullt avgiftsuttag eller ett avgiftsutrymme som inte medger att den nya avgiften kommer att
debiteras fullt ut. Erfarenhetsmissigt ligger intidktsforandringen 1 intervallet 45-55 % av den
debiterade avgiften.

Efter varje fordndring som foreslds och som medfor ekonomiska konsekvenser beskrivs dessa,
bade for brukarna och f6r omsorgsforvaltningen.

I verksamhetssystemet Lifecare, som véard- och omsorgsforvaltningen utnyttjar, finns numera
funktionen med automatiska tillagg till minimibeloppet vid debitering av kost inbyggd och
fardig att utnyttjas vid behov. Denna funktion kommer att aktiveras under punkterna fyra, fem
och sex nedan.

1. Foretridare. Ny rutin.
I nuvarande regelverk framgar inte hur foretrddare for brukarna ska registreras eller
vilka befogenheter de har.
I den nya rutinen framgar hur anhorigbehdrighet (jimlikt Fordldrabalkens 17 kapitel),
fullmakt (enligt Avtalslagens 2 kapitel), legal foretradare (god man och forvaltare
jamlikt Fordldrabalkens 11 kapitel) och framtidsfullmakter (jamlikt Lag om
framtidsfullmakter) ska behandlas.
Konsekvenser for brukarna och omsorgsforvaltningen: Handldggningen kan 1

vissa fall forsenas. Mer rittssidker handldggning
Se avsnitt 1.2.4

2. Anpassning till Socialtjéinstlagens hogkostnadsskydd for avgifter - tak for hogsta
avgiftsniva.
Riksdagen har genom Socialtjdanstlagen (8 kap 5 § 1 p) beslutat om ett
hogkostnadsskydd, sa kallad maxtaxa, for de insatser som en brukare kan erhalla.
Hogkostnadsskyddet omfattar dven de insatser som kommunen utfor jamlikt Halso-
och sjukvardslagen (se avsnitt 1.1.2). Fran 2002-01-01 uppgick hogkostnadsskyddet
till 48 % av prisbasbeloppet delat med 12 per manad. Nér denna procentsats dndrades
till 53,92 % av prisbasbeloppet frdn 2016-07-01 (SFS 2015:967) beslutade vard- och
omsorgsforvaltningen 1 S6lvesborg att inte foresld att kommunens hogkostnadsskydd
skulle f6lja lagstiftningen. Den tidigare nivin bibeholls ddrmed och har inte heller
dérefter forandrats.
For ar 2023 innebdr detta att omsorgsforvaltningen gar miste om intékter i
storleksordningen 1,2 miljoner kronor ((2359-2100=259 kr/manad) x 800 kunder x 12
manader x 0,5schablon = 1,25 miljoner kronor).
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Kommunfullmdktige har 2022-11-28 beslutat att avseende ar 2023 bibehélla den ldgre
nivan pd hogkostnadsskyddet. Vard- och omsorgsforvaltningen framforde i sitt
yttrande i det ndmnda drendet intentionen att under de kommande aren fram till 2026
succesivt anpassa hogkostnadsskyddet till det lagstadgade. I nu aktuellt drende foreslar
vard- och omsorgsforvaltningen att Solvesborgs kommun anpassar sig till det
hogkostnadsskydd som éterfinns i Socialtjanstlagen 8 kap 5 § punkt 1: ” Den enskildes
avgifter far 1. for hemtjénst och dagverksamhet, tillsammans med avgifter som avses i
17 kap. 8 § forsta stycket 1 och 2 hélso- och sjukvardslagen (2017:30), per ménad
uppga till hogst en tolftedel av 0,5392 prisbasbelopp™.

Prisbasbeloppet avseende ar 2024 kommer att uppga till 57 300 kr, en 6kning med 9,1
%. Om Sdlvesborgs kommun beslutar att behdlla den ldgre nivén pé
hogkostnadsskyddet, 48 % av prisbasbeloppet, for ar 2024 kommer detta att uppga till
2 292 kronor per manad. Om en anpassning sker till socialtjdnstlagens niva, 53,92 %
av prisbasbeloppet, kommer hogkostnadsskyddet att uppgé till 2574 kronor per
manad. Skillnaden mellan dessa belopp, 283 kronor, medfor en skillnad 1 intékterna pa
minst 1,3 miljoner kronor/r. ((2574-2292) x 12 ménader x 800 kunder x schablon 0,5
=1 353 600 kr/ar).

Det bor pépekas att Socialtjdnstlagens bestimmelser om berdkning av
forbehallsbelopp och Pensionsmyndighetens berdkningar och beslut om bostadstilldgg,
sarskilt bostadstilligg och dldreforsorjningsstdd garanterar att brukaren varje manad
alltid har kvar sitt minimibelopp (forbehallsbelopp) for sina personliga omkostnader.
Detta minimibelopp kommer for en ensamstaende pensiondr 2024 att uppga till 7 062
kronor/ménad och paverkas alltsa inte av hogkostnadsskyddets niva.

TietoEvry é&r leverantor av vard- och omsorgsforvaltningens verksamhetssystem
Lifecare. Av de omkring 140 kommuner man levererat sitt verksamhetssystem till, sa
servar man 80 av dessa system med manuella uppdateringar arligen. Av dessa 80
kommuner ar det tvd som har kvar det ldgre hogkostnadsskyddet — varav Solvesborg
ar den ena...

Konsekvenser for brukarna: Under 2024 6kar avgifterna med som hogst 283 kronor
per manad. Detta berdr inte dem som har ett berdknat avgiftsutrymme som inte nér
upp till hogkostnadsskyddets tak.

Konsekvenser for Vard- och omsorgsforvaltningen: Intékterna per ar 6kar med
minst 1,3 miljoner kronor.

Se avsnitt 2.1.

Boendeavgift enligt SOL 8 kap S § 2p.

Den boendeformen som socialtjdnstlagen hénvisar till finns inte 1 S6lvesborgs
Kommuns boenden men regelverket bor vara med i Riktlinjerna i det fall man placerar
brukare i externa boenden dir hyra inte &r faststélld enligt Hyreslagen (detta avser
vanligen tva- eller flerbdddsrum). Det gér inte att bendmna denna avgift som “hyra”
vilket sker i nuvarande Avgiftskonstruktion.

Konsekvenser for brukarna och omsorgsforvaltningen: Mer réttssdker hantering av
bostadskostnaden nér brukare placeras i externa boenden.

Se avsnitt 2.2.

23





4. Avgifter for kost knyts till kommunens sjilvkostnad.
Kommunens sjidlvkostnad for kost berdknas varje ar av kostenheten och
ekonomikontoret. Dérefter har vard- och omsorgsforvaltningen gjort en beddmning av
hur héjningen av sjdlvkostnaden ska paverka brukarnas avgifter. Forslaget har sedan
behandlats av vard- och omsorgsndmnden och kommunfullméktige. 2023 medf{or detta
att avgifterna for matdistribution (72 kr per méaltid) uppgar till 77 % av kommunens
sjdlvkostnad medan avgiften for kost 1 sirskilt boende (146 kr per dygn) uppgér till 83
% av kommunens sjilvkostnad. Forvaltningens forslag ér att samtliga avgifter for kost
fortséttningsvis ska uppga till 80 % av kommunens sjilvkostnad. Det bor betonas att
for de merkostnader som uppstar nér brukarna betalar kost erhaller de samtidigt ett
tillagg till sitt minibelopp for att kompenseras for den merkostnad man betalar utéver
ravarukostnaderna. For den enskilde brukaren blir darfor skillnaden 1 avgiften liten.
Konsekvenser for viard- och omsorgsforvaltningen: Arbetsbesparande. Intdkterna
kommer nominellt att fordndras frén 77 % respektive 83 % till 80 % av
sjdlvkostnaden. Med systemet med tilldgg till minimibeloppet kommer denna
intdktsfordndring inte att innebéra ndgra storre fordndringar av intdkterna.
Konsekvenser for brukarna: Kosten for matdistribution kommer att 6ka med 3
kr/maltid. Fullkosten i sérskilt boende kommer att minska med 5 kr/dag.Med systemet
med tilldgg till minimibeloppet kommer denna avgiftsfordndring inte att innebéra
ndgra storre fordndringar av nettokostnaden.
Se avsnitt 3.1, 3.2.1.10 och 3.2.2.1

5. Forindrad hantering av tillégg till minimibeloppet vid matdistribution.
Mellanskillnaden mellan vad maten kostar for brukaren och Konsumentverkets
berdkning av rdvarukostnaden for denna ska medfora ett tillagg till minimibeloppet.
Detta ska enligt propositionen kompensera brukaren fér merkostnaden. Detta tilligg
berédknas enligt nuvarande Avgiftskonstruktion i fyra olika nivaer beroende pa antalet
planerade portioner under manaden. Detta bor fordndras sé att tilligget motsvarar
antalet levererade portioner. Omsorgsforvaltningen foreslér att tillagget till
minimibeloppet ska motsvaras av antalet levererade portioner.

Konsekvenser for brukarna och omsorgsforvaltningen: Mer réttssédker och enklare
hantering av tilldgget till minimibeloppet.
Se avsnitt 3.1.

6. Dagverksamhet
Insatsen dagverksamhet debiteras ingen avgift medan ddremot debiteras brukarna for
den lunch som serveras, 72 kronor per dag. Deltagarna anlénder dock tidig formiddag
och serveras dé frukost samt avreser sen eftermiddag d& de dessforinnan erhéllit
mellanmél. Enligt Konsumentverkets berdkning innehéller middagen 25-35 % av
dagens néringsinnehéll varfor aterstiende méiltider, serverade i dagverksamheten,
innehaller resterande, totalt cirka 70 %. Dessa tre maltider bor debiteras 70 % av vad
full kost debiteras i sdrskilt boende. 70 % av 141 kr innebér &r 2023 att brukaren borde
debiteras 99 kronor. Detta belopp kompenseras sedan genom tilldgg till
minimibeloppet for avgift dverstigande ravarorna, enligt Konsumentverkets
berdkning. 20-25 personer erhéller varje ménad sysselsittning i dagverksamheten.
Dessa serveras i genomsnitt 110 maltider per méanad.
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Konsekvens for brukarna: Den mat som serveras i dagverksamheten blir 27 kronor
dyrare per dag.

Konsekvens for omsorgsforvaltningen: En nagot hogre intékt. 110 maltider x 27
kronor (99-72 kr) x 12 ménader = 36 000/ar

Se avsnitt 3.1.4 och 3.2.1.4.

. Ny avgift for planerad men icke avbestilld hemtjiinst..

Planerad hemtjdnst som brukaren inte avbestéller minst 24 timmar i forvag bor
fortsdttningsvis debiteras med en avgift motsvarande en halv timmes utford
hemtjanst. Denna avgift ingar inte 1 hogkostnadsskyddet/maxtaxan da ingen insats har
utforts. Sjukdom eller liknande dr skél att inte debitera avgiften.

2024 innebar detta att 144 kronor kommer att debiteras for en hemtjdnstinsats som
planerats men inte blivit utford da brukaren inte avbestillt den minst 24 timmar i
forviag. Hemtjénsten far tyvirr inte sa sillan vinda i dorren nir hemtjénsten ringer pé
for att utfora den planerade hemtjansten.

Konsekvens for brukarna: Storre krav pd att avanmila planerad hemtjénst. Kan bli
kostsamt om brukaren ofta missar att avanméla den planerade hemtjénsten. Avgift om
144 kronor debiteras separat, utanfor hogkostnadsskyddet.

Konsekvens for omsorgsforvaltningen: Marginell intdktsokning. Béttre
planeringsforutsattningar for hemtjansten.

Se avsnitt 3.2.1.1.

. Ny avgift for installation av trygghetslarm.

Ar2021-2022 utférde vard- och omsorgsforvaltningen omkring 210
larminstallationer per ar. Erfarenhetsmissigt &r detta den forsta insats som en brukare
erhaller och som dé i de flesta fall innebér att full avgift debiteras. Forslaget &r att
varje larminstallation ska debiteras med 287 kronor (0,5 % av prisbasbeloppet). Nagon
installationsavgift ska inte debiteras vid installation av endast extra larmklocka.
Avgiften omfattas av hogkostnadsskyddet/ maxtaxan.

Konsekvens for brukarna: Varje ny kund som fér trygghetslarm installerat debiteras
en engangsavgift pa cirka 287 kronor.

Konsekvens for omsorgsforvaltningen: Berdknad merintakt: 210 installationer x 287
kronor x 0,8 schablon = 48 000 kr/ar

Se avsnitt 3.2.1.3.

Forindring av debitering av Hemsjukvérd

Hemsjukvard utfors av sjukskoterska, arbetsterapeut och fysioterapeut samt debiteras
for ndrvarande med 141 kr/besok med ett tak pd 380 kr/ménad. 141 kronor motsvarar
2023 0,27 % av prisbasbeloppet medan 380 kr motsvarar 0,66 % av prisbasbeloppet.

I och med att avgiften knyts till prisbasbeloppet blir det littare att forstd
hemsjukvérdstaxan om ett visst antal besok maximalt debiteras — och inte knyts till ett
visst belopp. Vard- och omsorgsforvaltningen foreslar att ett hemsjukvardsbesok ska
uppga till 0,27 % av aktuellt prisbasbelopp och att hogst tre besok per manad
debiteras. Avgiften for hemsjukvard dér brukaren har ett eller tva besok/ménad forblir
dérmed ofordndrad. Avgiften for ett besok kommer 2024 att uppga till 155 kronor.
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11.
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Konsekvens for brukarna: Avgiften for dem som erhaller minst tre besok per manad
kommer att 6ka med cirka 25 kronor/manad ((155-141 kr) x 3 besok x schablon 0,6).
Det blir léttare att forsta taxan.

Konsekvens for omsorgsforvaltningen: Marginellt 6kade intikter.

Se avsnitt 3.2.1.5.

Nya regler om avgift for bokad men ej utnyttjad tid pa korttidsboende/vixelvard
samt vid franvaro i detta boende.

For bokad men ej utnyttjad tid pa korttidsboende/viaxelvéard debiteras brukaren avgift
for omsorg och kost som uppgar till samma belopp per dag som avgifterna for den
tidsperiod som brukaren erhéllit besked om att vistelsen ska pagd. Avbokning av
inbokad tid 14 dagar innan den paborjas samt sjukdom eller annan orsak som brukaren
inte har kunnat rdda over ar skl till att medge befrielse fran de avgifter som skulle
debiterats. Sker avbokning senare dn 14 dagar fore virdens borjan debiteras avgiften
for de dagar som forflutit sedan tidsfristen 14 dagar passerats.

Om den enskilde paborjar en planerad vistelse pa korttids/vaxelvardsplats och under
denna vistelse viljer att &ka hem pa “permission” for att sedan under samma period
aterkomma till korttids/véxelvirdsplatsen gors inga avdrag. Inga avdrag medges heller
om den enskilde viljer att komma senare &n planerat eller 8ker hem i fortid frén en
korttids/vaxelvardsvistelse, sdvida det inte beror pa sjukdom. Vid senare ankomst eller
tidigare avfard pa grund av sjukdom debiteras varken avgift for korttid/vixelvérd eller
kostnad for kost. Med sjukdom jamstills andra férhallanden som brukaren inte har
kunnat rada over.

Konsekvenser for brukarna: Storre krav pa avbokning av korttids/véixelvéardsplats.
Konsekvenser for vard- och omsorgsforvaltningen: Béttre planering av platserna pa
korttid/vixelvéard.

Se avsnitt 3.2.1.10.

Nya avsnitt om vad som giller nir brukare tillfilligt flyttar till eller fran
kommunen.

Enligt Socialstyrelsen Meddelar 3/2011 sid 5-6 ska personer som tillfalligt vistas i
annan kommun dn boséttningskommunen under en period av hogst sex ménader
kunna lyda under boséttningskommunens regelverk. Detta giller dven
avgiftshanteringen.

Se avsnitt 3.2.1.11 och 3.2.1.12.

Nytt regelverk for hantering av hyror i sirskilt boende samt nya hyreskontrakt.
Hur hyrorna i sérskilt boende ska regleras finns inga bestimmelser om i nuvarande
avgiftskonstruktion eller annat regelverk inom vérd- och omsorgsforvaltningen. Vérd-
och omsorgsforvaltningen har hittills varje ar beslutat om de hyresnivaer som ska gélla
1 de olika boendena.

Vard- och omsorgsforvaltningen bor verga till hyreskontrakt som ér utformade enligt
hyreslagen (Jordabalkens 12 kap) och dér hyran fordndras i takt med de forandringar
som sker i det avtal om blockuthyrning som vard- och omsorgsforvaltningen har med
Solvesborgshem. Samtidigt sker specificeringar i hyreskontraktet vilka ordningsregler
som géller i boendet. Det finns bestimmelser i hyreslagen om uppsigningstid i

5
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13.

14.

15.

samband med dddsfall som vi inte kan bortse ifran. Ddremot kan vi ge incitament till
tidig tomning och stddning av ldgenheten genom att hyresforhallandet avslutas tidigare
an vad hyreslagen anger, varefter ingen hyra behdver betalas. I det hyreskontrakt som
uppréttas avtalas om att hyresforhallandet upphor inom tio dagar fran dodsfallet. Om
lagenheten dr tomd och stidad dessforinnan kan en ny hyresgist fa tillgéng till den. I
detta fall avslutas hyresdebiteringen vid den nya hyresgistens inflyttning.

Om dodsboet hdvdar att hyreslagens regelverk om langre uppsidgningstid ska gilla
kommer detta att medges.

Konsekvenser for bade brukarna och vird- och omsorgsforvaltningen: Storre
rattssdkerhet om vad som géller vid hyra av lagenheter i sérskilt boende.

Avsnitt 3.3.1.

Precisering av regelverket for avgifter nar det galler medboende/parboende.
Enligt SOL 4 kap 1c §, gillande fran och med 2018-11-01, har makar rétt att fortsétta
sammanbo om den ena parten beviljas sirskilt boende. Bakgrundsresonemangen om
medboende aterfinns i1 proposition 2011/12:147 ”Ratten att aldras tillsammans”.
Aven Solvesborgs kommun har arbetat fram riktlinjer for hur medboende/parboende
ska hanteras.

I nuvarande avgiftskonstruktion finns inga instruktioner hur dessa ska hanteras varfor
ett nytt avsnitt i Riktlinjerna hanterar detta. Detta avsnitt ansluter till ovanstdende
lagstiftning och dokument.

Se avsnitt 3.3.5.

Precisering av berikningen av makars inkomster.

I nuvarande avgiftskonstruktion aterfinns tvé olika slags berdkningar av makars
inkomster - beroende pa om makarna dr sammanboende eller om den ene befinner sig
1 sédrskilt boende. Enligt SOL 8 kap 4 § ska makars inkomster rdknas samman och
delas varefter debitering sker med utgdngspunkt i den delade inkomsten. Avsikten
med detta berdkningssétt har sin grund 1 makars forsorjningsplikt gentemot varandra
jamlikt Aktenskapsbalken. I SOL 8 kap 6 § betonas detta nir makar tvingas bo
atskilda genom skrivningen ”Nar avgifterna faststélls skall kommunen dessutom
forsdkra sig om att omsorgstagarens make eller sambo inte drabbas av en oskéligt
forsdmrad ekonomisk situation.” Genom denna skrivning/berdkning ska den
hemmaboende garanteras medel att bo kvar i deras tidigare gemensamma boende.
Det finns inga skal till att ha olika sétt att berdkna makars inkomster di bada genom
ovanstaende lagstiftning tillerkdnns de medel de behover for sina levnadsomkostnader.
Se avsnitt 5.2 och 5.8

Precisering av berikningen av sammanboendes inkomster nir den ene flyttar till
sirskilt boende.

I Sol 8 kap 6 § star att ”Nér avgifterna faststélls skall kommunen dessutom forsékra
sig om att omsorgstagarens make eller sambo inte drabbas av en oskiligt forsdmrad
ekonomisk situation.” Genom denna skrivning/berdkning ska den hemmaboende
garanteras medel att bo kvar i deras tidigare gemensamma boende. I nuvarande
avgiftskonstruktion finns inte detta alternativ med utan de sammanboende riknas hir
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16.

17.

helt och héllet kunna klara sig ekonomiskt var och en pa sitt hll. Detta fordndras i de
nya riktlinjerna som ansluter till regelverket i foregdende avsnitt.
Se avsnitt 5.8.

Precisering av vad som ingir/inte ingir i hyreskostnaden i ordinéirt boende.

I nuvarande avgiftskonstruktion finns inga regler om hur en brukares hyra ska
berdknas. I de nya riktlinjerna bor detta avsnitt infogas:

”For hyreslagenhet ska hyresbeloppet anses vara boendekostnaden. Om hyresgésten
utover grundhyran ska bekosta t ex virme, vatten etc. ska dessa kostnader i forsta hand
berdknas efter hyresvardens rakningar/berdkningar och 1 andra hand enligt
Pensionsmyndighetens schabloner avseende utrdkning av bostadskostnader. Andra
kostnader, avseende till exempel garage, parkeringsplats, hyresgistforening, kabel-tv
eller bredband, far inte rdknas med som bostadskostnad. Kan ndgon av dessa
kostnader inte véljas bort far de anses ingd 1 hyran. Hushéllsel ingér inte 1 hyran utan
ingdr 1 brukarens minimibelopp.”

Se avsnitt 6.2.1.

Generell héjning av minimibeloppet for brukare under 61 ar.

Minimibelopp &r det belopp som brukaren garanteras ha kvar for sina personliga
omkostnader nér bostadskostnad och avgifter till vird- och omsorgsforvaltningen ar
betalda.

I nuvarande avgiftskonstruktion gors skillnad pa om brukaren, som ar under 61 &r, har
en funktionsnedsdttning eller inte. Enligt propositionen, sidan 41, anses yngre
personer generellt ha behov av ett hogre minimibelopp, omkring 10 %, da de har
kostnader som inte alla dldre har, t ex for bosittning, resor och familjebildning. Yngre
personer har dven hogre kostnader for maten. I nuvarande avgiftskonstruktion ska,
med utgéngspunkt i Konsumentverkets hushallsbudget, en individuell berdkning goras
i varje enskilt fall. En generell regel som géller alla under 61 &r r arbetsbesparande.
Vérd- och omsorgsforvaltningen foreslér foljande skrivning 1 Riktlinjerna:

”Nivan pa minimibeloppet ska uppga till de belopp som anges i SOL 8 kap 7 § dar
varje utrdkning delas med 12 for att erhélla rétt belopp per manad:

1. For ensamstaende 61 ar och édldre uppgér minimibeloppet till det som anges 17 § 2
stycket 1 punkten

2. For vardera makar/sammanboende 61 ar och édldre uppgéar minimibeloppet till det
som anges 1 7 § 2 stycket 2 punkten

Undantag frin ovanstaende sker for personer 18-60 ar enligt nedanstaende:

3. For ensamstdende fr.o.m. 18 &r t o m 60 &r uppgar minimibeloppet till det som
anges 1 7 § 2 stycket 1 punkten med ett tilligg om 10 % av det framréknade beloppet
4. For vardera makar/sammanboende fr.o.m. 18 ar t o m 60 ar uppgir minimibeloppet
till det som anges i 7 § 2 stycket 2 punkten med ett tilligg om 10 % av det
framridknade beloppet.”

Med 2023 / 2024 ars prisbasbelopp (52 500 / 57 300 kr)som grund medfor detta
foljande nivéer pad minimibeloppet per manad:

1.6 470/ 7 061 kr for ensamstdende 61 &r och dldre

2.5279 /5761 kr for vardera makar/sammanboende 61 &r och éldre

3.7 117 /7 767 kr for ensamstdende fr o m 18 art o m 60 ar

4.5 806 /6 337 kr for vardera makar/sammanboende fr o m 18 art o m 60 ar

7
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18.

19.

20.

Konsekvenser for brukarna: Forutsdgbara minimibelopp. Brukarna behdver inte
ansoka om tilldgg 1 varje enskilt fall.

Konsekvenser for viard- och omsorgsforvaltningen: Mindre administration

Se avsnitt 7.2

Ett tydligare regelverk for hojning av minimibeloppet pa grund av sirskilda
omstindigheter.

I SOL 8 kap 8 § anges att "’Kommunen ska hdja minimibeloppet i skilig omfattning
om den enskilde pa grund av sérskilda omstandigheter varaktigt har behov av ett inte
ovisentligt hogre belopp dn det som anges 1 7 § andra stycket.” I nuvarande
avgiftskonstruktion anges “Forbehallsbeloppet ska hojas vid fordyrade
levnadsomkostnader om dessa dr varaktiga (minst 6 minader och uppgar till ett inte
ovésentligt belopp (minst 300 kronor/manad). Den enskilde maste kunna styrka sina
kostnader om fordyrade levnadsomkostnader.” For behov som understiger detta
belopp eller som pagar under kortare tidsperiod @n tre ménader far brukaren bekosta
av sitt minimibelopp.

Propositionen anger som exempel ett antal orsaker som kan vara skal till hojning av
minimibeloppet, t ex kostnader for rehabilitering eller habilitering, hoga kostnader for
arbetsresor, fordyrade kostnader for mat, kostnader for god man, underhallskostnad
for barn samt dvriga kostnader som “for den enskilde &r viktiga och dérfor inte bor
avsta ifran”.

En ny blankett for ansdkan om tillagg till minimibeloppet har utarbetats och som
innehaller den information som nu dterfinns i Riktlinjerna. Nivén pa det ligsta belopp
som godkénns bor uppga till 0,6 % av prisbasbeloppet vilket 2024 innebér 343
kronor/manad. Se avsnitt 7.3.

Precisering av barns inkomster och kostnader.

Regelverket kring hur barns inkomster och kostnader ska berdknas behdver preciseras.
Barns inkomster fér aldrig ingd i ndgon av fordldrarnas avgiftsberdkningar. De ska
dock, nir det giller barnbidrag, flerbarnstillagg, underhéllsstod och underhallsbidrag
ingd 1 barnets egen inkomstberikning. Berdkning av barnets kostnader ska utga fran
Konsumentverkets berdkningar av varje barns individuella kostnader samt andel i
hushallets kostnader med tilldgg for eventuella avgifter for forskola/fritidshem. Det
underskott som 1 de flesta fall uppstar fordelas lika mellan fordldrarna — som ett tilldgg
till deras minimibelopp.

Se avsnitt 7.3. sista stycket.

Elektricitet bor inte ingé i hyran i sarskilt boende utan endast betalas av
hyresgisten genom avdrag pa minimibeloppet.

For narvarande debiterar vi hyresgisterna 1 sérskilt boende dubbelt for
elforbrukningen — dels genom att den, enligt nuvarande hyreskontrakt, ingar 1
hyreskostnaden och dels genom att den ingar i avdraget for de formaner man erhaller 1
det sdrskilda boendet. Propositionen (2000/01:149 sidan 40) anger som ett skl till att
sdanka minimibeloppet 4r om formaner erhills kostnadsfritt. Vid eventuella storre
fordndringar av elkostnaden dr det enklare att forédndra detta avdrag dn att omforhandla
hyrorna. Vérd- och omsorgsforvaltningen foreslér att elkostnaden for brukarna endast
ska inga i det avdrag for forméner som brukarna erhéller i sérskilt boende.

8
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21.

22.

Konsekvens for hyresgisterna: Bostadstilldgget 6kar nir elkostnaden inte langre
ingdr 1 hyran men det gor dven avgiftsutrymmet, vilket kommunen kan anvinda for
debitering av avgifter. For de flesta brukare blir detta ett nollsummespel.
Konsekvenser for kommunen: Okade intikter i storleksordningen 180 000 kr/ar.
Se avsnitt 7.4.

Precisering av vad som ingar i avdraget pA minimibeloppet i sarskilt boende samt
nivan pa detta.

Enligt SOL 8 kap 8 § far kommunen minska minimibeloppet i skdlig omfattning om
den enskilde inte har en kostnad for poster som ingar i minimibeloppet och som ingér 1
hyran/avgiften eller tillhandahélls avgiftsfritt. Minimibeloppet ska enligt 7 § ticka
normalkostnader for livsmedel, kldder, skor, fritid, hygien, dagstidning, telefon,
hemf6rsékring, Oppen hilso- och sjukvard, tandvard, hushéllsel, forbrukningsvaror,
resor, mdbler, husgerdd och likemedel. I S6lvesborgs kommun har omfattningen inte
preciserats i avgiftskonstruktionen utan varje ar berdknats manuellt av vérd- och
omsorgsforvaltningen. Under aren 2022-2023 uppgér avdraget till 715 kronor/ménad
(cirka 1,4 % av prisbasbeloppet for ar 2023). Efter utredning har vérd- och
omsorgsforvaltningen kommit fram till att avdraget ska omfatta f6ljande poster:
rengdringsmedel, tvittmedel, tvittlappar, personalens skyddsklédder, toalettpapper,
hushéllspapper, ljuskillor till fasta armaturer, stddutrusning, forbandsartiklar och
sjukvardsmaterial (med undantag for individuellt ordinerat material), tekniska
hjalpmedel, elektricitet, utflykter och underhéllning, bredbandsanslutning, vardsing
inklusive madrass samt kostnader for utbyte och reparation av mobler och
hushéllsapparater i de gemensamma utrymmena. Lakan och handdukar ingér inte i
ovanstdende utan detta far kunden sjilv ansvara for och bekosta inom ramen for sitt
minimibelopp. Avdraget bor ligga kvar pd nuvarande niva men justeras automatiskt da
prisbasbeloppet fordndras. Detta medfor att for ar 2024 kommer avdraget for ovan
ndmnda formaner i sirskilt boende att uppga till 780 kronor/manad.

Konsekvenser for brukarna och vird- och omsorgsforvaltningen: Forutsdgbara
och klara regler om vad avdraget omfattar samt dess nivi.

Se avsnitt 7.4

Undantag fran krav pa att skicka ut avgiftsbeslut.

Nar forhallanden forédndras, som medfor en dndring av avgiften, ska ny
avgiftsberdkning ske och ett nytt avgiftsbeslut skickas till brukaren. Detta borde inte
vara nodvéndigt om det nya avgiftsbeslutet medfér en mindre forindring av avgiften.
Vérd- och omsorgsforvaltningen foreslér att om den avgift brukaren ska betala per
mdnad fordndras med hogst 50 kr ska inte nagot nytt avgiftsbeslut skickas ut. Om den
enskilde brukaren begér ett nytt avgiftsbeslut ska detta skickas ut.
Konsekvenser:Enklare administration.

Se avsnitt 10.2.

Skapat av Egon Brodin
Dokumentet senast fordandrat 2023-10-20 13:08
Senast utskrivet 2023-10-30 11:04
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Overgripande riktlinjer

Nedanstdende foreskrifter ligger som grund vid berdkning av avgifter for
insatser inom vard- och omsorgsférvaltningens ansvarsomrade, beslutade
jamlikt socialtjanstlagen (SoL) och halso- och sjukvardslagen (HSL). | varje
enskilt arende gors, om brukaren inkommer med relevanta uppgifter om sin
ekonomi och sina bostadskostnader, en individuell berdkning.
Utgangspunkten for avgiftssystemet ar att avgifter fér vard- och
omsorgsinsatser inte far uppga till sa hoga belopp att den enskilde inte har
kvar medel for sina personliga behov.

Nar det i dokumentet hanvisas till Riktlinjerna” avses detta dokument.

Skalig avqift for hemtjanst*, dagverksamhet, sarskilt boende som ej
omfattas av 12 kap jordabalken eller annan liknande social tjanst, far tas ut
med stdd av 8 kap 2 § SoL. Vid faststallande av avqift galler 8 kap 3-9 §§
SolL.

Avgifter for hemtjanst och dagverksamhet far inte, tillsammans med
avgifter som avses i 26 § 6 stycket HSL, uppga till ett sa stort belopp att
den enskilde inte forbehalls tillrdckliga medel for sina personliga behov,
boendekostnader och andra normala levhadsomkostnader.

Nar avqift faststalls ska kommunen om mojligt férsdkra sig om att den
sOkandes make eller sambo inte drabbas av en oskaligt férsamrad
ekonomisk situation.

Avgifter och ersattningar som debiteras brukaren far inte 6verstiga
kommunens sjalvkostnad.

Alla avgifter, bade for insatser och kost, omréknas arligen enligt gallande
prisbasbelopp och faststallda riktlinjer fér avgiftshandlaggning utan att
taxan tas upp pa nytt for beslut i kommunfullméaktige.

Revidering och dversyn av riktlinjer for avgiftshandlaggning ska goras vid
behov och da faststéllas av kommunfullmaéktige.

*) Begreppet "hemtjanst” omfattar enligt lagstiftningen och forarbetena
behovsprévade och beviljade omvardnads- och serviceinsatser i ordinart (eget)
boende och sarskilt boende, trygghetslarm, korttidsboende/véxelvard samt
avlosning av narstdende.

1.1 Lagar och regler som styr avgiftshandlaggningen

1.1.1 Socialtjanstlagen (SolL)

| den nya socialtjanstlagen (2001:453) som tradde i kraft 2002-01-01, regleras
avgifter i kapitel 8 for insatser enligt socialtjanstlagen (SolL). De nya

lag
gal

reglerna har inneburit nya bestammelser for avgifter (SFS 2001:847). Detta
ler bl a berdkning av minimibelopp/férbehallsbelopp, avgiftsunderlag och
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hogkostnadsskydd/maxtaxa samt ratt for den enskilde att 6verklaga sitt
avgiftsbeslut genom férvaltningsbesvar. De nya bestammelserna tradde i kraft

1juli 2002 med undantag for bestdmmelserna om berakning av avgiftsunderlag
(8 kap. 4 § SoL) som tradde i kraft 1 januari 2003.

1.1.2 Halso- och sjukvardslag (HSL)
| halso- och sjukvardslagen (2017:30) som tradde i kraft 2017-04-01 regleras
frdgan om avgifter i 17 kap. Den vard som kommunen tillhandahaller enligt 17
kap 8 § HSL ska i avgiftshanseende samordnas med de insatser som
avgiftsbeldggs enligt SoL. De insatser det ror sig om ar all halso- och sjukvard
inom den kommunala omsorgen, upp till Idkarniva (vard utfoérd av ldkare ingar
saledes inte). Kommunens maxtaxa ska sdledes omfatta insatser enligt bada
lagarna.

1.1.3 Ovriga lagar som styr avgiftshandlaggningen

- IL Inkomstskattelagen (1999:1 229)

- Kommunallagen (2017:725)

- Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)

- Lag om behandling av personuppgifter inom socialtjansten (2001:454)

- Férvaltningslagen (2017:900)

- Socialférsakringsbalken (2010:110) (kap 96-98 och 100-103)

- Dataskyddsforordningen (GDPR, The General Data Protection Regulation),
Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april
2016

- Lagen om vissa kommunala befogenheter (2009:47)

- Lag om framtidsfullmakter (2017:310)

- Foéraldrabalken (1949:381)

- Avtalslagen (1915:218)

1.1.4 Ovriga styrdokument

* Regeringens proposition 2000/01:149 Avgifter inom aldre- och
handikappomsorg.

» Socialstyrelsens meddelandeblad nr 7/2002 och 14/2002.

» Socialstyrelsens meddelandeblad nr 3/2011 Ansvarsférdelning mellan
bosattningskommun och vistelsekommun.

+ Socialstyrelsens allmédnna rad SOSFS 2002:8 Avgifter inom &aldre och
handikappomsorgen.

« Svenska Kommunfdérbundets cirkular 2001:149.

+ Socialstyrelsens arligen utgivna meddelandeblad Uppgifter for berdkning av
avgifter inom aldreomsorgen.
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* Pensionsmyndighetens regelbundet utgivna féreskrifter om uppskattning

av kostnader fér en bostads uppvarmning, hushallsel och 6vrig drift vid
berakning av bostadskostnad.

« Konsumentverkets arligen utgivna vagledning “Koll pa pengarna” for
berdkning av ravarukostnaden for kost och barns individuella kostnader.

« Vard- och omsorgsférvaltningens dokumenthanteringsplan.

+ Solvesborgs kommuns delegationsordning.

« Avtal mellan Region Blekinge och Blekinges kommuner om évertagande av
hemsjukvarden, gallande fran och med 2013-01-01.

 Riktlinjer f6r handlaggning inom vard- och omsorgsnamndens
ansvarsomraden, utgiven av Sélvesborgs kommun.

1.1.5 Prejudicerande domar
Avgiftshandlaggningen ska i mojligaste man félja de prejudicerande domar
som Kammarratter och Hogsta Forvaltningsdomstolen (tidigare
Regeringsratten) meddelat.

1.1.6 Prisbasbelopp, PBB
Nya PBB beslutas av regeringen och trader i kraft vid den tidpunkt som
regeringen beslutar. Prisbasbeloppet berdknas enligt 2kap 607§
socialférsakringsbalken.
Prisbasbeloppet styr, enligt SoL, hogkostnadsskydd (se avsnitt 2.1) och den
enskildes minimibelopp (se avsnitt 7.2).
Det styr daven i S6lvesborgs kommun den minsta héjning som minimibeloppet
kan hojas per manad om sérskilda omsténdigheter forekommer (se avsnitt 7.3)
samt de avgifter som debiteras enligt dessa riktlinjer (se avsnitt 3.2.1 och
3.2.2).

1.2 Allmant om handlaggning

1.2.1 Sekretess
Samtliga uppgifter som inkommer till vard- och omsorgsférvaltningen
registreras, bearbetas och dokumenteras. Uppgifterna ar sekretessbelagda
enligt 26 kap 1 § offentlighets- och sekretesslagen: ”Sekretess galler inom
socialtjansten for uppgift om en enskilds personliga forhallanden, om det inte
star klart att uppgiften kan réjas utan att den enskilde eller ndgon narstaende
till denne lider men.” Uppgifter hanteras enligt dataskyddsférordningen
(GDPR, The General Data ProtectionRequlation), Europaparlamentets och
radets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska
personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria
flodet av sadana uppgifter och om upphéavande av direktiv 95/46/EG.
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1.2.2 Myndighetsutévning vid avgiftshandlaggning

Avgiftshandlaggning sker av avgiftshandlaggare som, enligt Sélvesborgs
kommuns delegationsordning, erhallit delegation fér dessa uppgifter.
Vid féljande beslut om insatser handlaggs avgifter och debiteringar av
handlaggare vid vard- och omsorgsférvaltningen:
« Bistandsbeslut avseende service-, vard- och omsorgsinsatser enligt SoL
« Bistandsbeslut avseende kost enligt SoL

 Insatser som utfors enligt HSL av vard- och omsorgsférvaltningens
sjukskoterskor, arbetsterapeuter och fysioterapeuter.

1.2.3 Myndigheternas serviceskyldighet
Forvaltningslagens 6 § anger att "En myndighet ska se till att kontakterna med
enskilda blir smidiga och enkla. Myndigheten ska lédmna den enskilde sadan
hjalp att han eller hon kan ta till vara sina intressen. Hjdlpen ska ges i den
utstrackning som ar ldamplig med hansyn till fragans art, den enskildes behov av
hjalp och myndighetens verksamhet. Den ska ges utan onédigt dréjsmal.”

Vard- och omsorgsnamnden &r skyldig att informera den enskilde brukaren om
gallande avgiftssystem och tillampningsforeskrifter.

Om den enskilde behdver hjalp att fylla i de blanketter som behovs for att
avgift ska kunna faststallas &r kommunen skyldig att tillhandahalla denna hjalp.
Om den enskilde behdver hjalp att 6verklaga ett fattat avgiftsbeslut ar
kommunen skyldig att hjalpa denne med detta.

1.2.4 Foretradare for brukare
1.2.4.1 Anhorigbehorighet

Enligt foraldrabalkens 17 kapitel, gallande fran 2017-07-01 (Lag 2017:311), far en
anhorig foretrada en person om det ar uppenbart att denne pa grund av
sjukdom, psykisk storning, forsvagat halsotillstand eller nagot liknande
forhallande inte langre har formaga att ha hand om sina ekonomiska
angelagenheter. Den anhdrige ar behorig att for den enskilde vidta ordinara
rattshandlingar med anknytning till dennes dagliga livsféring. Behdrigheten
galler i tur och ordning for 1. make eller sambo, 2. barn, 3. barnbarn, 4. féraldrar,
5. syskon, och 6. syskonbarn. Vid kontakt med vard- och omsorgsfoérvaltningen
ska det framga hur denne ar slakt med brukaren. Detta bevisas enklast genom
ett utdrag ur folkbokféringen eller kommunens invanarregister (KIR) déar
slaktskapet framgar. | forekommande fall ska den anhérige forklara varfor
turordningen enligt lagtexten inte féljs.
Behorigheten for en anhorig géller inte i de fragor dar den enskilde foretrads av
en god man, en forvaltare eller en framtidsfullmaktshavare, se nedan.

1.2.4.2. Fullmakt
Om en brukare dnskar att ndgon annan &n nagon av ovanstaende personer ska
foretrada denne i kontakterna med vard- och omsorgsforvaltningen ska en
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fullmakt utfardas (avtalslagen (Lag 1915:218) 2 kap ). Denna fullmakt ska
undertecknas av brukaren.
Medgivande/fullmakt att handla pa brukarens vagnar i avgiftsfragor kan dven
utfardas pa inkomstblanketten. Enligt propositionen (2016/17:30) ska den
anhorige inte ha behérighet att foretrada den enskilde i mal eller drende hos

domstol eller annan myndighet. Detta innebar att vid dverprévning av avgifter
jamlikt SoL 16 kap ska alltid fullmakt begaras.

1.2.4.3. Leqgal foéretradare
Leqgal foretradare, god man eller forvaltare, ar automatiskt ombud for brukare
dven om denne inte Idmnat nagon fullmakt.
Om det kommer till avgiftshandldggarens kdnnedom att brukare har svart att
skota sin ekonomi, och detta inte kan ombesdrjas av anhériga, bor detta delges
brukarens bistandshandlaggare eller berérd enhetschef. Dessa har mojlighet
att initiera ansdékan om leqal foretradare; forvaltare eller god man.

1.2.4.4. Framtidsfullmakt
Framtidsfullmakter hanteras enligt Lag om framtidsfullmakter (SFS 2017:310).

1.2.5. Dokumenthanteringsplan
Arkivering och gallring utfors enligt av vard- och omsorgsnamnden beslutad
dokumenthanteringsplan.

2. Huvudprinciper i avgiftssystemet

2.1. Hégkostnadsskydd for avgifter - tak for hégsta avgiftsniva
Riksdagen har genom SoL (8 kap 5 § 1 p) beslutat om ett hogkostnadsskydd, sa
kallad maxtaxa, for de insatser som en brukare kan erhalla.
Hogkostnadsskyddet omfattar aven de insatser som kommunen utfor jamlikt
HSL (se avsnitt 1.1.2)
Hogkostnadsskyddet i S6lvesborgs kommun ansluter sig till socialtjanstlagens
niva.

2.2. Hogkostnadsskydd fér boendeavgift - tak fér hogsta avgiftsniva
En hdgsta avqift for bostader i sarskilt boende dar hyreslagen inte ar tillamplig
(vanligen tva- eller flerbaddsrum) &r faststalld i SoL (8 kap 5 § 2 p). Denna
avgift for boende ska behandlas som en avgift och saledes sankas om det
utraknade avgiftsutrymmet inte racker till. Boendeformen finns inte inom
Solvesborgs kommuns vard- och omsorgsboenden men kan forekomma i
tillfalliga externa boenden dar hyra inte ar faststalld. S6lvesborgs kommuns
hogkostnadsskydd for avqift for boende ansluter sig till socialtjanstlagens
angivna niva.
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2.3. Minimibelopp
SoL 8 kap 7 § foreskriver att den enskilde varje manad ska forbehallas ett visst
belopp, sa kallat minimibelopp, for sina omkostnader nar bostadskostnad och

avgifter till vard- och omsorgsférvaltningen betalats. Betraffande
minimibeloppens nivaer, se vidare avsnitt 7.

2.4 Avgiftsunderlag

Enligt SoL 8 kap 4 § avses med avgiftsunderlag den inkomst som den enskilde
kan antas komma att fa under de ndrmaste tolv manaderna, férdelad med lika
belopp varje manad. | den praktiska hanteringen férdelas inkomsterna under
ett kalenderars olika manader med lika andel varje manad.

2.5 Avgiftsutrymme
Avgiftsutrymme ar det belopp som kvarstar enligt nedanstaende berékning:

+ Bruttoinkomst

- Skatter och avgifter (t ex public serviceavgift) som uttaxeras enligt
skattelagstiftningens regler innevarande ar

- Aktuell begravningsavgift och kyrkoavgqift, se avsnitt 4.1

+ Bostadstillagg/motsvarande

= Nettoinkomst

+ Bostadskostnad

+ Minimibelopp

+ Eventuellt tillagg till minimibeloppet
- Eventuellt avdrag pa minimibeloppet
= Forbehallsbelopp

Nettoinkomst minus Férbehallsbelopp = Avgiftsutrymme.
Avgiftsutrymmet kan i inkomstberdkningen resultera i belopp fran noll kronor
och uppat.

2.6 Handlaggning av avgifter

Handlaggning av avgifter enligt dessa riktlinjer galler dven da varden/insatsen
utférs av annan vardgivare pa uppdrag av kommunen.

Den enskilde ska i samband med vardens/insatsens borjan och, nar storre
forandringar sker, informeras om kommunens avgiftssystem.

En ekonomisk utredning ska goras i varje enskilt arende. Detta innebar att
uppgifter om inkomster, familjeférhallanden och bostadskostnad ska inhamtas
fran den enskilde via blanketten Inkomstforfragan samt via datamedia fran
Skatteverket, Forsdkringskassan, Pensionsmyndigheten och Sélvesborgs
kommuns fastighetsregister. Om den enskilde inte uppger de uppgifter som
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behdvs for att ett korrekt avgiftsbeslut ska kunna utfardas faststalls avgiften
utifran faststallda kriterier, se avsnitt 10.3.
Omréakning av avgiften sker alltid en gang per ar, vid arsskifte, pa grund av
forandringar i prisbasbelopp och skatteberakning samt brukarens forandrade
inkomstforhallanden och bostadskostnader, se avsnitt 10.1. Avgift far dndras
utan féregdende underrattelse om éndringen beror pa forandringar i
prisbasbeloppet (SoL 8 kap9§p1).
Vard- och omsorgsforvaltningen ar dven skyldig att andra avgiften under
pagaende kalenderar om nagot férhallande som paverkar avgiften har andrats
eller om kommunen tidigare erhallit felaktiga uppgifter. Samtliga uppgifter som
[dmnas av brukaren ska kunna styrkas.
Den enskilde ska ges information om mojligheten att ans6ka om hojning av
minimibeloppet (berdknat enligt SoL 8 kap 7 §), se avsnitt 7.3. Denna ansdkan
gors pa darfor avsedd blankett.
Den enskilde ska alltid, nar insatser ges enligt SoL och HSL erhalla ett skriftligt
avgiftsbeslut dar det framgar vem som har fattat beslutet och kontaktuppgifter
till denne.
Av avgiftsbeslutet ska framga hur avgiften har beréknats och hur den enskilde
kan besvara sig 6ver beslutet.
Separata avgiftsbeslut ska fattas for varje make/registrerad partner om bada
har insatser och ska betala avgift.

3. Avgifter

Kostnader for mat och elektricitet &r kostnader som ingar i minimibeloppet. Se
avsnitt 7.1.

Kostnad for hyra i vard- och omsorgsboende réknas inte som en avgift.

Avgift for beslutad insats som ingar i hdgkostnadsskyddet jamlikt
socialtjanstlagen borjar respektive upphor att debiteras enligt for varje insats
beslutade regler.

Samtliga avgifter debiteras manadsvis efter att insatserna utforts.

Hyra i sarskilt boende debiteras i forskott.

Andring av avgifter - se avsnitt 10.2.

Avqifter utrdknade enligt dessa riktlinjer avrundas till narmaste krontal enligt
lagen om avrundning av vissa oresbelopp. Detta innebar att samtliga avgifter
avrundas till narmaste helt krontal.

Avgifter som inte avser insatser som beslutats jamlikt socialtjanstlagen ar
normalt momspliktiga. Undantag kan, enligt Skatteverket, ske om det ror sig om
en social tjanst som kan jamstéllas med bistandsbeslutad insats. Moms
debiteras darfor inte de insatser som utfors for medboende, se avsnitt 3.3.5.
Krontal for insatserna redovisas i bilagan till dessa riktlinjer.

Avgift debiteras inte personer under 18 ar.
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Avgifter far inte 6verstiga kommunens sjalvkostnad (kommunallagen 2 kap 6 §).
Denna berdknas med utgangspunkt fran de nyckeltal som varje ar faststalls i
kommunens budget/bokslut. Till grund for nyckeltalen ligger
personalkostnader, lokalkostnader och dvriga kostnader som kan hanféras till
respektive verksamhet. For att fa fram sjalvkostnaden Iaggs
overheadkostnaden, det vill séga gemensamma kostnader for t ex

administration, som procentuellt férdelas pa respektive verksamhet, pa de
faststallda nyckeltalen.

3.1 Kost

Enskildas utgifter for kost omfattas inte av hdgkostnadsskyddet enligt
socialtjanstlagen 8 kap 5 § punkt 1.

Kost ingar i det lagstadgade minimibeloppet varfor brukaren alltid ska betala
ravarukostnaden, angiven enligt Konsumentverkets berdkningar for aktuellt ar.
Utgangspunkt for prissattning av kost 4r kommunens sjélvkostnad; ravaror,
omkostnader samt overheadkostnader.

Avgiften for brukarna ska motsvara 80 % av kommunens sjdlvkostnad.

For den merkostnad brukaren debiteras for kosten, utéver ravarukostnaden,
erhaller denne ett tillagg till minimibeloppet pa mellanskilinaden. Se SoL 8 kap
§ 8 samt proposition 2000/01:149 sidan 59.

De ravarukostnader ska gélla som Konsumentverket raknat ut avser personer
61ar och aldre. Ovanstaende galler oavsett i vilket sammanhang kosten
distribueras; som matdistribution, i sarskilt boende eller vid vaxelvard/
korttidsboende.

3.1.1. Kost i ordinart boende
Kost for personer som bor i ordinart boende kan erhallas som matdistribution,
vid korttidsvistelse/vaxelvard samt vid dagverksamhet. Avgifterna anges
under respektive avsnitt.
Sondmat rekvireras av brukaren via dietist eller [dkare. Hemsjukvarden bistar
med det material som behdvs for distribution av sondmaten dar ingen kostnad
debiteras brukaren.

3.1.2. Kost i sarskilt boende
Avgiften for helkost uppgar till 80 % av kommunens sjédlvkostnad per dag.
| sarskilt boende, oavsett regi, tillhandahalls samtliga maltider av vardgivaren
och kostnad for helkost/sondmat, debiteras for dygnets samtliga maltider.

3.1.3. Icke bistdndsbedémd kost
- De maltider som inte ar bistandsbedomda och som serveras inom vard- och
omsorgsforvaltningens verksamhet (till anhdriga och personal) prissatts
med utgangspunkt i de priser som beslutats for bistandsbeviljad kost.
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- Icke bistandsbedémd kost &r momspliktig. Vid en férandring av momssatsen
kommer denna foréndring att paverka portionspriserna.

3.1.4 Kostidagverksamhet.
Frukost, lunch och fika serveras for en avgift som uppgar till 70 % av den avgift
som debiteras vid korttidsvistelse/vaxelvard.

3.2 Ordinart boende

Varje person med bistandsbeslut betalar avgift. Tva sammanboende betalar
bada avgift om de har beviljade insatser och enligt sitt bistandsbeslut. Dessa
kan fa betala var sin avqift, d.v.s. upp till hdgkostnadsskyddet per person.
Insatser debiteras fran och med respektive till och med den dag/manad som
anges under respektive insats.

3.2.1 Avgifter inom hégkostnadsskyddet/maxtaxan
Hogkostnadsskyddet enligt SoL omfattar i ordinart boende samtliga insatser
av vard, omsorg och service samt HSL-insatser som ges inom vard- och
omsorgsférvaltningens verksamheter. Det galler bade for insatser i ordinart
boende som pa korttid/véxelvardsplats (Se SoL 8 kap 5 § 1 stycket)

Samma avgift debiteras oberoende av vilken utférare som verkstaller
insatserna; kommunen, privat utférare eller anhériganstalld.

3.2.1.1 Hemtjanst (vard, omsorg och service)
Avgiften per hemtjansttimme uppgar till 0,5 % av prisbasbeloppet.
Avgiften i ordinart boende grundas pa det antal timmar hemtjanst som beviljats
brukaren och omfattar insatserna personlig omvardnad, egenvard, tvatt och
kladvard, stadning, ink6p, maltidsstod, social aktivering samt tillsyn.
Planerad hemtjanst som brukaren inte avbestaller minst 24 timmar i férvag
debiteras med en avgift motsvarande en halv timmes utférd hemtjanst. Denna
avgift ingar inte i hogkostnadsskyddet/maxtaxan. Sjukdom eller liknande &r
skal att inte debitera avgiften.

Dubbelbemanning se avsnitt 3.5.2.

Hos makar/sammanboende som bada beviljats serviceinsatser fordelas
verkstalligheten av dessa enligt var och ens bistandsbeslut. Debitering sker
darefter utifran varje brukares avgiftsberédkning.

3.2.1.2. Trygghetslarm
En manatlig avgift om 0,52 % av prisbasbeloppet debiteras for varje installerat
trygghetslarm. Avgiften omfattar den tekniska utrustningen, de insatser som
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utfors for att larmen ska fungera, t ex larmtest, byte av larm eller batteribyte
samt de hembesdk och insatser som utférs nar larm utldsts.
Hel manadsavgift debiteras den kalendermanad larmet installeras under dag
1-15 i manaden. Halv manadsavgift debiteras om installation sker dag 16-31.
Halv manadsavqift debiteras den manad som avinstallation sker dag 1-15. Hel
manadsavgift debiteras om avinstallation sker dag 16-31.
Trygghetslarm i bostad dar mer an en brukare erhallit larmklocka debiteras

vardera brukaren hélften av den manatliga avgiften, det vill sdga 0,26 % av
prisbasbeloppet.

3.2.1.3. Installationsavgift for trygghetslarm
Vid varje installation av trygghetslarm debiteras en avgift som uppgar till
0,50 % av prisbasbeloppet. Ingen installationsavqift debiteras vid installation
av endast larmklocka.
Nar brukare begar installation av trygghetslarm i mer an en bostad, fast eller
tillfallig, ska avgift utga for varje installation samt darefter en manatlig avgift
for varje aktivt larm.

3.2.1.4. Dagverksamhet
Dagverksamhet fér personer med demens ar avgiftsfri. Kostnader som brukaren
har fér resor med allmdanna kommunikationsmedel till och fran verksamheten
bekostas av denne. Avgift for fardtjanst till dagverksamheten debiteras per
enkelresa med ett belopp motsvarande det taxiféretagen debiterar fér en
fardtjanstresa inom en zon inom Sélvesborgs kommun.
Frukost, lunch och fika serveras for en avgift som uppgar till 70 % av den avgift
som debiteras vid korttidsvistelse/véxelvard.

3.2.1.5. Hemsjukvard
En avqgift om 0,27 % av prisbasbeloppet debiteras per besok av legitimerad
personal. Dock ska hogst tre besok per manad debiteras.
Hemsjukvard som utférs av kommunen jamlikt halso- och sjukvardslagen
regleras i avtal med Region Blekinge, vilket tradde i kraft 2013-01-01.
Hemsjukvard initieras av kommunalt anstélld/inhyrd legitimerad personal eller
av ldkare. Samtlig legitimerad personal, sjukskoéterskor, distriktsskdterskor,
arbetsterapeuter och fysioterapeuter anses utféra hemsjukvard.
HembesoOk av legitimerad personal nar det galler uppféljning av tidigare
forskrivning av hjdlpmedel debiteras inte.
Patienter inskrivna vid ASIH (avancerad sjukvard i hemmet) debiteras av vard-
och omsorgsférvaltningen for hemsjukvard som utfors av kommunalt anstalld
legitimerad personal.
Avgiften omfattas av det gemensamma hdgkostnadsskydd som galler enligt
HSL 26 § 6 stycket och SoL 8 kap 5§ 1p.
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Riktlinjer for debitering av hemsjukvard regleras i separat dokument.

3.2.1.6. Ledsagning
Den beviljade insatsen ledsagning ar utan avgift de forsta 15 timmarna per
manad. Timmar daréver debiteras som hemtjanst, se avsnitt 3.2.1.1.

3.2.1.7. Avl6sning av anhorig
Den beviljade insatsen avldsarservice ar utan avgift de forsta 16 timmarna per
manad (fyra timmar per vecka). Nar insatsen kombineras med vaxelvard
debiteras avqift nar insatsen dverstiger fyra timmar per vecka. Avgift
debiteras per timme enligt samma taxa som hemtjanst, se avsnitt 3.2.1.1.

3.2.1.8. Trygghetsuppringning/telefonservice
Den bistandsbedémda insatsen telefonservice debiteras med 0,31 % av
prisbasbeloppet per manad.
Hel manadsavqift debiteras den kalendermanad insatsen pabdrjas oavsett nar
under manaden detta intraffar. Ingen avgift debiteras den kalendermanad
insatsen upphor oavsett nar under manaden detta intraffar.

3.2.1.9. Trygg hemgang
Den bistandsbedémda insatsen Trygg hemgang, vilken utférs av ett team med
speciellt utsedda underskoterskor, debiteras per dag med 1/30-del av det
hogkostnadsskydd per manad som beslutats av kommunen. Se avsnitt 2.1.

3.2.1.10. Korttidsboende och vaxelvard
Under vistelsen i dessa boenden debiteras avgifter avseende hemtjanst/
omsorg och kost. Avgifterna debiteras dagen fran och med dagen efter att
brukaren paborjar vistelsen till och med sista dagen for vistelsen. Enbart hela
dagar debiteras.
Hyra debiteras inte i dessa boenden.
Omsorgsavgift debiteras per dag uppgdende till 1/30-del av det
hégkostnadsskydd per manad som beslutats av kommunen. Se avsnitt 2.1.
Avgiften for kost uppgar till 80 % av kommunens sjalvkostnad per dag.
Vardgivaren tillhandahaller samtliga maltider och kostnad fér helkost/sondmat
debiteras omfattande dygnets samtliga maltider.
For bokad men ej utnyttjad tid pa korttidsboende/véxelvard debiteras
brukaren avgift for omsorg och kost som uppgar till samma belopp per dag som
avgifterna for den tidsperiod som brukaren erhallit besked om att vistelsen ska
paga. Avbokning av inbokad tid 14 dagar innan den paborjas samt sjukdom eller
annan orsak som brukaren inte har kunnat rada 6ver ar skal till att medge
befrielse fran de avgifter som skulle debiterats. Sker avbokning senare an 14
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dagar fore vardens boérjan debiteras avgiften for de dagar som forflutit sedan
tidsfristen 14 dagar passerats.

For vard pa kopt vardplats av annan vardgivare géller samma regler for
debitering som pa de egna boendena.

Franvaro i korttidsboende och véaxelvard.

Om den enskilde pabérjar en planerad vistelse pa korttids/véxelvardsplats och
under denna vistelse véljer att dka hem pa ”permission” for att sedan under
samma period aterkomma till korttids/véaxelvardsplatsen goérs inga avdrag. Inga
avdrag medges heller om den enskilde valjer att komma senare an planerat eller
aker hem i fortid fran en korttids/véaxelvardsvistelse, savida det inte beror pa
sjukdom. Vid senare ankomst eller tidigare avfard pa grund av sjukdom
debiteras varken avqift for korttid/vaxelvard eller kostnad for kost. Med
sjukdom jamstaélls andra férhallanden som brukaren inte har kunnat rada 6ver.

3.2.1.11 Insatser i annan kommun
Brukare vars bosattningskommun ar Sélvesborg, och som tillfalligt vistas i
annan kommun, debiteras under de forsta sex manaderna samma avgifter som
om denne fortfarande ar bosatt har. Om brukaren fortsattningsvis vistas i
annan kommun 6vergar debiteringsansvaret till den mottagande kommunen
och kommer da att debiteras enligt den kommunens avgiftsbestammelser.
(Se Socialstyrelsens meddelandeblad 3/2011 sid 5-6).

3.2.1.12 Tillfalliga vistelser i Solvesborgs Kommun
Brukare med hemvist i annan kommun, och som tillfalligt vistas i Sélvesborgs
kommun, debiteras avgift enligt hemkommunens avgiftsregler. Nar vistelsen
kontinuerligt pagatt under sex manader 6vertar S6lvesborgs kommun
debiteringen av avgifterna.
(Se Socialstyrelsens meddelandeblad 3/2011 sid 5-6).

3.2.1.13 Avgifter utanfor hogkostnadsskyddet/maxtaxan
Nedanstdende insatser utférs av kommunens personal, men debiteras fullt ut
eftersom de inte omfattas av hogkostnadsskyddet i socialtjanstlagen.

3.2.2.1 Kost
Kost omfattas inte av hdgkostnadsskyddet i socialtjanstlagen. Den debiteras
med 80 % av kommunens sjalvkostnad. Den del av kostnaden som 6verstiger
Konsumentverkets berdkningar pa ravarukostnaden erhaller brukaren som ett
tillagqg till minimibeloppet.
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3.2.2.2 For sen avbestallning av planerad hemtjanst
Planerad hemtjanst som brukaren inte avbestaller minst 24 timmar i forvag
debiteras med en avgift motsvarande en halv timmes utférd hemtjanst. Denna

avgift ingar inte i hogkostnadsskyddet/maxtaxan. Sjukdom eller liknande &r
skal att inte debitera avgiften.

3.2.2.3 Medboendes icke bistandsbedémda insatser
De insatser som en medboende erhaller i ett sarskilt boende, till exempel
stadning och kost, och som inte &r bistandsbedémda far denne betala utan
nagra begransningar pa grund av hogkostnadsskyddet. Se vidare avsnitt 3.3.5.

3.3 Avgifter i sarskilt boende
Avqifter debiteras av S6lvesborgs kommun oavsett om verksamheten drivs i
kommunal reqgi eller i enlighet med upprattat avtal med annan huvudman.

3.3.1 Hyra
Hyra i sarskilt boende, lagenhet och enbaddsrum, faststalls enligt hyreslagen.
Lagenheter i boenden som drivs av vard- och omsorgsforvaltningen hyrs ut i
andra hand. Hyrorna &r satta med utgangspunkt fran bostadens storlek och
standard, Idge och tillgang till gemensamhetsutrymmen. Hyran férandras med
samma procentsats som forandringar sker i det avtal om blockuthyrning som
vard- och omsorgsférvaltningen har med Sélvesborgshem.
Hyror i entreprenaddrivna boenden férandras enligt uppréattat avtal med vard-
och omsorgsférvaltningen.
For varje lagenhet upprattas ett separat kontrakt. Vid flytt mellan [dgenheter
upprattas nytt kontrakt.
Debitering av hyra sker genom vard- och omsorgsforvaltningens férsorg. Hyra
betalas i forskott. Hyra under inflyttnings- och utflyttningsmanaden debiteras
per dag. De dagar som under utflyttningsmanaden inte utnyttjas aterbetalas
till dédsboet.
Kostnad for elektricitet ingar inte i den avtalade hyran. Denna, tillsammans
med andra formaner brukaren erhaller i det sdrskilda boendet, betalas genom
avdrag pa det lagstadgade minimibeloppet. (Se avsnitt 7.4)
Hyra bérjar debiteras fran och med den planerade inflyttningsdagen till
ldagenheten, dock inte fére den dag som den ar klar for inflyttning. Om
hyresgasten avlider eller avflyttar kommer hyresavtalet att upphéra efter tio
dagar, vid vilken tidpunkt dven bohaget ska vara utflyttat och Iagenheten
flyttstddad. Om dodsboet insisterar pa att hyreslagens regler ska gélla sa ar
det dessa som galler. Det ar brukaren eller dennes anhériga/foretradare som
ar ansvariga for att Iagenheten stadas efter att boendet avslutats. Vid dédsfall
bor den avlidnes anhoriga/foretradare, med tanke pa den efterfragan som
finns pa lagenheter i vard- och omsorgsboende, paminnas att skyndsamt se till
att slutstadning sker.
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Tidsfrister vid dodsfall eller avflyttning regleras i upprattat hyreskontrakt.
Pa upphandlade vardplatser tillampas de tidsfrister som anges i de kontrakt
som vardgivaren upprattar med brukarna.
Foreligger inget hyresavtal mellan den boende och vardgivaren debiteras
avgift fér boende jamlikt SoL 8 kap 5 § 2 p.

Hyresgaster ska uppmanas att hos Pensionsmyndigheten anséka om
bostadstillagg samt inneha egen hemfdrsakring.

3.3.2 Kost
Allmant om debitering av kost, se avsnitt 3.1.
Kost debiteras fran och med dagen efter inflyttning och till och med den dag
brukaren flyttar/avlider.
Vid vard i livets slutskede kan debitering av mindre an full kost debiteras.
Beslut om detta fattas av enhetschefen for boendet.

3.3.3 Sondmat
Sondmat debiteras som helkost, se avsnitt 3.3.2.

3.3.4 Omsorgsavgift
Omsorgsavgift debiteras enligt hdgkostnadsskyddets hégsta belopp
(maxtaxan). Omsorgsavqift debiteras per dag med 1/30-del av maxtaxan.
Debitering sker fran och med dagen efter inflyttning och till och med den dag
brukaren flyttar/avlider.

3.3.5 Medboende/parboende
Definitioner:
Parboende: Makar/sambor som bada erhallit beslut om bistand till sarskilt
boende.
Medboende: Make/maka/sambo som inte erhallit beslut om bistand till sarskilt
boende. Den av paret som erhallit bistand kan ansdoka om att maken/makan/
sambon ska erhalla bostad pa samma boende som den som erhallit bistand till
sarskilt boende.

Enligt SoL 4 kap 1c §, géllande fran och med 2018-11-01, har makar ratt att
fortsatta sammanbo om den ena parten beviljas sarskilt boende.
Bakgrundsresonemangen om medboende aterfinns i proposition 2011/12:147
"Réatten att aldras tillsammans”.

| dokumentet "Riktlinjer f6r handlaggning inom vard- och omsorgsnamndens
ansvarsomraden 2022” utgiven av S6lvesborgs kommun och géllande fran och
med 2022-01-01 dterfinns under avsnitt 15 "Riktlinjer for ratten att fa aldras
tillsammans - medboende och parboende”.
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Om den medboende beviljas hemtjanstinsatser omfattas denne av
avgiftsreglerna enligt sitt eget bistandsbeslut.
Medboende, som inte har egna bistandsbeslutade insatser, omfattas inte av
avgqiftsreglernai SoL 8 kap.
Om den medboende har egen lagenhet i det sarskilda boendet debiteras
hyra enligt eget hyreskontrakt. Makar/sambor boende i samma lagenhet
delar pa hyran.
Enligt lagen om vissa kommunala befogenheter 2 kap 7 § far kommuner
utan féregaende individuell behovsprévning tillhandahalla
servicetjanster, vilka ar avsedda att forebygga skador, olycksfall eller
ohélsa och som inte utgor personlig omvardnad at personer som fyllt 67
ar.
Om makarna bor i samma lagenhet ar det den medboendes ansvar att ta
hand om tvatt, stadning och ink6p. Om den medboende bor i eget
rum/lagenhet &r denne ansvarig for att sjalv ta hand om sin tvatt,
stadning och inkdp.
Om makarna bor i samma lagenhet far de valja om den medboende
ansvarar for parets mathallning eller om de véljer helpension. Om den
medboende bor i egen ldgenhet far denne vélja mellan helpension eller
att I6sa sina maltider pa annat satt. Det bor papekas att den medboende
inte kan erhalla nagon kompensation genom tillagg till minimibeloppet
for kostavgiften utan debiteras fullt ut.
Om makarna/samborna bor i samma ldgenhet erhaller de bada
minimibelopp som sammanlevande, jamlikt SoL 8 kap 7 §.
Avgifterna som avser medboende kan inte dverklagas enligt SoL 16 kap.
Avtal om helpension upprattas mellan den medboende och chefen pa
boendeenheten. Inga avgiftsbeslut meddelas.
Ovanstaende avgift ar enligt Skatteverkets bedomning att betrakta som
social omsorg och darmed inte momspliktig.
Den medboende ska vara folkbokford i S6lvesborgs kommun samt sakna
eget bistandsbeslut om sarskilt boende.

3.3.6. Transport av avliden
| sarskilt boende, dar kommunen enligt avtal med Region Blekinge har
sjukvardshuvudmannaansvaret, meddelas de anhériga om dodsfallet och
uppmanas att sjéalva ansvara for kontakt med begravningsbyra for att transport
sker.
| de fall ingen anhorig finns att kontakta erhaller den begravningsbyra som
vard- och omsorgsforvaltningen skrivit avtal med uppdraget att transportera
den avlidne till barhus vid sjukhus eller kyrka/begravningsplats. Dédsboet
debiteras den kostnad som transportéren debiterar vard- och
omsorgsforvaltningen.
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3.3.7. Hdmtning av hjalpmedel
Se avsnitt 3.2.2.1.

3.3.8. Franvaro i sarskilt boende
Avdrag vid sjukhusvistelse sker for varje dag brukaren inte ar narvarande med
1/30-del av manadsavgiften for kost och omsorg. Avdrag sker fran och med
dagen efter forsta franvarodagen till och med dagen for aterkomsten. Avdrag
gors endast for hela dagar.
Avdrag vid 6vrig franvaro sker, avseende kost, for varje hel dag som brukaren
ar borta fran boendet. For att avdrag ska ske maste franvaron meddelas
boendet minst tre dagar i férvag.
Debitering avseende bade omsorg och kost avslutas den dag brukaren avlider.

3.4 Avgiftsfria insatser

3.4.1 Avgiftsfri avlésning
Den bistandsbedémda insatsen avldsning utférs utan avgift de forsta 16

timmarna per manad. Tid darutéver debiteras enligt hemtjénsttaxan, se
avsnitt 3.2.1.1.

3.4.2 Dubbelbemanning
Dubbelbemanning inom hemtjansten och hemsjukvarden som beror pa
vardtyngd eller annan arbetsmiljéaspekt medfér ingen extra avgift for
brukaren.

3.4.3 Kontaktperson
Den bistandsbedémda insatsen kontaktperson utférs utan avgift for
brukaren.

3.4.4. Fixartjanst
Den fixarhjalp som vard- och omsorgsférvaltningen erbjuder pensionérer,
sjukpensiondrer och personer med funktionsnedsattning i Sélvesborgs
kommun ar avgiftsfri.
Syftet med fixarhjdlpen ar att forebygga fallskador, brander och liknande i det
egna hemmet genom att hjalpa till med enklare och mindre sysslor i hemmet
som inte ar fackmannamassiga arbeten. For en mer detaljerad beskrivning av
tjdnsten hanvisas till hemsidan: https://solvesborg.se/omsorg-och-
stod/aldre/hjalp-i-hemmet-.html

3.4.5 Dagverksamhet
For dagverksamhet for personer med demens, se avsnitt 3.2.1.5, debiteras inga
avgifter.
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3.4.6 Uppsokande verksamhet
Den uppsokande verksamhet dar personer 6ver 80 ar erbjuds hembesdk ar
avgiftsfri.

3.4.7 Avgiftsfri ledsagning
Ledsagning upp till och med 15 timmar per manad medfér ingen avgift. Tid
darutdver debiteras enligt hemtjansttaxan, se avsnitt 3.2.1.1.

3.4.8 Aldrekurator
Samtalskontakt med aldrekurator ar utan avgift.

3.4.9 Frivilligarbetare
Insatser fran frivilligarbetare/volontéarer debiteras inte ndgon avgift.

3.4.10 Boendestod
Boendestdd, beviljat jamlikt SoL, debiteras ingen avgift.

3.4.11 Trygghetskamera
Trygghetskamera debiteras ingen avgift

4. Avgiftsberdkning

4.1 Avgiftsgrundande inkomster
Inkomst berdknas enligt SoL 8 kap 4 § 2 st och dess hanvisning till
socialforsakringsbalken (SFB)
Inkomsten ska grundas pa aktuella inkomster enligt ndmnda lagrum och
omfattar:
1. Overskott av inkomster i inkomstslagen tjanst, ndringsverksamhet och
kapital.
* Tjanst
- [6n, arvoden, sjukpenning och andra skattepliktiga ersattningar, t ex
aktivitetsersattning och sjukersattning.
- pensioner (exempelvis garantipension, tillaggspension,
inkomstpension, tjdnstepension, premiepension, dnkepension,
trygghetspension, etc.)
- livrénta (bade skattepliktig och skattebefriad)

* Naringsverksamhet

- Som inkomst av naringsverksamhet rédknas inkomst fran enskild
firma, enkelt bolag eller handelsbolag. Underskott i
naringsverksamhet paverkar inte inkomstberdkningen.
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* Kapital
- ranteinkomster (bankmedel, obligationer och andra fordringar)
- utdelningar (pa fonder, aktier och andelar)
- kapitalvinster (realisationsvinster) vid férsaljning av tillgangar
(fastighet, bostadsratt, aktier, andelar i aktiefonder eller blandfonder

och [6s egendom)
- ersattning vid uthyrning av privatbostad

De skattepliktiga kapitalinkomster som ska ligga till grund for
avgiftsutredningen ska baseras pa den faktiska inkomsten per den 31
december féregdende ar och avser alltsa aret innan den enskilde far
sina insatser utforda. De skattepliktiga inkomsterna specificeras i
deklarationsblanketten, vilken ska medfdlja inkomstblanketten, se
avsnitt 4.3.1.

2. Vissa inkomster som inte ar skattepliktiga enligt
inkomstskattelagstiftningen, sdsom stipendier, studiebidrag,
avtalsgruppsjukférsakringar och livranta.

3. Inkomster som inte ar skattepliktiga i Sverige, bland annat utlandsk
inkomst och pension. Den utbetalda nettoinkomsten ingar i
inkomstberakningen.

4. Bostadstillagg, sarskilt bostadstillagg, bostadsbidrag, boendetillagg
enligt 95-103 kap SFB.

5. Aldreférsdrjningsstdd enligt 74 kap SFB.

6. Bidrag, som utbetalas av Pensionsmyndigheten eller
Foérsakringskassan, oavsett om de ar beskattningsbara eller inte, t ex
sarskilt pensionstillagg enligt 73 kap SFB och omvardnadsbidrag
enligt 22 kap SFB och som inte ar ersattning for merkostnader, se
avsnitt 4.2.

Om inkomsten inte gar att berdkna pa ovanstdende satt bor taxerad inkomst
anvandas.

Fran inkomster under punkt 1 gors avdrag for skatter, avgift till trossamfund,
begravningsavgift och public service-avqift, allt berdknat enligt
skattelagstiftningens regler fér innevarande ar.

Betraffande berdakning av avgiften till trossamfund ska den hdgsta
forekommande kyrkoavgiften i kommunen inga i berakningen. Om brukare
uttryckligen 6nskar att denna avqift inte ska inga i avgiftsberakningen ska
onskemalet medges och avgiften berédknas till noll procent.

Férmogenhet (t ex bankmedel, aktier, fonder och obligationer) i sig paverkar
inte avgiftsberdkningen (se Proposition 2000/01:149 sidan 46). Daremot
raknas avkastning (t ex rantor, utdelningar och kapitalvinster) av kapital som
inkomst.
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4.2 Inkomster som inte ar avgiftsgrundande

Fo6ljande inkomster ska inte ingd i inkomstberakningen:

- Forsorjningsstdéd som utbetalas jamlikt SoL.

- Introduktionsersattning for flyktingar.

- Handikappersattning och merkostnadsersattning.

- Assistansersattning.

- Dendel av vardbidrag/omvardnadsbidrag som utgor ersattning for
merutqifter.

- Eventuella 6vriga bidrag som utgér ersattning fér merutgifter.

- Schablonintdkter och schablonbeskattningar.

- Utbetalningar fran kapitalforsakringar.

- Inkomstpensionstillagg (utbetalas fr.o.m. augusti 2021 och ska enligt
forarbetena inte paverka avgifter till kommunen).

- Allmanna avdrag i deklarationen réaknas inte med vid inkomstberakningen.

Privatrattsliga underhallsavtal kan inte inga i avgiftsunderlaget.

4.3 Inkomstuppgifter

4.3.1 Inkomstblankett
Vard- och omsorgsférvaltningen inhdmtar fran den enskilde vid insatsernas
borjan och darefter varje ar aktuella uppgifter om inkomst, bostadskostnad,
familjestruktur, med flera uppgifter som underlag fér berdkning av
avgiftsunderlag, forbehallsbelopp och avgifter. Brukaren ska kunna verifiera
de uppgifter denne ldmnar och ska pa uppmaning inkomma med de dokument
som styrker uppgifterna, t ex deklarationsblankett, uppgifter om avtals- och
utlandspensioner, hyresavi/hyreskontrakt samt beslut fran 6verférmyndare
om arvode och omkostnader.

Brukaren &r skyldig att kontinuerligt I&mna uppgifter till vard- och
omsorgsforvaltningen om nagon uppgift som ldmnats forédndras under arets

lopp.

Hogsta avgift enligt riktlinjerna kommer att debiteras om brukaren inte Ildmnar
in inkomstblanketten, inte ldmnar de uppgifter som avgiftshandlaggaren begar
in eller inte samtycker till att forvaltningen far inhdmta uppgifter om inkomst,
bostadsuppgifter, boendekostnad och bostadstilldagg/motsvarande fran
berérda myndigheter.

| avvaktan pa att inkomstblanketten inkommer debiteras hogsta avgift enligt
dessa riktlinjer. Detta justeras retroaktivt nar inkomstblanketten inkommer,
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dock som langst fér innevarande debiteringsmanad och ytterligare tva
manader.
Om brukaren véljer att inte uppge sina forhallanden kommer inga uppgifter att
inhdmtas fran utomstaende myndigheter och denne accepterar da att
debiteras maximala avgifter enligt dessa riktlinjer. For insatser som omfattas
av hogkostnadsskyddet blir detta den hégsta avgiften som kan debiteras.

For makar/registrerade partners inhdmtas uppgifter om badas férhallanden.
Detta behovs for att utrakningarna om forbehallsbelopp ska bli ratt. Om dessa
uppgifter inte redovisas kommer maximala avgifter enligt riktlinjerna att
debiteras.

4.3.2 Uppgifter fran myndigheter
Vard- och omsorgsférvaltningen inhdamtar regelbundet uppgifter om
inkomster, bostadskostnader, bostadstillagg/bostadsbidrag samt uppgifter
om fastigheter fran berérda myndigheter, Férsdkringskassan,
Pensionsmyndigheten, Skatteverket och Sélvesborgs kommuns
fastighetsregister. Detta forutsatter att brukaren pa inkomstblanketten
medgett att vard- och omsorgsforvaltningen far inhamta uppgifterna.

4.4 Berakning av avgiftsutrymmet

Se avsnitt 2.4 for en schematisk framstallning om hur berdkningen av
avgiftsutrymmet sker.

Se avsnitt 4.1 for en beskrivning av vilka inkomster som ligger till grund for
avgiftsunderlaget.

Det utrédknade avgiftsutrymmet ar det hégsta belopp inom vilket avgifter kan
debiteras. Upp till hégkostnadsskyddets tak kan avgiftsutrymmet utnyttjas for
debitering av avgifter jamlikt SoL och HSL.

4.5 Reducering av avgifter om avgiftsutrymme saknas.

Om de beslutade avgifterna for en brukare 6verstiger avgiftsutrymmet ska
avgifterna reduceras till att som mest uppga till avgiftsutrymmet.

Om avgiftsutrymmet &r noll eller ett minusbelopp kan avgift for vard och
omsorg inte tas ut.

Bestammelserna i SoL kap 8 innebar inte ett allmant forsoérjningsstod.
Kommunen har alltsa ingen skyldighet att med automatik betala ut medel till
brukaren for att denne ska na upp till forbehallsbeloppets minimibelopp.

Om ett storre underskott i berdkningen uppstar (och detta inte gar att hanféra
till ett 13gt bostadstilldgg pa grund av att brukare har kapitaltillgdangar som
paverkar bostadstilldggets storlek) bor avgiftshandlaggare hanvisa brukare till
Pensionsmyndigheten for ansékan om bostadstillagg/aldreférsorjningsstod
eller till socialférvaltningen fér ansékan om férsorjningsstod eller
budgetradgivning/skuldsanering.
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4.6 Retroaktiv avgiftsberdakning och debitering

Om brukaren inkommer med begaran om andrad berakningsgrund for avgifter
(inkomster och/eller bostadskostnad) eller ans6kan om tillagg till
minimibeloppet ska retroaktiv berdkning kunna ske foér en tid av hégst tre
manader.

Har brukaren eller dennes foretradare uppgett felaktiga inkomstuppgifter och
darmed debiterats for I3g avqift ska retroaktiv debitering kunna ske fér en tid
av hogst ett ar.

Om insatser verkstallts men rapport om detta inte inkommit till
avgiftshandlaggaren inom tre manader kommer ingen avqift att debiteras for
insatser som &r &ldre &n tre m&nader. Aven i 6vriga fall dir kommunen orsakat
att for Iag avgift debiterats, till exempel genom felaktig berdkning eller
felregistrering, ska den enskilde inte krévas pa mellanskillnaden for tid langre
tillbaka an tre manader.

Om den enskilde fatt beslut om hogsta avgift enligt reglerna i avsnitt 4.3.1 ska
avgiften rattas for en tid av som langst innevarande manads debitering samt
ytterligare tva manader.

4.7. Aterbetalning av avgift

Om brukaren har betalat fér hog avgift pa grund av att uppgifter blivit felaktigt
registrerade eller att handlaggaren missuppfattat de uppgifter den enskilde
ldmnat ska Vard- och omsorgsforvaltningen kreditera mellanskillnaden mellan
den felaktigt for hdga avgiften och den korrekta avgiften, dock for en tid av
hogst ett ar.

5. Avgiftsberdkning fér olika hushalistyper

5.1 Ensamboende
Avgiften berdknas pa den berdknade nettoinkomsten enligt avsnitt 4.1.
Brukaren tillrédknas minimibelopp som ensamstdende.

5.2 Sammanboende makar och registrerade partners

For makar och registrerade partners, som ar folkbokférda pa samma adress,
berédknas avgiften pa den sammanlagda inkomsten (se avsnitt 4.1) delat med
tva (se SoL 8 kap 4 § 3 st). Var och en i hushallet tillréknas minimibelopp som
sammanboende och bostadskostnaden férdelas lika mellan dem.
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5.3 Sarboende makar och registrerade partners

Badas inkomster réknas samman och férdelas lika mellan parterna innan
avqiftsberakning sker. Vardera parten tillréknas minimibelopp som
ensamstaende och &r sjalv betalningsansvarig for sin bostadskostnad.

5.4 Sammanboende

Fér sammanboende, som bada &r folkbokférda pa samma adress, berdknas
inkomsterna var for sig da det inte finns nagon lagstadgad underhalls-
skyldighet dem emellan. Var och en i hushallet tillréknas daremot
minimibelopp som sammanboende och bostadskostnaden fordelas lika mellan
dem.

5.5 Vuxna syskon

Vuxna syskon, som ar folkbokférda pa samma adress, raknas som
sammanboende, se avsnitt 5.3. Var och en i hushallet tillrdknas minimibelopp
som sammanboende och bostadskostnaden fordelas lika mellan dem.

5.6. Barnfamiljer med barn som férédldrarna ar underhalisskyldiga for
Underhallsskyldigheten upphdr nar barnen fyller 18 ar. Gar barnet i skolan vid
denna tidpunkt eller aterupptas skolgdangen innan barnet fyller 19 ar, &r
foraldrarna dock intill dess barnet fyller 21 ar underhallsskyldiga sa lange
skolgdngen pagar. Till skolgang réknas studier i grundskolan eller
gymnasieskolan eller annan jamforlig grundutbildning. Bostadskostnaden
fordelas endast mellan foraldrarna.

Se avsnitt 7.3 (sista stycket) betraffande foraldrars tillagg till minimibeloppet
for de merkostnader barnen medfor.

5.7. Vuxna hemmavarande barn

Hemmavarande vuxna barns, dar féradldrarna inte langre har nagon
underhallsskyldighet, eventuella inkomster medréaknas inte nar insatserna
avser foralder/foraldrar. Var och en i hushallet tillréknas minimibelopp som
sammanboende och bostadskostnaden fordelas lika mellan dem.

Detta galler aven om insatserna avser det vuxna hemmavarande barnet.

5.8 Sarboende makar/registrerade partners

Om en av makarna flyttar fran bostaden, dar de delat pa bostadskostnaden, till
sarskilt boende dvertar den kvarboende maken hela boendekostnaden. Den
kvarboende ska vid avgiftsberakningen tillforsdkras medel sa att denne kan bo
kvar i deras tidigare gemensamma bostad. Se SoL 8 kap 6 §: ’Nar avgifterna
faststalls ska kommunen dessutom férsdkra sig om att omsorgstagarens make
eller sambo inte drabbas av en oskaligt forsamrad ekonomisk situation.”
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| avgiftshanseende raknas deras inkomster samman, jamlikt SoL 8 kap 4 § 3 st,
och delas darefter lika dem emellan innan avgiftsberdkning sker. Aven om
makar/registrerade partners bor pa olika adresser ska deras inkomster raknas
samman, se avsnitt 5.2, innan avgiftsberdakning sker.
Ett eventuellt underskott i den kvarboendes avgiftsberakning kompenseras
genom att omsorgsavgiften fér brukaren i sarskilt boende minskas med detta
underskott. Skulle underskottet 6verstiga omsorgsavgiften kan detta inte

ytterligare kompenseras.
Minimibelopp berdknas som ensamboende.

5.9 Sammanboende dar den ene flyttar till sarskilt boende

Om en av de sammanboende flyttar fran bostaden, dar de delat pa
bostadskostnaden, till sarskilt boende dvertar den kvarboende sambon hela
boendekostnaden. Den kvarboende ska vid avgiftsberdakningen tillférsakras
medel sa att denne kan bo kvar i deras tidigare gemensamma bostad. Se SoL 8
kap 6 §:” Nar avgifterna faststalls skl kommunen dessutom férsdkra sig om att
omsorgstagarens make eller sambo inte drabbas av en oskaligt forsamrad
ekonomisk situation.” Om ett underskott uppkommer fér den hemmaboende
sambon ska den andres omsorgsavgift minskas med detta underskott. Skulle
underskottet dverstiga omsorgsavgiften kan detta inte ytterligare
kompenseras. Nar dven den andre sammanboende flyttar fran den tidigare
gemensamma bostaden upphdér samboskapet och den gemensamma
avgiftsberdkningen.

Minimibelopp berdknas fér bada som ensamboende. Om man bor kvar och
skriftligen meddelar sjalv, eller genom foretradare, att samboskapet upphoért
sd upphor samboskapet dven nér det géller avgiftsberdkningen.

6. Boendekostnader

6.1 Férbehall fér boendekostnad

For brukarens boendekostnad ska forbehall goras sa att denne kan betala
denna kostnad. Inga begransningar gors har nar det galler bostadens storlek
eller hyra/bostadskostnad utan den faktiska bostadskostnaden ska inga i
berakningen (Se proposition 2000/01:149 sidan 39). Endast kostnader for den
bostad vardtagaren ar permanent bosatt i/folkbokford pa faringa i
bostadskostnaden, inte sommarstuga el dyl.

Varje vuxen person folkbokférd i bostaden berdknas bekosta sin andel av den
totala bostadskostnaden. For ungdomar berdknas dessa bekosta sin andel av
bostadskostnaden nar féraldrarnas férsérjningsansvar upphort.

Hushallsel ingar inte i boendekostnaden utan omfattas av minimibeloppet. (Se
avsnitt 7.1)
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6.2 Berdkning av boendekostnad

6.2.1 Hyreslagenhet
For hyreslagenhet ska hyresbeloppet anses vara boendekostnaden. Om
hyresgasten utéver grundhyran ska bekosta t ex varme, vatten etc. ska dessa
kostnader i forsta hand berdknas efter hyresvardens rakningar/berakningar och
i andra hand enligt Pensionsmyndighetens schabloner avseende utrakning av
bostadskostnader. Andra kostnader, avseende till exempel garage,
parkeringsplats, hyresgastforening, kabel-tv eller bredband, far inte rédknas med
som bostadskostnad. Kan ndgon av dessa kostnader inte véljas bort far de
anses inga i hyran. Hushallsel ingar inte i hyran utan ingar i brukarens
minimibelopp.

6.2.2 Bostadsrattslagenhet
Kostnad for bostadsrattsldgenhet ar den aktuella manadsavgiften med tilldgg
av den nettoranta brukaren betalar for eventuella Ian med bostaden som
sakerhet.

6.2.3 Eget enfamiljshus/agarlagenhet
Foljande kostnader ingar i bostadskostnaden:
+ Kostnader for varme- och driftkostnader enligt Pensionsmyndighetens
schablonbelopp.
+ Den nettoranta brukaren betalar for eventuella [an med fastigheten som
sakerhet.
+ Fastighetsavqift.
+ Eventuell tomtrattsavqgald.

Om brukaren inte accepterar den utrdknade bostadskostnaden som gjorts
med ovan namnda schabloner kan denne genom att [amna in samtliga
rakningar avseende féregaende ar erhalla en individuell berdkning av den
faktiska bostadskostnaden.

Kostnader for atgarder som hojt bostadens varde/dkat antal standardpoéang
far inte rdknas in i underhaliskostnaderna; t ex byte till varmepump eller hégre
standard pa kok, badrum, tak, fasad etc.

6.2.4 Eget tvafamiljshus
Samma berdkning som for enfamiljshus men minskat med hyresintakter for

den uthyrda l[dagenheten. Hyreskontrakt for den uthyrda delen av huset ska
redovisas.
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6.2.5 Jordbruksfastighet
Driftskostnader och Ianekostnader beréknas for fastighetens bostadsbyggnad
enligt samma grunder som for enfamiljshus.
Fastighetsavgift berdknas pa den del av taxeringsvardet som avser byggnads-
och tomtmarksvarde avseende bostadsbyggnaden.

6.2.6 Bostad i Vard- och omsorgsboende
Hyra faststalls enligt kontrakt. Se i 6vrigt avsnitt 3.3.1.

7. Férbehallsbelopp - Minimibelopp

Enligt SoL 8 kap 7 § "ska kommunen bestamma den enskildes
forbehallsbelopp genom att berdkna den enskildes levnadskostnader, utom
boendekostnaden, med ledning av ett minimibelopp. Boendekostnaden ska
beraknas for sig och laggas till minimibeloppet.”

Med forbehallsbelopp (=minimibelopp + bostadskostnad + individuellt tillagg -
individuellt avdrag) avses det belopp som den enskilde ska ha ratt att behalla
av sina egna medel innan avgift far tas ut for hemtjanst, dagverksamhet och
kommunal halso- och sjukvard.

Det &r kommunens ansvar att utreda om avgiften behéver sattas ned sa den
enskilde har kvar sitt férbehallsbelopp for sina personliga omkostnader enligt
ovan. Den enskilde, dennes anhoriga eller legal féretrddare maste dock vara
behjalplig med att Idmna kommunen uppgifter till grund fér denna prévning.
Avgiftsreglerna innebar inte ett allmant férsérjningsstod. Vard- och
omsorgsnamnden har ingen skyldighet att betala ut medel till en person for att
hon eller han ska na upp till det minimibelopp som anges i lagen. Om den
enskilde inte nar upp till angivet minimibelopp jdmkas avgifterna for de
insatser brukaren erhaller, som mest ner till noll kronor. Avgiftssystemet ar
inte avsett att tacka utgifter for skulder, oavsett om dessa ligger for utmatning
hos kronofogdemyndighet eller inte. Genom denna senare myndighets férsorg
erhaller den enskilde vid utmatning ett faststallt belopp for existensminimum.
Detta forutsatter att brukaren till kronofogdemyndigheten dversander det
aktuella avgiftsbeslutet. Om brukaren upplever sig ha sddana ekonomiska
problem att denne inte kan betala sina avgifter bér denne erhalla hjalp att
kontakta socialtjansten for samtal om forsoérjningsstéd, budgetradgivning eller
skuldsanering.

7.1 Kostnadsposter i minimibeloppet

Enligt SoL 8 kap 7 § 3 st ska minimibeloppet tdcka normalkostnader for
livsmedel, klader, skor, fritid, hygien, dagstidning, telefon, hemférsakring,
oppen halso- och sjukvard, tandvard, hushallsel, férbrukningsvaror, resor,
mobler, husgerad och ldkemedel.
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7.2 Nivan pa minimibeloppet
Nivan pa minimibeloppet for grupperna under punkt 1 och 2 nedan anges i SoL
8 kap 7 § 2 st. For personer yngre &n 60 ar namns i propositionen
(2000/01:149 Avgifter inom aldre- och handikappomsorg, sidan 41) att dessa
har behov av ett hogre minimibelopp pa grund av familjebildning, boséattning
samt andra fritidssysselsattningar an aldre. Yngre personer har aven hogre
kostnader for kost. Man foéreslar dar att minimibeloppet b6r hdjas med 10 % for
dessa brukare, vilket Sélvesborgs kommun raknar med.
1. For ensamstdende 61 ar och aldre uppgar minimibeloppet till det som
anges i 7 § 2 stycket 1 punkten.
2. For vardera makar/sammanboende 61 ar och aldre uppgar
minimibeloppet till det som anges i 7 § 2 stycket 2 punkten.
3. For ensamstdende fr.o.m. 18 art o m 60 ar uppgar minimibeloppet till det
som anges i 7 § 2 stycket 1 punkten med ett tilldagg om 10 % av det
framraknade beloppet.
4. For vardera makar/sammanboende fr.o.m. 18 art o m 60 ar uppgar
minimibeloppet till det som anges i 7 § 2 stycket 2 punkten med ett tilldgg
om 10 % av det framraknade beloppet.

7.3 Hojning av minimibeloppet (individuella tillagg)

| de fall den enskilde har varaktiga merkostnader som inte ryms inom
minimibeloppet ska kommunen, enligt SoL 8 kap 8 §, ta hansyn till dettaien
individuell prévning av schablonbeloppet.

HG6jning av minimibeloppet kan ske om brukare pa grund av sarskilda
omstandigheter under en period av minst sex manader per ar har ett behov
som per manad 6verstiger 0,6 % av prisbasbeloppet. Om behovet per manad
understiger detta belopp eller pagar kortare tid 4n sex manader kommer
ansokan att avslas.

Ans6kan om hojning av minimibeloppet ska ske pa darfor avsedd blankett.
Brukaren eller dennes foretradare ska dar meddela de omstandigheter denne
vill 3beropa for sin begédran. Denne maste bifoga de intyg fran ldkare, domstol,
Forsakringskassan, Pensionsmyndigheten, 6verformyndare eller annan
myndighet/huvudman som behdvs for att bedéma behovet.

Enligt propositionen 2000/01:149 bér kommunen "ocksa beakta kostnader
som foljer av andra aktiviteter eller &ndamal som den enskilde av olika
anledningar inte kan eller bér avsta ifran”. En individuell bedémning gors i
varje enskilt arende nar brukaren inkommit med sin ansdékan.

Exempel pa merkostnader:

* Kostnader for rehabilitering/habilitering som inte ersatts av handikapp-
/merkostnadsersattning, bilstéd eller annat bidrag.

» Fordyrade kostnader for arbetsresor.
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« Fordyrade kostnader for livsmedel/kost som inte &r bistandsbedomd.

* Fodrdyrade kostnader for de poster som enligt SoL kap 8 § 7 st 3 ska tackas
av minimibeloppet.

* Kostnader for leqgal foretradare (férvaltare eller god man) - enligt senast
tillgangligt arvodesbeslut fran 6verférmyndaren. Om den enskilde
kompenseras for hela eller delar av kostnaden for sin legale foretradare,
eller far géra avdrag i sin inkomstdeklaration for kostnader darfér, godtas
ifragavarande mellanskillnadsbelopp som utgift.

« Underhallskostnad for barn - enligt avtal eller dom.

* El-kostnader for medicinsk utrustning i bostaden (t ex syrgas- eller
dialysmaskin).

» Den merkostnad som behov av specialkost kan medféra godkanns enligt de
schabloner som Konsumentverket réknat fram for aktuellt ar.

For férdyrade kostnader for mat i sarskilt boende eller vid matdistribution
erhaller brukarna automatiskt en hoéjning av minimibeloppet och darfér behovs
ingen ansokan.

For att tillférsdkra att barn erhaller de ekonomiska medel de behdver for sitt
uppehaélle ska foraldrarna erhalla tilldgg till sina minimibelopp. Detta tilldgg
utgar ifran Konsumentverkets berdkningar av varje barns individuella
kostnader samt andel i hushallets kostnader med tilldgg for eventuella avgifter
for forskola/fritidshem minskat med det barnbidrag som utbetalas och
eventuellt underhallsbidrag/underhallsstod. Det underskott som uppstar
fordelas lika mellan foraldrarna - som ett tilldgg till deras minimibelopp. Ett
eventuellt dverskott far inte inga i ndgon av féraldrarnas avgiftsberdkningar.

7.4 Avdrag pa minimibeloppet for brukare i sarskilt boende

For de formaner brukare erhaller i vard- och omsorgsboende, och som man
normalt sjalv bekostar om man bor hemma, gors ett avdrag pa minimibeloppet.
Avdraget per manad uppgar till 1,36 % av prisbasbeloppet. Avdraget omfattar
rengéringsmedel, tvattmedel, tvattlappar, personalens skyddsklader,
toalettpapper, hushallspapper, ljuskallor till fasta armaturer, stadutrusning,
forbandsartiklar och sjukvardsmaterial (med undantag for individuellt ordinerat
material), tekniska hjalpmedel, elektricitet, utflykter och underhallning,
bredbandsanslutning, vardsang inklusive madrass samt kostnader for utbyte
och reparation av moébler och hushallsapparater i de gemensamma utrymmena.
Lakan och handdukar ingdr inte i ovanstaende utan detta far kunden sjalv
ansvara for och bekosta inom ramen for sitt minimibelopp.
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7.5 Beslut om férbehallsbelopp

| det beslut om avgifter som skickas ut nar en avgiftsberakning genomforts ska
det framga hur férbehallsbeloppet har raknats ut.

8. Nedsattning av avgifter och avgiftsbefrielse

Brukare ska i mojligaste man alltid garanteras sitt minimibelopp for sina
personliga omkostnader (se avsnitt 7.1) samt for de bostadskostnader denne har.
For att mojliggdra detta ska nedsattning av avgifter och avgiftsbefrielse kunna
ske. Om de avgifter som debiteras en manad 6verstiger hogkostnadsskyddet
enligt SoL 8 kap 5 § eller det eventuellt I&gre avgiftsutrymme som brukaren har
ska jdmkning av avgifterna ske ner till det Idgsta av dessa framraknade belopp.
Ovanstdende galler inte ravarukostnaden fér mat som brukaren alltid far betala
da det omfattas av minimibeloppet.

Det underlag som avgiftshandlaggaren har om den sokandes ekonomi ska ligga
till grund fér den utredning som goérs nar brukare anséker om jamkning av
avgifter. Upptacks felaktigheter i detta underlag ska omrakning ske innan
jamkningen provas. Om brukaren begar férandring i berakningarna har denne
att inkomma med de underlag som behdvs.

8.1 Nedsattning av avgifter vid inflyttning i sarskilt boende

8.1.1 Nedsattning med anledning av dubbla boendekostnader for
ensamstaende vid inflyttning i sarskilt boende

Inflyttning i sarskilt boende medfér ofta att brukaren under en tid far betala
dubbla boendekostnader. For att brukaren inte ska drabbas for hart ekonomiskt
bor jdmkning av avgiften kunna ske (Propositionen sidan 58).
Vid flyttning mellan olika boenden behdvs ingen ansdékan om jamkning.
Brukaren ska hos vard- och omsorgsférvaltningen pa avsedd blankett ansdka
om jamkning for dubbla boendekostnader.
Jamkning kan, som huvudregel, endast beviljas om s6kanden ar ensamstdende/
ensamboende nar denne flyttar till sarskilt boende.
Dodsbodelagare ager inte ratt att ansoka om jamkning for dubbla
boendekostnader.
Medboende utan egna beslutade insatser (parboende) kan inte beviljas
jamkning.
Jéamkning ska inte medges om brukaren har tillgdngar som 6verstiger tva
prisbasbelopp.
Jamkning beviljas oavsett vilken huvudman som ar ansvarig for det sarskilda
boendet.
En individuell jdmkningsberakning genomfdrs nar ansékan inkommit. For att
denna berdkning ska kunna ske maste brukaren inkomma med de underlag som
erfordras.
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Vid jamkningsberakningen ingar den hégsta av bostadskostnaderna i
forbehallsbeloppsberdkningen varefter berdkning av avgiftsutrymmet sker.
Den lagsta boendekostnaden dras av vid debiteringen.

8.1.2 Nedséattning med anledning av att en av tva makar eller sambos

flyttar till sarskilt boende
Den partner som bor kvar i parets tidigare gemensamma bostad bor genom
avqiftssystemet ges forutsattningar att ekonomiskt klara av att bo kvar och
inte tvingas att flytta. For att jamkning ska ske kravs att paret under langre tid,
minst sex manader, varit boende/folkbokférda i samma bostad.
Kvarboendeskyddet innebar att en ekonomisk utredning maste géras dven for
den kvarboende. Kvarboende partner som inte har nagra vard- och
omsorgsinsatser enligt SoL ska férbehallas tillrdckliga medel for personliga
behov i nivda med minimibelopp och verklig bostadskostnad. | detta fall
overfors hela boendekostnaden, inklusive fastighetsavgift, till den kvarboende
makan/sambon.
Skulle den hemmavarande partnerns ekonomiska utrakning medfora ett
negativt avgiftsutrymme ska den andres avgifter fér hemtjanst i vard- och
omsorgsboendet kunna minskas med detta underskott. Om den
hemmavarande partnern beviljats avgiftsbelagda insatser inom
hdogkostnadsskyddet jamkas forst dessa avgifter till noll kronor innan
eventuell jdmkning gors for den make som flyttat till sarskilt boende.

8.1.3 Flyttning fran hyrd bostad
Jamkning kan beviljas om s6kanden ar ensamstaende/ensamboende och
lagenheten ar uppsagd inom fem vardagar efter acceptans av inflyttning i ett
sarskilt boende.
Jamkning kan som langst beviljas under tre manader efter inflyttning om
brukaren flyttar fran hyresldgenhet.
Om brukaren har bott i fastighet som ags av annan godtas kostnader for drift
och varme, enligt Pensionsmyndighetens schabloner, om ett hyresférhallande
ar styrkt genom kontrakt och dessa kostnader ska betalas av hyresgasten.
Betalda hyror ska verifieras.

8.1.4 Flyttning fran &gd bostad
Vid 4gd bostad kan jamkning beviljas om denna ar till férsaljning senast en
manad efter att brukaren accepterat boendet. Detta ska styrkas med skriftlig
kopia av maklaruppdrag eller motsvarande.

Ingen jamkning beviljas om fastighet/bostadsratt/agarlagenhet ges bort som
gava.
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9. Debitering av avgifter
Debitering av avgifter sker varje manad och avser innevarande manad.
Debitering av hyrai sarskilt boende debiteras i forskott.

9.1 Paminnelseerséattning och inkassoavgift

Vid utebliven betalning tilldmpas de rutiner som Sélvesborgs kommun antagit
nar det galler paminnelse- och inkassoavgifter.

10. Avgiftsbeslut och omprévning/andring av avgifter

10.1 Arlig omprévning

Omrakning av avgifter sker nar forandring sker av prisbasbelopp eller
skattebestdammelser. Detta sker som regel fran den 1januari varje ar. Enligt
SoL 8 kap 9 § ska avgiften réknas om utan féregaende underrattelse om
andringen beror pa foréndringar i prisbasbeloppet.

| bérjan pa varje ar erhaller varje brukare som erhaller avgiftsbelagda insatser
fran vard- och omsorgsfoérvaltningen uppmaning att inkomma med en ifylid
inkomstblankett, se vidare avsnitt. 4.3.1.

10.2 Andring av beslut om avgifter
Avgiften ska rdknas om nar

* inkomsten forandras

* insatserna forandras

« familjeférhadllandena foréndras (t ex make/maka avlider eller flyttar)

* bostadskostnaden férandras

« brukaren erhaller tilldgg pa minimibeloppet efter att beslut tagits

om detta

« forandrade skatteregler

» forandrat prisbasbelopp

» avgifter férdndras efter beslut av kommunfullméktige
Nar forhallanden foréandrats som medfor en éndring av avgiften ska ny
avgiftsberdkning ske och ett nytt avgiftsbeslut skickas till brukaren.
Avgiftsbeslut skickas inte ut om en omrakning har verkstallts och denna
utmynnar i en total avgift per manad som avviker med hégst 50 kronor/manad
jamfort med den tidigare avgiften.
Brukare ar skyldig att kontinuerligt lamna uppgifter om férandrade
forhallanden som kan paverka avgifterna.

”Andring av avgift skall galla fr&n och med m&naden efter den manad d&
anledning till &ndringen uppkommit. En dndring av avgiften ska dock gélla fran
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och med den manad under vilken de férhallanden har uppkommit som
féranleder andringen, om férhallandena avser hela manaden.” (SoL 8 kap 9 § 2
st). Enligt propositionen, sidan 49, kan avgiftsandring "bli aktuell i flera olika
situationer, t ex om inkomstforhallandena éndras, om dktenskap ingas eller
uppl6ses, om behov av hogre forbehallsbelopp uppkommer eller om

bostadstillagg eller liknande bidrag beviljas eller upphér att utga.
Avgiftsandring far ske saval till fordel som till nackdel fér den enskilde.”

10.3 Inhamtning av uppgifter

Vard- och omsorgsférvaltningen inhdamtar regelbundet uppgifter om
inkomster, bostadskostnader, bostadstilldgg/bostadsbidrag fran berérda
myndigheter, dels manuellt och dels via datamedia. Uppgifter om fastigheter
inhdmtas vid behov fran Sélvesborgs kommuns fastighetsregister.

Detta sker regelmassigt nar insatser pabarjas, efter varje arsskifte samt vid
behov.

Om brukaren inte medger att uppgifter inhamtas fran andra myndigheter
kommer samtliga avgifter att debiteras med hogsta tillatna belopp.

10.4 Delegering av olika beslut om avgifter

Samtliga beslut om avgifter fattas enligt delegationsordning beslutad av vard-
och omsorgsnamnden.

10.5 Utformning av avgiftsbeslut

Den enskilde ska fa ett skriftligt avgiftsbeslut dar storleken pa avgifterna
framgar, vilket avgiftsunderlag som har anvants och hur avgifterna har
berdaknats. Beslutet ska vara underskrivet av avgiftshandldggare samt ska
kontaktuppgifter framga av beslutet.

Avgiftsbeslutet ska vara forsett med besvarshanvisning.

11. Overklagande

11.1 Overklagande av kommunens avgiftssystem

Beslut om kommunens avgiftssystem for vard och omsorg fattas av
kommunfullmdktige. Kommunens beslut kan éverklagas (inom tre veckor) av
alla kommunmedlemmar och bli féremal for s.k. laglighetsprévning enligt 13
kap. kommunallagen. Prévningen kan utmynna i att beslutet upphdvs men inte
att beslutet ersatts med ett annat. Se proposition 2000/01:149 sid 50 och 61.

11.2 Overklagande av enskilt avgiftsbeslut
Enligt SoL 16 kap 3 § kan vard- och omsorgsnamndens individuella

avqiftsbeslut, fattade med SoL 8 kap 4-9 §§ som grund, 6verklagas hos allman
forvaltningsdomstol genom forvaltningsbesvar.
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Detta avser beslut om avgiftsunderlag (inkomstberakning), hdgkostnadsskydd
(maxtaxa), minimibelopp och férbehallsbelopp, makars ekonomiska situation,
hojning/minskning av forbehallsbeloppet samt avgiftsférandring.

| proposition 2000/01:149 sid 50-51 och 61 finns beskrivet bakgrunden till
detta.

| forvaltningslagen (2017:900) anges i §§ 40-49 hur 6verklagandet ska
handldaggas.

Overklagandet ska ha inkommit inom tre veckor fran det att beslutet
mottagits av brukaren. Beslutet kan endast 6verklagas av den som berérs av
beslutet, av den som erhallit fullmakt att foretrada brukaren
(fullmaktshavaren), anhorigbehorig eller av legal foretradare. Den som
overklagar ett beslut ska sa noggrant som maéjligt ange hur denne 6nskar att
beslutet andras. Besvarsskrivelsen skall adresseras till Forvaltningsratten men
[@mnas till

Soélvesborgs kommun
Vard- och omsorgsférvaltningen
294 80 Solvesborg.

Inkommer 6verklagandet vid en senare tidpunkt an tre veckor efter att det
kommit brukaren, fullmaktshavaren, anhérigbehorig eller den legale
foretradaren tillhanda ska detta avvisas. En besvarshandling som inkommit i
ratt tid ska utredas och omprovas.

Forvaltningslagen 46 §: ”Om Overklagandet inte avvisas ska
beslutsmyndigheten skyndsamt éverldmna dverklagandet och évriga
handlingar i drendet till 6verinstansen.

Om en myndighet andrar ett beslut som har 6verklagats, ska den dverlamna
dven det nya beslutet till dverinstansen. Overklagandet ska anses omfatta det
nya beslutet.”

Enligt delegationsordning (punkt 1.27 - 29), beslutad av vard- och
omsorgsnamnden, ar prévning av att éverklagande skett i ratt tid, avvisning av
overklagande som kommit infor sent, beslut huruvida omprévning ska ske,
omproévning av beslut och yttrande i arendet dar ursprungsbeslutet fattats av
delegaten i ursprungsarendet, det vill sdga avgiftshandlaggaren, delegerade
till denne.

Vidare handlaggning av 6verklaganden om férvaltningsratt eller annan
domstol andrar kommunens beslut ar delegerat till n@mndens ordférande
(punkt 1.30).

Kostnad for mat och hyra kan inte dverklagas genom férvaltningsbesvar.
Hyra kan provas av Hyresnamnden.
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12. Forandring av riktlinjerna
Forandringar av dessa riktlinjer sker genom beslut i vard- och

omsorgsnamnden. Berdr forandringen forandrade avgifter ska detta slutligen
beslutas av kommunfullmaktige.
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Forslag pa taxor och avgifter avseende ar 2024

Ar 2023 2024
Prisbasbelopp: 52 500 kr 57 300 kr (+9,1%)
Sbgs HK-skydd 48 % av PBB 2100 kr 2292 kr
HK-skydd jmI SOL 53,92 % av PBB 2359 kr 2575 kr

Minimibelopp ensamst > 60 ar

6470 kr (dvs + 517 kr jfr med 2022)

7062 kr (dvs +592 kr jmf med 2023)

Bilaga 3

69

Insats 2023 ars taxa enligt KF-beslut 22-11-28 |Forslag till ny taxa 2024, % av PBB 2024 ars taxa enligt forslag
Hemtjanst 263|Kronor|/timme 0,5|/timme 287|Kronor |/timme
_|Trysshetslarm 298|Kronor|/larm 0,52|/larm 298|Kronor |/larm
§ Extra larmklocka 163 |Kronor [/larmklocka 0,26 [/larmklocka 149(Kronor |/larmklocka |Trygghetslarm delat med 2
<Z]Installationsavgift Larm 0,5[/installation 287|Kronor |/installation
% Hemsjukvard 141 (kronor |/besok (max 380 kr) 0,27|/besdk 155|Kronor |/besdk (Max 3 besdk debiteras, 465 kr)
E Avlésning > 16 tim/manad 263 |Kronor|/timme 0,5|/timme 287|Kronor |/timme
é Ledsagning > 15 tim/manad 263 |Kronor|/timme 0,5|/timme 287 |Kronor |/timme
0 Trygghetsuppringning/
z|telefonservice 163 |Kronor|/manad 0,31|/manad 178|Kronor |/manad
§ Trygg hemgang 70| kronor |/dag 1/30 av HKSkydd |/dag 86 |kronor |/dag
Slkorttid/vaxelvard 70|kronor |/dag 1/30 av HKSkydd |/dag 86 |kronor |/dag
S Omsorgsavgift Sarsk Bo 70|kronor [/dag 1/30 av HKSkydd |/dag 86 |kronor |/dag
Kost i korttid/véaxelvard 146 kronor [/dag 80 % av sjalvkostnaden 145 |kronor |/dag
Kost Ord Bo/matdistribution 72 |kronor |/dag 80 % av sjalvkostnaden 76|kronor |/dag
Kost utan bistandsbeslut, Inkl 80 % av sjalvkostnaden avseende priset for
12 % moms 81|kronor |/dag matdistribution + moms 85 |kronor |/dag
Kost Sarbo/matabonnemang 146 kronor |/dag 80 % av sjalvkostnaden 145 |kronor |/dag
Kost i dagverksamhet 72|kronor |/dag 70 % av kostnaden i sarsk bo (fullkost) 102 |kronor |/dag
Avdrag for formaner i SB 715|Kronor|/manad 1,36(/manad 779|Kronor |/manad
Lagsta belopp for att erhalla
tillagg till minimibeloppet 300|Kronor|/manad 0,6|/manad 344 |Kronor [/manad

€ edeig





Sammanstillning av intiktsokningarna vilka foljer av forslagen i bilaga 1

Bilaga 4

Punkt 1 Bendmning Okad intikt

Bilaga 1 (50 %) (53.92%)

2 Anpassning till SOLs hogkostnadsskydd + 450 000 + 1350 000

8 Avgift for installation av trygghetslarm + 44 000 + 44000

6 Kost i dagverksamheten + 40 000 + 40000

21 El ingér 1 avdraget for forméner i sirskilt boende + 180 000 + 180 000
Summa + 714 000 +1 614 000

Samtliga berdkningar dr gjorda 1 2024 ars prisbasbeloppsniva.

Redigerat 2023-10-10 10:41
Utskrivet 2023-10-30 11:04
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Propositionens intentioner bor foljas

Folja socialtjanstlagen (kap 8 o 16) Folja kommunallagen: Kap 1 § 3: Likabehandling
§ 5: Ratt att ta ut avgifter. § 6: Sjalvkostnadsprincipen
Kap 13 §§ 1-2: Laglighetsprovning

Leva upp till kammarratts- och | mdjligaste man vara
Regeringsratts/Hogsta forvaltningsratts domar latt att forsta sig pa

Fodlja Socialstyrelsens

Avgiftssystemet

Ta hansyn till Kommun-
forbundets cirkular

anvisningar (i mojligaste man)

S

ttvist” Vara ekonomiskt forsvarbar ur
kommunalekonomisk synvinkel

Upplevas som hyfsat ~

VONs ansvar gentemot kommunmedborgarna(skattemedel)
och brukarna (kvalité och ekonomi)

Medfora en rimlig arbetsbelastning
for personal och handlaggare
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Manga Fallskarmar

Beslut som tas av Kommunen f
r Forbehallsbeloppet (7 062 kr/mén) for personliga omkostnader
% Hojt forbehallsbelopp vid séirskilda behov

Bida makar/samboende garanteras
forbehallsbelopp (5 761 kr/person/méanad)

Hogkostnadsskyddet

(2 359 kr/man) rﬁ

Hemmavarande make garanteras bostadskostnaden
(verkliga kostnaden)

Beslut som tas av Pensionsmyndigheten

Bostadstilligg beriknas pa hyror upp till 7 500 kr/ménad. Vid denna hyresniva uppgar
bostadstilléigget till 6 540 kr/manad. Om personen inte nir upp till ”skiilig levnadsniva”, 6 719 kr/méanad,
utgar Aldreforsorjningsstod som ska kompensera si att pensiondren uppnar denna skiiliga levnadsniva.

Inkomstpensionstilliigg om 25-600 kr/méanad som inte ingdr i avgiftsberikningen och kommer, helt
eller delvis, dem till del som har en pension uppgéende till 9 500-17 000 kr/ménad.

Ovanstaende belopp giller under 2023 -





BT Solvesborgs HYRESAVTAL BOSTAD | SARSKILT BOENDE
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Hyresvird Solvesborgs kommun 212000-0852 Telefon
genom Vird- och Omsorgsniimnden 0456-816000
29480 Solvesborg
Hyresgast Namn Personnummer
Kalle, Test 20010101TFO1
Medsokande Namn Personnummer
Lagenhet Fastighetsbeteckning Ligenhetsnummer
Testbostad 1:1 Testlgh 1

Lagenheten hyrs ut i andra hand for att
anvandas som bostad inom vard- och

omsorgsboende.

Lagenhetens storlek Antal rum Boyta
1 rum 0,00

Hyrestid och hyra Inflyttning fran och med Hyra
2022-03-24 1000

\Varme, hushallsel och varmvatten ingar i
hyran. Uppsagning sker skriftligen tidigast till det manadsskifte
som intréffar narmast efter tre manader fran uppséagningen.
Om hyresgasten avlider kan alltid uppsagning ske till tio
dagar fran dodsfallet.

Hyresbetalning
Hyran betalas mot faktura i forskott sista vardagen i respektive manad. Vid sen betalning tillkommer dréjsmalsranta enligt lag
samt ersattning for betalningspaminnelse enligt vad som stadgas for inkassokostnader.

Forhandlingsklausul
Hyresvarden har ratt att utan uppsagning av detta hyresavtal reglera hyreshojning eller annat hyresvillkor som motsvarar den
hyreshgjning eller de villkor som for varje tidsperiod beslutas av fastighetsagaren.

Ovriga bestiammelser
Pa omstaende sida angivna villkor galler for hyresavtalet.

Hantering av personuppgifter
Jag som hyresgast godkanner att Sélvesborgs kommun behandlar mina personuppgifter i enlighet med dataskyddsférordningen
(GDPR). For ytterligare information se www.solvesborg.se

Detta hyresavtal har upprattats i tva likalydande exemplar, varav parterna erhallit var sitt.

Hyresvardens underskrift Hyresgastens/-ernas underskrift

(ort/datum) (ort/datum) (ort/datum)
(namnteckning) (namnteckning) (namnteckning)
(namnfortydligande) (namnfortydligande) (namnfértydligande)
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AVTALSVILLKOR

Allménna villkor

Hyresvarden svarar for normalt underhall och skador som ar foljd av funktionshinder eller anvandning av hjalpmedel. Hyresgasten ansvarar for behov av
underhall av lagenheten eller fastigheten p g a 6kat slitage eller skador som beror pa dennes vallande eller genom vardsloshet eller forsummelse.
Kommunen tecknar inte hemférsékring for lagenheten. Hyresgéasten uppmanas att teckna egen hemférsakring.

Hyresgasten har inte ratt till nedsattning av hyran i samband med att hyresvarden utfér sedvanligt underhall av I1agenheten eller fastigheten i 6vrigt.
Hyresgasten far inte utan hyresvardens medgivande foreta andringsarbeten i bostaden.

Hyresgasten har tiligang till boendets gemensamma utrymmen. Hyresgéasten ansvarar for skada eller férlust av inventarier som uppkommer genom
dennes vallande eller genom vardsloshet eller férsummelse.

Hyresgasten ska val varda lagenheten, de gemensamma utrymmena och inventarierna som tillhér boendet.

Hyresgasten, som disponerar lagenheten enligt beslut om bistand enligt socialtjanstlagen, har inte ratt att dverlata eller upplata Idgenheten eller del av
den. Lagenheten far inte dverlatas genom arv.

Hyresgasten far inte utan hyresvardens tillstand satta upp skyltar, markiser, persienner, utomhusantenner mm.

Hyresvarden fritar sig fran skyldighet att fullgora sin del av avtalet och fran att erlagga skadestand om ataganden helt eller endast till orimligt hog kostnad
kan fullgéras p g a krig eller upplopp, arbetsinstéllelse, blockad, eldsvada, éversvamning, explosion, epidemi eller ingrepp av offentlig myndighet eller
annan darmed jamforlig handelse som hyresvarden inte rader éver eller kunnat forutse (force majeure).

Hyresgasten far inte utan sarskilt tillstand inskriva eller pantsatta hyresratten.

Sarskilda bestammelser

Lagenheten far inte disponeras av annan an hyresgasten.

Vid hyrestidens utgang ska lagenheten aterlamnas slutstddad och val rengjord.

R&kning ar forbjuden inom lagenheten och i samtliga gemensamma utrymmen inom boendet.

Med hansyn till dvriga hyresgaster och personal inom boendet far hyresgasten inte ha husdjur i ldgenheten.

Boendets karaktar kréaver hog sakerhetsniva betraffande elektriska produkter som hyresgasten anvander i bostaden. Hyresgasten forbinder sig att byta ut
elektriska produkter som medfér sakerhetsrisk vid uppmarksammade brister. Halogenlampor far inte anvandas i ldgenheten p g a brandrisk.

Tv-kanaler utdver de som hyresvarden tillhandahaller ombesorjs av hyresgasten pa egen bekostnad. Bredband omfattas inte av hyresavtalet.

UPPSAGNING
O Parterna éverenskommer att detta avtal ska upphdra att galla fr o M.

O Detta avtal uppséags att upphora att galla fr O Mi........ooiiiiiiiiiiii

Hyresgastens/-ernas underskrift Hyresvardens underskrift
(ort/datum) (ort/datum) (ort/datum)
(namnteckning) (namnteckning) (namnteckning)
(namnfortydligande) (namnfortydligande) (namnfortydligande)
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2023-10-26

Vard- och omsorgsndmnden

VON § 66 Dnr 2023/91

Omsorgsavgift 2024

FORSLAG — Kommunfullméiktige

Vard- och omsorgsnamnden beslutar foresla kommunfullmaktige att faststalla
oférandrade nivder och att maxavgiften 2024 beraknas pa 53,92 % av en tolftedel
av basbeloppet. Maxavgiften for 2024 blir 2 575 kr, en 6kning med 475 kr jamfort
med 2023.

Okade intakter ska tillfalla vard- och omsorgsndmndens budget.

Yrkande
Anders Fransson M yrkar bifall till liggande forslag.

Viveka Soderdahl V yrkar att maxavgiften 2024 ska berdknas pa 48 % av en
tolftedel av basbeloppet.

Propositionsordning

Ordféranden staller proposition pa yrkandena och finner att Franssons yrkande
bifalls.

Viveka Soderdahl V reserverar sig mot beslutet att hdja omsorgsavgiften till nivan
53,92 %.

Arendet i korthet

Avgiften for hemtjanst/omsorg regleras via socialtjanstlagen 8 kap 5 § som anger
det hogsta belopp som denna avgift far uppga till men som majoriteten av Sveriges
kommuner anslutit sig till. Det finns framtaget en avgiftskonstruktion for
Sélvesborgs kommun gallande regler for avgifter inom vard- och
omsorgsnamndens verksamheter.

Bakgrund

Kommunen har mojlighet att sjdlva besluta om nivaerna fér omsorgsavgiften. En
hemtjansttimme far inte kosta mer d4n kommunens sjalvkostnad for hemtjanst.
Kommunens sjalvkostnad for en hemtjansttimme ar éver den foreslagna timtaxan.

Beslutsunderlag

Verksamhetschef André Jonssons tjansteskrivelse 2023-10-05.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sie ko mm u N Sammantradesdatum

2023-10-26
Vard- och omsorgsnamnden

Bilaga: Anpassning av hogkostnadsskyddet till den niva som socialtjanstlagen
foreskriver.

Omsorgsavgift 2024 — med exempel.

VON AU § 29/2023

Exp.

Kommunfullméktige

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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2023-10-05 2023/91

Vard- och omsorgsndmnden

Handlaggare

Mottagare

André Jonsson,
andre.jonsson@solvesborg.se

Tjansteskrivelse — omsorgsavgift 2024

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden beslutar foresla kommunfullmaktige att faststalla
oférandrade nivaer och att maxavgiften 2024 beraknas pa 53,92 % av en tolftedel
av basbeloppet. Maxavgiften for 2024 blir 2 575 kr, en 6kning med 475 kr jamfort
med 2023.

Paverkar beslutet barn/ungdomar, direkt eller indirekt?

] Ja, se bifogad barnchecklista.

Nej, se férklaring nedan.

Forklaring (vid svar Nej ovan)

Beslutet paverkar vard- och omsorgsforvaltningens brukare, det vill sdga ej barn
och ungdomar.

Bakgrund

Avgiften fér hemtjanst/omsorg regleras via socialtjanstlagen 8 kap 5 § som anger
det hogsta belopp som denna avgift far uppga till men som majoriteten av Sveriges
kommuner anslutit sig till. Det finns framtaget en avgiftskonstruktion for
Sélvesborgs kommun gallande regler for avgifter inom vard- och
omsorgsnamndens verksamheter.

Kommunen har mojlighet att sjdlva besluta om nivaerna fér omsorgsavgiften. En
hemtjansttimme far inte kosta mer dn kommunens sjalvkostnad fér hemtjanst.
Kommunens sjalvkostnad for en hemtjansttimme ar 6ver den foreslagna timtaxan.

Beddmning

For 2024 foreslas samma nivaer for omsorgsavgift gélla som tidigare, det vill séga
atta nivaer: ett (1) till och med atta (8) dar varje niva motsvarar antal timmar
beddmt behov per vecka.

Prisbasbeloppet for 2024 ar 57 300 kr (en 6kning med 4 800 kr jamfoért med
2023 ars prisbasbelopp 52 500 kr, vilket motsvarar en 6kning pa 9,1%).

Det senast reglerade berdkningssattet i socialtjanstlagen, anger att
maxavgiften berdknas till en tolftedel (1/12) av 0,5392 (53,92%) ganger
basbeloppet/manad. Fér 2024 blir maxtaxan da 2 575 kr/manad. Ar 2023
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Datum Dnr Sida

S6lvesborgs kommun 2023-10-05 2(2)

uppgar maxavgiften jamlikt SolL till 2 359 kr/manad, medan Solvesborgs
maxtaxa ar 2 100 kr.

For de kommuner som anslutit sig till socialtjanstlagens maxtaxa blir
hojningen darmed 216 kr.

Eftersom Solvesborgs kommuns maxtaxa ar Iag, skulle en héjning till
socialtjanstlagens maxtaxa motsvara 475 kr. Det bor papekas att denna
hogsta avgift endast betalas av dem som har ett avgiftsutrymme som
tillater det. De minimibelopp/ férbehallsbelopp som socialtjénstlagen
anger kommer kunderna alltid att garanteras for sina personliga
omkostnader.

Se ytterligare bedomningsgrund i bilaga 1.

André Jonsson
Verksamhetschef

Bilagor

Anpassning av hogkostnadsskyddet till den niva som socialtjanstlagen foreskriver
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Bilaga 1

Anpassning av hogkostnadsskyddet (maxtaxa) till den niva som socialtjanstlagen (Sol) féreskriver.

Prisbasbeloppet enligt socialforsakringsbalken (2010:110) reglerar de nivaer i socialtjanstlagens 8 kapitel som avser
minimibelopp (forbehallsbelopp) och hogkostnadsskydd (maxtaxa).

Detta uppgick ar 2023 till 52500 kronor.
Regeringen har nu dven faststallt prisbasbeloppet for ar 2024 vilket uppgar till 57 300 kronor.

Minimibeloppet i SoL avses tdcka den enskildes normalkostnader for livsmedel, klader, skor, fritid, hygien,
dagstidning, telefon, hemforsakring, 6ppen hélso- och sjukvard, tandvard, hushallsel, forbrukningsvaror, resor,
mobler, husgerad och lakemedel.

Enligt 8 kap 7 § SoL, i den lydelse som géllde till och med 2022-07-31, ska minimibeloppet uppga till 1,4044
prisbasbelopp for ensamstaende (5 652 kronor/manad) och 1,1694 prisbasbelopp f6r var och en av sammanlevande
makar och sambor (4 706 kronor/manad).

Genom Lag (SFS 2022:1034), géllande fran och med 2022-08-01, hojdes minimibeloppet till 1,4789 av
prisbasbeloppet fér ensamstdende (7 061 kronor/manad 2024 ars prisbasbelopp) och till 1,2066 av prisbasbeloppet
for var och en av sammanlevande makar och sambor (5 761 kronor/manad 2024 ars prisbasbelopp).

Enligt 8 kap 5 § Sol far den enskildes avgifter for hemtjanst och dagverksamhet, tillsammans med avgifter som avses
i 17 kap. 8 § forsta stycket 1 och 2 hélso- och sjukvardslagen (SFS 2017:30), per manad uppga till hogst en tolftedel
av 0,5392 prisbasbelopp (ar 2024 2 575 kronor/manad). Detta hogkostnadsskydd/maxtaxa far inte 6verskridas.

Vid introduktionen av de nya hégkostnads- och minimibeloppsreglerna i SolL’s 8 kap ar 2002 var nivan pa
hogkostnadsskyddet en tolftedel av 0,48 (48%) av prisbasbeloppet. Trots att denna niva i socialtjanstlagen hojts vid
nagra tillfallen under drens lopp, och nu till 0,5392 (53.92%) av en tolftedel av prisbasbeloppet per manad, har
Solvesborgs kommun inte féljt med i denna utveckling utan ligger kvar med 0,48 (48%) av en tolftedel av
prisbasbeloppet. Detta innebar att hogkostnadsskyddet i Sélvesborg 2023 uppgar till 2 100 kronor per manad,
jamfort med de 2 359 kronor socialtjanstlagen medger.

For helaret 2024 skulle ovanstaende intdktsglapp 2 575 kr respektive 2 292 kr maxtaxa (differensen 53,92% av en
tolftedel av prisbasbeloppet respektive 48,00% av detsamma) motsvara cirka 1,3 miljoner kronor.

Vid en hojning till 50% av en tolftedel av prisbasbeloppet blir motsvarande intaktsglapp cirka 450 00 kronor.
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OMSORGSAVGIFT AR 2024 - exempel

Timmar 2023 2024 - 48 % 2024 -50% 2024 - 53,92 %
1 263 kr 287 kr 299 kr 322 kr
2 525 kr 573 kr 597 kr 644 kr
3 788 kr 860 kr 896 kr 966 kr
4 1 050 kr 1146 kr 1194 kr 1288 kr
5 1313 kr 1433 kr 1493 kr 1 609 kr
6 1575 kr 1719 kr 1791 kr 1931 kr
7 1837 kr 2 006 kr 2 090 kr 2 253 kr
8 2 100 kr 2292 kr 2 388 kr 2575 kr

MAXTAXA*

*Maxtaxan ar 53,92 % av en tolftedel av prisbasbeloppet. Prisbasbeloppet for 2024 ar 57 300 kronor.
Avgift for trygghetslarm erldaggs enligt faststalld taxa. Avgiften for omsorg och trygghetslarm kan dock

aldrig uppga till mer @n 2 575 kronor (maxtaxa).
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2023-10-26

Vard- och omsorgsndmnden

VON § 67 Dnr 2023/91

Hyror i sarskilda boende 2024

FORSLAG — Kommunfullméiktige

Vard- och omsorgsnamnden beslutar att foresla kommunfullméaktige att faststalla
hyrorna i enlighet med forslaget, att galla fran 2024-01-01.

Arendet i korthet

Foreligger forslag till hyror for de sarskilda boendeformerna inom vard- och
omsorgsnamndens ansvarsomrade i bilaga 1 och 2.

Samtliga sarskilda boende féreslas hojas med 7 % fran 2024-01-01. Hojningen
baseras pa det forvdantade utfallet av arlig revision av hyror fran Sélvesborgshem,
samt de investeringar i forbattringar i boendemiljoerna som vard- och
omsorgsnamnden genomfor pa de sarskilda boendena.

Bakgrund

Vard- och omsorgsnamnden reviderar arligen sina avgifter pa samtliga boenden
dar bistandsbeslut finns gallande sarskilt boende. Infér ar 2023 hojdes hyran med
2 %.

2017 genomférdes en revidering av hyresnivaerna utefter bland annat
rumsstorlek. Hyrorna for de hyresgaster som da var bosatta i de sarskilda
boendena skulle ligga kvar pa den davarande nivan medan de som flyttade in efter
2017-01-01 erholl en hogre hyra, satt efter andra kriterier an tidigare, se bilaga
"Hyror vard och omsorg 2024 - befintliga kontrakt”.

Beslutsunderlag

Verksamhetschef André Jonssons tjdansteskrivelse 2023-10-05
Hyror vard och omsorg 2024

Hyror vard och omsorg 2024 — befintliga kontrakt

VON AU § 30/2023

Exp.

Kommunfullméktige

1(1)

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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kommun

Solvesborgs

HYROR VARD OCH OMSORG 2024

Sarskilda boenden 2024 - kontrakt tecknade efter 170101

Sabo Platser <26 kvm 26-29 kvm >29 kvm
Gerbogarden 52 4222 4518 4693 5022 5188 5551
Slottsgarden 45 ok 4693 5022 5488 5551
Solgarden 30 ook ok 6458 6910
Solgarden 10 4222 4-693 4518 /5022
(kontrakt

evakuerade fran

Tarnan)

82






8‘5 Solvesborgs
=S kommun

HYROR VARD OCH OMSORG 2024 — BEFINTLIGA KONTRAKT

Sarskilda boenden 2024 - kontrakt tecknade fore 170101

Boende Antal kontrakt

Gerbogarden

Slottsgarden

Solgarden
1 rum och kokvra

Solgarden
1 rum och kok

Solgarden
(evakuerad Tarnan)

Ovriga ligenheter:
Duvan

Anvisningslagenhet

5st

1st

1st

2 st

4 st

1st

1st

<26 kvm

1 RoK, 2RoK samt 3 RoK

* %k %k

% %k %k

% %k %k

%k %k %k

% %k %k

3k %k %k

83

26-29 kvm

3638 3893

4693 5022

% %k %k

* %k %k

%k %k %k

>29 kvm

% %k %k

5188 5551

5491 5875

5655 6051

3487 3731

Hojs 2%-7% av befintlig

hyra

Foljer bostadsratts-

foreningens beslut
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Sie ko mm u N Sammantradesdatum

2023-10-26

Vard- och omsorgsndmnden

VON § 68 Dnr 2023/91

Ovriga avgifter 2024

FORSLAG — Kommunfullméiktige

Vard- och omsorgsnamnden beslutar att foresla kommunfullméaktige att faststalla
ovriga avgifter for 2024 i enlighet med forslaget i bilaga 1.

Arendet i korthet

Avgifterna i bifogat dokument géller for ar 2023 i 6verstruken text, forslag till nya
avgifter 2024 och andringar i texten star skrivet i rod text.

Prisbasbeloppets hojning fran 2023 (52 500 kr) till 2023 (57 300 kr) &r en hojning
pa 9,1%

Bakgrund

Avgifterna inom vard- och omsorgsnamndens ansvar gas igenom arligen. Det
genomfors dven en omvarldsanalys hur avgifterna ligger i narliggande kommuner.

Beslutsunderlag

Verksamhetschef André Jonssons tjansteskrivelse 2023-10-05
Forslag: Ovriga avgifter 2024

VON AU § 31/2023

Exp.

Kommunfullmaktige

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SE’ kommun

2023-10-05 2023/91

Vard- och omsorgsndmnden

Handlaggare Mottagare
André Jonsson,
andre.jonsson@solvesborg.se

Tjansteskrivelse - ovriga avgifter 2024

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden beslutar att foresla kommunfullméaktige att faststalla
ovriga avgifter for 2024 i enlighet med forslaget i bilaga 1.

Paverkar beslutet barn/ungdomar, direkt eller indirekt?

[ Ja, se bifogad barnchecklista.

Nej, se forklaring nedan.

Forklaring (vid svar Nej ovan)

Beslutet paverkar vard- och omsorgsforvaltningens brukare, det vill sédga ej barn
och ungdomar.

Bakgrund

Avgifterna inom vard- och omsorgsndmndens ansvar gas igenom arligen. Det
genomfors dven en omvarldsanalys hur avgifterna ligger i narliggande kommuner.

Foreligger forslag till 6vriga avgifter 2024, se bilaga 1.

Avgifterna i bifogat dokument galler for ar 2023 i 6verstruken text, forslag till nya
avgifter 2024 och andringar i texten star skrivet i rod text.

Prisbasbeloppets hojning fran 2023 (52 500 kr) till 2023 (57 300 kr) ar en hojning
pa 9,1%

Bedomning
o Ny heldygnsavgift foreslas sankas med 1 kr till 145 kr

o Avgift gdllande matdistribution foreslas hojas med 4 kr till 76 kr per
lunch.

o Avgift for lunch utan bistandsbeslut (anhoériga) hojs med 4 kr till 85
kr per lunch, det laggs pa 12% moms.

o Avgift gallande trygghetslarm foreslas hdjas med 23 kr till 321 kr.

o Avgift gallande trygghetslarm tva (makar/sammanboende) foreslas
hojas med 18 kr till 178 kr.

o Avgift gallande telefonservice foreslas héjas med 15 kr till 178 kr.

85





Datum Dnr Sida

S6lvesborgs kommun 2023-10-05 2(2)

André Jonsson
Verksamhetschef

Bilagor
Ovriga avgifter 2024

86
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OVRIGAAVGIFTERVARDOCHOMSORGAR 2024

Avqift for kost i de sarskilda

boendeformerna, inkl sondmatning

Avgiftervid Sunnanbo
dagverksamhet

Kost i dagverksamhet

Avgift for hemsjukvard/man

Matdistribution till brukare
i hemmen

Avqift for lunch fér
anhoériga som ater lunch pa
SABO.

Installationsavgift
trygghetslarm

Trygghetslarm

Trygghetslarm?2
(makar/sammanboende)

Telefonservice

Avgift for avldsarservice
ihemmetenligtSoL

146:-/dag 145:-/dag

Avqift tas inte ut for vistelsei
dagverksamheten. Egenavgift tas ut av den
enskilde motsvarande taxa for en zon
inom fardtjansten enkel resa, nar taxiresor
via kommunen utnyttjas for resa till och
fran verksamheten.

Avaiftor for maltider betal ligk faststalld

: ” tdistribution.
72:-/dag 102:-/dag

I II: !I ..I . 389: ! o
155:-/bestk,max 465:-/man
72:-/port 76:-/port
81-/port 85:-/port
xkk 287:-

298:-/man 298:-/man

163:-/Lman 149:-/man

163 kr/man 178:-/man
Omsorgsavgift éver 16 timmar/manad.

Omsorgsavgiftover4tim/veckannarinsatsen
kombineras med véaxelvard pa korttidsboende

87





Avqift for ledsagning
enligt SoL

Avgifter for personer pa
k6pt vardplats(annanvardgivare)

Avgift for transport av avliden
avgiftens i de sarskilda
boendeformerna

Omsorgsavgift éver 15 timmar/manad

Avgifter for maltider enligt kommunens
faststallda taxa,idefall vardgivareninte har
angivit kostnaden for maltidiavtal.
Avgifterféromvardnad enligt kommunenstaxa
for vard/service, enligt socialtjanstlagen.

Hyra enligt hyresavtal med vardgivaren.
Foreligger inget hyresavtal tas avgift ut
motsvarande lagsta avgift pa sarskilt boende i
Sélvesborgs kommun.

Vard- och omsorgsnamnden bestammer
storlek utifran sjalvkostnadsprincipen.
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2023-10-26

Vard- och omsorgsndmnden

VON § 69 Dnr 2023/1

Ekonomi- och verksamhetsinformation

BESLUT

Informationen tas till handlingarna.

Arendet i korthet

Kvalitetsutvecklare informerar om inkomna lex Sarah-rapporter.

Sedan férra ndamnden, den 28 september 2023 har foljande rapport inkommit:
Nr 1083. Utredning pagar.

Forvaltningschef och verksamhetschefer redovisar siffror, prognoser och vad som
ar pa gang for respektive verksamhet.

Beslutsunderlag
Manadsuppféljning september 2023

Presentation, 2023-10-26

1(1)

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande





”An kan vi dansa”

Ekonomi- och verksamhetsinformation

glé Sélvesborqs Vard- och omsorgsforvaltningen
=S kommun 2023-10-26

90





Verksamhetsinformation overgripande

Pagaende utredningar lex Sarah:

* Lex Sarah rapport nr 1083
Avseende hantering av larm pa ett sarskilt boende

85 Soélvesborgs Sida 2
=1 kommun solvesborg.se

2023-10-30





Forvaltningsovergripande

85
oSle

Arsbudget Avvikelse Prognos
2023 januari-september arsavvikelse

Forvaltningsgemensam

HSL och myndighets-
enheten

Hemtjanst

Sarskilt boende och
bemanningsenheten

Soélvesborgs
kommun

15 226

70 402

80 531

139 591

305 751

928 0
-975 -500
2 813 3 000
-7 010 -4 374
-4 245 -1 874

Statsbidrag i arsprognosen: 12 196

solvesborg.se
92

Sida 3
2023-10-30





Verksamhetsinformation overgripande

Avvikelse : + 928 tkr Arsprognos: + 0 tkr

 Driftkostnaderna har inte utnyttjas enligt budget for denna period.

85 Soélvesborgs Sida 4
=1 kommun solvesborg.se

2023-10-30





Besok fran Zlatna, Rumanien

Besdk hos Elin, 101 ar, pa
Slottgarden:

Silviu Ponoran -kommunalrad Zlatna,

Rumanien

¥ Adina Zavragiu- kommun sekreterare

% Olivia Costea - Honorarkonsul

35
17

85 Soélvesborgs Sida 5
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HSL och myndighetsenheten

Avvikelse: -975 tkr Arsprognos: -500

Storsta avvikelserna kopplade till utfall:

- Intakter sabo -1 206 tkr

- Sjuskoterskeorganisationen  -608 tkr  (inhyrd personal -2 342 tkr)
- Resurspott hemtjanst  -292 tkr

Storsta avvikelserna kopplade till arsprognos:
- Resurspott hemtjanst - 300 tkr*
(*Ny rapport om timmar kommit efter utskick.. Kan bli uppat -1 000 tkr)
- Intakter sabo -1 600 tkr
- Hyra, el, stad, sophantering Falkalyckan HSL -1 468 tkr (ca.)

85 Soélvesborgs Sida 6
=1 kommun solvesborg.se

2023-10-30





Budget

Vérd- OCh Omsorgsnémnden 9 721h/man

. | snitt cirka 15 h per manad/brukare
ResurspOtt for hemtjanSt 500 timmar/manad = ca 33 brukare

Antal hemtjansttimmar samt antal arenden(x10) jan 2017- sep2023

14000

12000

11300 h e Nt TN ST e s s s s s s sessssasses s ses

11000 h RN (ARG o T Ty 7.
10558 h 10012 h o7 ¢ 10335 1

8000 9872 h

10000 11205 h

6000 e

636
568 574 562 562 589

649 676
4000

2000

7
7
7
7

NN S SR N SO S R S S R R R

<X . PSR v & X
VLS FT LY LS EL

/)O
P
%

= timmar hemtjanst beviljad

es Soélvesborgs Sida 7
=1 kommun solvesborg.se

2023-10-30

Antal brukare(x10) cecee-- Budget h/manad





Verksamhetsinformation HSL och
myndighetsenheten

* Digitala samtal statsbidrag "minskad bilfard okad valfard” mojliggor bedomningar
och kommunikation patient-usk-ssk-rehab-lakare digitalt med hogupplost bild som
komplement till fysiska besok. Uppstartsmote nasta vecka.

https://digitalasamtal.se/blog/solvesborgs-kommun-valjer-digitala-samtal/

« Simuleringsdockan Kim — utbildningscenter centrumhuset Mjallby, foreslas bli ny
indikator roda traden. Legat i trada under pandemin men behovs verkligen i
verksamheten

* "kubenprojektet” flyter pa riktigt bra, syftar till att IBIC-beslut renderar i
resursfordelning pa sabo. Flera faktorer har gjort detta arbete problematiskt under
flera ar men ar nu pa god vag att l0sas.

« Vardplatsneddragning kopplat till hyrskoterskor i regionen fas 1 och fas 2

85 Soélvesborgs Sida 8
=1 kommun solvesborg.se

2023-10-30
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Hemtjanst

Avvikelse : +2 812 tkr  Arsprognos: +3 000 tkr

Administration + 459 tkr
Grupperna + 1 134 tkr
Teknikteamet -37 tkr
 QOvriga insatser +1 082 tkr

85 Soélvesborgs Sida 9
=1 kommun solvesborg.se

2023-10-30
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12 000

10 000

8000

6 000

4 000

2 000

Soélvesborgs

kommun

Beviljade timmar (omréaknat till 30,42 dgr/manad)
samt antalet arenden (personer) 2023
exklusive delegerade HSL-timmar

jan feb mar apr maj jun jul

solvesborg.se
99

C— Vht 515 hemtjéinst -beviljade timmar inkl. avdrag for ¢j

utforda timmar 2023

= Vht 515 hemtjéinst -Antal personer 2023

e wmm Budget 2023 9 721 timmar/mén

i Beviljade timmar 2022

aug sep okt nov dec

Sida 10
2023-10-30





Verksamhetsinformation hemtjanst

« Utmaning att rekrytera i takt med kraftig okning av timmar
» Leasingbilar — fel pa ett flertal bilar

* Omestallningsfond beviljat 210tkr for korkortsutbildning

* Heltid som norm

* 11 timmars dygnsvila

* Nya trygghetslarm

* Ny enhetschef centrala innerstan— vakans 1 manad

es Solvesborgs o
ida 11
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Verksamhetsinformation
Sarskilt boende och bemanningsenheten

Avvikelse : -7 010 tkr Arsprognos: -4 374 tkr

 Administration + 1 045 tkr

Bemanningsenheten - 200 tkr

« Sarskilda boenden - 7 336 tkr

Dagverksamhet + - 0 tkr

Korttidsboende - 375 tkr
common

solvesborg.se
101 2023-10-30





Verksamhetsinformation
sarskilt boende och bemanningsenheten

Det negativa utfallet beror 6vervagande pa

« Semesteruttag

« Sjuklonekostnader

« Extra Brukarinsatser dygnet runt (-1 315 tkr)
« Tarnans flytt (- 439 tkr)

Obokad tid Januari-sept - 556 974 kr
e Sabo —korttid: 1301 h*319 kr= 415 019kr
 Bemanningsenheten: 445 h * 319 kr = 141 955 kr (Resursen - 110 773)

85 Solvesborgs Sida 13
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Verksamhetsinformation
Sarskilt boende och bemanningsenheten

Vad kostar ett dygn pa sarskilt boende gallande personalkostnader

Fordelning av dygnets timmar ar 14,75 h/dag-kvall och 9,25 h/natt

Timkostnad

Timkostnad

319 369
o o Total
Antal h/man  Antal h/man Kostnad Kostnad Kostnad
) ) kostnad
dagtid natt dagtid natt jan /dygn
i &t 457 287 145 863 105811 | 251674 8119
dagar
feb 28 413 259 131 747 95 571 227 318 8119
dagar
= Solvesborgs
kommun

solvesborg.se
103
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Verksamhetsinformation
sarskilt boende och bemanningsenheten

Sarskilt boende

85
oSle

Rekrytering av ny enhetschef till Solgarden 2

Arbetsmiljoatgarder pa Solgarden 2 kommer inte att genomforas 2023
Forbadttra WiFi-tadckningen pa Solgarden

Arbete pagar med att anpassa personalbemanningen utifran inflyttningsstopp
pa Slottsgarden.

Visning av lagenheter och boendemiljo via film pa hemsidan

Kubenmatning

Teknikombud — rollen utvecklas

Arbetar med att fa fler att vilja 6ka sin sysselsattningsgrad inom pilotprojektet.
BesOk pa annan arbetsplats.

Sélvesborqs Sida 15
kommun solvesborg.se 2023-10-30





Verksamhetsinformation

sarskilt boende och bemanningsenheten

Utsikten

« Utsikten fullt och korttid har beviljats pa sarskilt boende.
e 2 TurnAid inkopta

Sunnanbo
* Ljudabsorbenter ar bestallda

Bemanningsenheten
* Flytt av Bemanningsenheten till HR
« Sjukfranvaro dar verksamhetscheferna tacker

85 Solvesborgs Sida 16
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Fragor?
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Soélvesborgs
kommun

solvesborg.se
106

Med dig i fokus

Hos oss ska du leva ett sjalv-
standigt, tryggt och menings-
fullt liv i gemenskap med
andra. Du ska fortsatta att
vara den du alltid varit och fa
njuta av vad du tycker om och
bli sedd for den du ar.

Sida 17
2023-10-30
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Sie ko mm u N Sammantradesdatum

2023-10-26

Vard- och omsorgsndmnden

VON § 70 Dnr 2023/16

Dialog efter foregaende sammantrades rundvandring
pa Solgarden

BESLUT

Informationen tas till handlingarna.

Arendet i korthet

Dialog med eventuella fragor och funderingar géllande utford rundvandring pa
Solgarden.

Det upplevdes att det var dalig luft pa vissa stallen i byggnaden trots att
Sélvesborgshem AB har installerat ett nytt ventilationssystem. En dialog férs med
Solvesborgshem AB gadllande detta.

Medarbetare formedlade en frustration 6ver att vissa beslut och svar tar lang tid
fran Solvesborgshem AB som exempel nér det galler offerter. Verksamheten svarar
att vissa offerter ar for kostsamma och darfoér begars nya in och det kan det ta tid.
Informationen till medarbetarna behover bli battre for att tydliggdra varfor vissa
saker tar tid.

Diskussion om kvallsbemanning. Forvaltningen schemalagger utifran politisk
beslutad tathet och det &r svarare att bemanna sma enheter an storre. Till
namnden i december forsoker forvaltningen att ordna en utbildning i
bemanningsekonomi.

Utifran situation som varit pa Solgarden har det varit ett anstrangande ar for
medarbetarna och fér enhetscheferna men det gar sakta at ratt hall.

En redovisning av arets arbetsmiljoenkdt kommer att ges pa vard- och
omsorgsnamndens sammantrade i borjan av 2024.

Bakgrund

Pa vard-och omsorgsnamndens sammantrdde i september gav Kate Olsson,
verksamhetschef och Anette Olsson, enhetschef, ledamoter och ersattare en
rundvandring pa Solgarden dar de informerades om det sarskilda boendet.

Efterat framkom 6nskemal om att lagga in en punkt géllande dialog om detta pa
nastkommande sammantrade.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

W
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2023-10-26

Vard- och omsorgsndmnden

VON § 71 Dnr 2023/74

Budget inklusive mal for vard- och omsorgsnamnden
2024

FORSLAG — Kommunfullmiktige

Vard- och omsorgsnamnden beslutar att godkdnna den féreslagna drifts- och
investeringsbudgeten med mal och indikatorer for vard- och omsorgsnamnden for
2024 och att tillstalla denna kommunfullmaktige for faststallande.

Yrkande
Anders Fransson M yrkar bifall till liggande forslag.

Paul Andersson KD yrkar att posten inkop arbetsskor (700 tkr) stryks och pengarna
Okar istallet potten for hemtjansttimmar. | 6vrigt enligt liggande forslag.

Propositionsordning

Ordféranden staller proposition pa yrkandena och finner att Franssons yrkande
bifalls.

Paul Andersson KD reserverar sig — se bilaga.

Viveka Soderdahl V reserverar sig for eget forslag till kommunfullmaktige.

Arendet i korthet

Vard- och omsorgsnamnden har under hosten 2023 arbetat fram ett forslag till
budget for budgetaret 2024. | forslaget till budget for 2024 framgar namndens
malsattning for verksamheten, de prioriterade utvecklingsomraden som ndmnden
avser att arbeta med samt vilka ekonomiska resurser som ar avsatta till respektive
verksamhet.

Bakgrund

Vard- och omsorgsnamnden har utifran reglemente fér ekonomi och
verksamhetsstyrning att besluta om ett forslag till drifts- och investeringsbudget,
vilket darefter ska provas och beslutas av kommunfullmaktige.

Beslutsunderlag
Forvaltningschef Annelie Kjellstroms tjansteskrivelse, 2023-10-23
Budget 2024 VON

Investeringsprojekt 2024 VON

12)

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Sie ko mm u N Sammantradesdatum

2023-10-26
Vard- och omsorgsnamnden
Presentation, Annelie Kjellstrém, 2023-10-26
Exp.
Kommunfullmaktige
Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SOLVESBORG

Reservation

Det finns budgetposter som vi vet troligen inte kommer att récka till. Ett exempel &r
resurspotten for hemtjanst dar dskandet var 500 timmar mer nasta ar pga fler brukare
och Okat behov, det verkar bli ofdrandrat. | den situationen tycker vi de resurser vi har
ska laggas dar.

Att ge en rimligare budget for tex hemtjansttimmar minskar dessutom den stress det
innebdr att ha stora underskott.

For Kristdemokraterna

Paul Andersson

110
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Vard- och omsorgsndmnden

Handldggare
Annelie Kjellstrém, 0456-81 63 36
annelie.kjellstrom@solvesborg.se

Sida

TJANSTESKRIVELSE 1(3)
Datum Dnr
2023-10-23 2023/74

Mottagare
Vard- och omsorgsnamnden

Tjansteskrivelse - Forslag till drifts- och
investeringsbudget med mal och indikatorer for
vard- och omsorgsnamnden 2024

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden beslutar att godkdnna den féreslagna drifts-
och investeringsbudgeten med mal och indikatorer f6r vard- och
omsorgsnamnden for 2024 och att tillstdlla denna kommunfullmaktige for
faststéllande.

Paverkar beslutet barn/ungdomar, direkt eller indirekt?
[1 Ja, se bifogad barnchecklista.

Nej, se forklaring nedan.

Verksamheten omfattar inte omsorg om barn och darfér har inte hansyn till
barnperspektivet tagits.

Arendet i korthet

Vard- och omsorgsnamnden har under hosten 2023 arbetat fram ett
forslag till budget for budgetaret 2024. | forslaget till budget for 2024
framgdr namndens malsattning for verksamheten, de prioriterade
utvecklingsomraden som namnden avser att arbeta med samt vilka
ekonomiska resurser som ar avsatta till respektive verksamhet. Férslag och
underlag har presenterats for kommunstyrelsens ramberedning vilka ligger
till grund for kommunfullméaktiges beslut om ramtilldelning fér 2024.
Kommunfullmaktiges beslut om tilldelade resurser fér 2024 ligger till
grund for féreslagen budget.

Bakgrund

Vard- och omsorgsnamnden har utifran reglemente f6r ekonomi och
verksamhetsstyrning att besluta om ett forslag till drifts- och
investeringsbudget, vilket darefter ska prévas och beslutas av
kommunfullmaktige.
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Datum Dnr Sida
Soélvesborgs kommun 2023-10-23 2(3)

Bedémning

Tilldelad rambudget f6r vard- och omsorgsnamnden innebar en 6kning
jdmfort med foregdende &r p& 700 tkr. Okningen &r 4 000 tkr exklusive
tekniska justeringar, kompensation for [6nedkningar och
livsmedelskostnader. Men 6kningen minskas med -3 300 tkr genom egen
finansiering.

Omstéllning pa Slottsgarden, sérskilt boende

Elva somatiska sarskilda boendeplatser, av 44, pa Slottsgarden ska
vakanssattas, -4 050 tkr. Elva av de kvarvarande 33 kommer att stallas om
till demensplatser, 750 tkr.

Arbetsskor

Arbetsskor ska kdpas till cirka 388 medarbetare, 700 tkr. Medarbetarna
som arbetar inom vard och omsorg gar och star mycket i sitt arbete.
Ergonomiska arbetsskor forvantas forebygga vissa belastningsbesvar och
skador i fotter, knan, ben, hofter samt rygg. Férhoppningsvis kan
arbetsskorna éka frisknarvaron.

Trygghetslarm inom hemtjansten

Nya trygghetslarm, cirka 600, har installerats i ordinart boende under
hosten 2023. Hyran for dessa larm genererar en 6kad kostnad pa 600 tkr.
Dessa larm &r nasta generations trygghetslarm och ar férberedda pa att
hantera teknik som till exempel smarta larmklockor och sensorer.

Okad grundbemanning pa korttidsenheten Utsikten

Bemanningen kommer att 6kas fran 0,65 arsarbetare till 0,75 dag/kvall.
Denna 6kning motsvarar 1,5 arsarbetare och 960 tkr. For att sakerstalla
god vard och omsorg &r denna héjning nédvandig.

Lokaler

Kostnader for hyra och del av staddkostnader pa Falkalyckan for HSL-
medarbetare, 1468 tkr. Rehabenheten har ingen budget fér hyra eftersom
de tidigare hade sina kontor och sitt hjdlpmedelsforrad pa sarskilda
boendet Gerbogarden, vilket blockhyrs.

Kommunfullmaktige har gett vard- och omsorgsnamnden och
samhaéllsbyggnads-, fritid- och kulturndmnden ett utredningsuppdrag
gallande lokaltillgangen for vard- och omsorgsverksamheten i

Mjéallby. Denna utredning sker i samverkan med Sélvesborgshem AB. De
tillfélliga lokallésningarna for hemtjanstverksamheten, hyrda
paviljonger, och for hemsjukvardens sjuksk6terskor pa landsbygden,
Centrumhuset, planeras att ersattas med ett vard- och omsorgshus pa
Tarnans mark.

Ovrigt

Justering av politiska arvoden, 24 tkr.
Kapitalkostnader fér investeringar, 48 tkr.
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Inom ndmndens ansvarsomrade erhalls flera statsbidrag varje ar. Dessa
bidrag &r viktiga for verksamheten eftersom de bland annat under flera ar
har framjat ett hallbart arbetslivinom vard och omsorg, finansierat redan
inrattade tjanster inom halso- och sjukvardsverksamheten,

minskat ensamheten for aldre och gjort att férvaltningen kunnat erbjuda
mojligheten for outbildade medarbetare att utbilda sig till underskoéterska
genom Aldreomsorgslyftet. Flera av de tidigare erhéllna

statsbidragen kommer aven under 2024.

Resursférdelningen for LOV (lag om valfrihetssystem) hade en budget for
44 platser 2023 och en omrékning gors varje var. Det finns 60 LOV-platser
och enligt beslut ska vard- och omsorgsnamnden begéara budgetmedel av
kommunstyrelsen nar det behdvs.

Nar det galler den 6kade demografin finns det en stor risk att resurspotten
for hemtjanst pa 9 721 timmar per manad inte kommer att racka 2024.
Trenden &r att det 6kar brukare varje manad. Som exempel var det i januari
2023 649 brukare och 9 721 timmar anvandes och i september var det 676
brukare och 10 355 timmar utnyttjades.

Investeringar

Namndens investeringsbudget for 2024 ar 2 690 tkr. Investeringar som
bland annat kommer att goras ar ink6p av digitala ldkemedelskap till
brukarna inom hemtjansten. | den centrala hemtjdnstiokalen kommer det
kopas in digitala nyckelskap och nytt Ids- och larmsystem.
Investeringsmedel finns ocksa for valfardsteknik och till
verksamhetssystemet Lifecare.

Annelie Kjellstréom
Forvaltningschef

Bilagor
Budget 2024 VON
Investeringsprojekt 2024 VON

Beslut sands till:

Kommunfullmaktige
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1 Verksamhetens kommentarer

Vard- och omsorgsnamndens presidium:
Ordférande: Lina Joérnkrans (S)
V. ordférande: 1:a, Anders Fransson (M) 2:a, Paul Andersson (KD)

Vard- och omsorgsforvaltningens forvaltningsledning:
Forvaltningschef: Annelie Kjellstrom

Verksamhetschef HSL och myndighetsenheten: André Jénsson
Verksamhetschef hemtjanst: Camilla Ryrstedt

Verksamhetschef sarskilt boende och bemanningsenheten: Kate Olsson

1.1 Driftskostnader, netto per omrade

Budgetrapport- Stratsys

Omrade/Enhet Budget 2023 Budget 2024
Namndgemensam -15 226 -18 201
HSL och Myndighetsenheten -70 402 -123 253
Hemtjanst -80 532 -32714

Sarskilt boende och

. -139 591 -136 495
bemanningsenhet

Summa -305 751 -310 663

1.1.1 Sammanfattning

Verksamhetsbeskrivning

Vard- och omsorgsnamnden har ansvar fér kommunens uppgifter inom socialtjansten
rérande aldreomsorg och omsorg fér personer med funktionsnedsattning, dock inte enligt
lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) och insatser inom
socialpsykiatrin. Ansvaret innebar beviljade insatser till malgruppen som till exempel
hemtjanst, sarskilt boende, korttidsboende/vaxelvard, dagverksamhet, ledsagning,
avlosarservice, trygghetslarm och matdistribution. Namnden ar socialnamnd enligt
socialtjanstlagen (2001:453) och andra forfattningar fér ovan beskrivha ansvarsomraden och
utdvar i dessa delar ledningen 6ver socialtjansten. Namnden ar ocksa vardgivare for
kommunens halso- och sjukvard enligt halso- och sjukvardslagen (2017:30) samt &r halso-
och sjukvardsnamnd i kommunen. Detta innefattar halso- och sjukvardsansvar for arbete-
och valfardsnamndens verksamhet. Namnden ska verka for att samverkan och samarbete
sker med arbete- och valfardsnamnden gallande gemensam malgrupp samt i fragor gallande
den kommunala halso- och sjukvarden. Namnden ansvarar aven fér bemanningsenheten i
kommunen och ska inom sina ansvarsomraden handha egen donationsférvaltning.

Framtida utveckling

Vard- och omsorgsnamndens ansvarsomrade star infor flera stora utmaningar de narmaste
aren, men ocksa Over lang tid:

Demografi

Sverige har en utveckling dar befolkningen blir allt &ldre. Utmaningen blir att kunna tillgodose
de aldres behov av vard och omsorg. Férutom att befolkningen generellt blir aldre 6kar ocksa
antalet individer som uppnar en hog alder, upp mot 100 ar. Enligt Statisticon AB som arligen
tar fram befolkningsprognoser at Sélvesborgs kommun sa férvantas genomsnittsaldern i
Sverige att fran 2020-2030 6ka fran 41 till 42 ar. | Sélvesborgs kommun férvantas
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genomsnittsaldern att 6ka fran 45 till 48 ar under samma period. Alltsa ar genomsnittsaldern i
Sdlvesborg 4 ar hogre an i riket ar 2020 och 6 ar hogre 2030. Enligt prognos fran 2021
kommer antalet 80 ar och aldre under perioden 2021-2030 att 6ka med cirka 500 personer.

Kompetensforsorjning

Kompetensforsorjningen ar en stor utmaning fér ndAmndens verksamheter. Den arbetsfora
aldersgruppen 19-64 ar minskar enligt prognoser nationellt. Utifran befolkningsprognosen for
Solvesborg forutspas en liknande utveckling i Sélvesborg. Detta innebar att det kommer vara
farre som ar i arbetsfor alder som ska arbeta med fler aldre medborgare.
Kompetensutmaningen ar att utveckla nya arbetssatt och att ta tillvara och utveckla befintliga
medarbetare. Sélvesborgs kommun behdéver vara en attraktiv arbetsgivare eftersom det
kommer att bli en 6kad konkurrens om arbetskraften. Férvaltningen arbetar for att ga fran en
deltidsorganisation till en heltidsorganisation och férandringsarbete har under hésten 2023
pabdrjats genom pilotprojektet "Heltid som norm med férnuft”. Om fler medarbetare inom
vard- och omsorgsnamndens ansvarsomraden skulle arbeta heltid skulle det innebéara att
den kompetens som redan finns tas tillvara pa ett battre satt och farre nya medarbetare
skulle behdva rekryteras. Nar fler arbetar heltid skapas battre forutsattningar for kontinuitet
och kvalitet i verksamheten. Att gora heltidsarbete till norm ar formodligen den viktigaste
jamstalldhetsinsatsen som kan goras.

Bemanningsplanering

Nar det galler effektiv bemanningsplanering och bemanningsekonomi kommer det arbetet att
prioriteras att arbetas med. Detta arbete ska alltid utga ifran att tdcka bemanningskravet,
lagar och avtal och att budgeten ska vara i balans.

Digitalisering och vilfardsteknik med den aldres fokus

For att battre mota de utmaningar som aldreomsorgen star infér behdver férvaltningen
utvecklas genom att tillvarata potentialen i att anvanda tekniska lésningar sa som
valfardsteknik och utrustning for digitala arbetssatt. Samtliga verksamheter behdver fortsatta
att utveckla inférandet av valfardsteknik som insats som ett komplement till personella
resurser och for att skapa majligheter for medborgarna att kdnna sig sjalvstandiga. Enligt
Socialstyrelsen ar syftet med att utoka digital teknik att bibehalla eller 6ka tryggheten,
delaktighet och sjalvstandighet for en person som har eller 16per foérhojd risk att fa en
funktionsnedsattning.

Folkhalsa for adldre

Det naturliga aldrandet gar inte att undvika, men det gar att framja och bevara halsan langt
upp i aldrarna genom att starka det friska och skjuta upp funktionsnedsattningar som
sjukdomar och skador kan orsaka. Halsoframjande och sjukdomsférebyggande insatser for
aldre, aven i de hdga aldrarna, ger positiva effekter pa halsa och valbefinnande. Den fysiska
miljon, bostader, vard- och serviceinrattningar och kultur- och fritidsanlaggningar behover
goras tillgangligt for alla medborgare i Sélvesborgs kommun, oavsett alder. Om den aldre
befolkningen mar battre kan omsorgsintradet forhoppningsvis senarelaggas. Ofrivillig
ensamhet finns i alla grupper, bade hos unga och aldre. Forskning visar att ofrivillig
ensamhet okar risken att d6 i fortid i hogre utstrackning an andra riskfaktorer sa som 6vervikt
och fysisk inaktivitet. Att motverka ensamhet och social isolering ar en viktig folkhalsofraga.
En ny socialtjanstlag som bland annat tydliggor att socialtjansten ska arbeta forebyggande
berdknas kunna starka kommunernas férutsattningar att agera proaktivt och framja aldres
halsa.

Ny socialtjanstlag 2025

En ny socialtjanstlag planeras inforas i juli 2025. Detta innebar att forberedelser behdver
startas omgaende enligt SKR. En omstalining behdver géras utifrén den nya lagstiftningen
och férandrade samhallsutmaningar som demografi och kompetensférsérjning. Det kommer
att kravas férebyggande, tillgangliga, tillitsskapande och kunskapsbaserade nya arbetssatt
samtidigt som nuvarande verksamhet fortsatter enligt SKR. Under det forsta kvartalet 2024
ska SKR starta en webbplats fér denna omstalining som ett kunskaps- och utvecklingsstod.
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Omstallning till ndra vard

| samband med utvecklingen av nara vard pagar det arbete med att férstarka och utveckla
integrationen mellan primarvard, specialistvard och kommunal vard. Malet ar att skapa en
vard med okad trygghet, kvalitet, kontinuitet och effektivitet.

Mal- och resultatstyrning samt intern kontroll

Vard- och omsorgsnamnden kommer att fortsatta att utveckla och starka sitt arbete utifran
mal- och resultatstyrning samt intern kontroll. Detta for att sékerstalla kvalitén pa den service
och de tjanster som medborgarna i SAlvesborgs kommun tillhandahaller fran férvaltningen.
Kvalitetsarbetet i verksamheten innefattar manga viktiga omraden. Brukarperspektivet som
grund fér verksamhetens uppdrag ska fortsatta utvecklas. Den enskildes delaktighet,
mojlighet till paverkan och trygghet ar viktiga utvecklingsomraden.

Kommentarer till budgeten

Tilldelad rambudget for vard- och omsorgsnamnden innebar en 6kning jamfort med
foregéende ar pa 700 tkr. Okningen &r 4 000 tkr exklusive tekniska justeringar, kompensation
for Idnedkningar och livsmedelskostnader. Men 6kningen minskas med -3 300 tkr genom
egen finansiering.

Omstallning pa Slottsgarden, sarskilt boende
Elva somatiska sarskilda boendeplatser, av 44, pa Slottsgarden ska vakanssattas, -4 050 tkr.
Elva av de kvarvarande 33 kommer att stallas om till demensplatser, 750 tkr.

Arbetsskor

Arbetsskor ska kopas till cirka 388 medarbetare, 700 tkr. Medarbetarna som arbetar inom
vard och omsorg gar och star mycket i sitt arbete. Ergonomiska arbetsskor forvantas
forebygga vissa belastningsbesvar och skador i fétter, knan, ben, héfter samt rygg.
Forhoppningsvis kan arbetsskorna dka frisknarvaron.

Trygghetslarm inom hemtjansten

Nya trygghetslarm, cirka 600, har installerats i ordinart boende under hésten 2023. Hyran for
dessa larm genererar en 6kad kostnad pa 600 tkr. Dessa larm ar nasta generations
trygghetslarm och ar férberedda pa att hantera teknik som till exempel smarta larmklockor
och sensorer.

Okad grundbemanning pa korttidsenheten Utsikten

Bemanningen kommer att 6kas fran 0,65 arsarbetare till 0,75 dag/kvall. Denna 6kning
motsvarar 1,5 arsarbetare och 960 tkr. For att sakerstalla god vard och omsorg ar denna
hdjning nddvandig.

Lokaler

Kostnader for hyra och del av stadkostnader pa Falkalyckan for HSL-medarbetare, 1 468 tkr.
Rehabenheten har ingen budget fér hyra eftersom de tidigare hade sina kontor och sitt
hjalpmedelsférrad pa sarskilda boendet Gerbogarden, vilket blockhyrs.

Kommunfullmaktige har gett vard- och omsorgsnamnden och samhallsbyggnads-, fritid- och
kulturnamnden ett utredningsuppdrag gallande lokaltillgangen for vard- och
omsorgsverksamheten i Mjallby. Denna utredning sker i samverkan med Sélvesborgshem
AB. De tillfalliga lokallésningarna for hemtjanstverksamheten, hyrda paviljonger, och for
hemsjukvardens sjukskoterskor pa landsbygden, Centrumhuset, planeras att ersattas med
ett vard- och omsorgshus pa Tarnans mark.

Ovrigt

Justering av politiska arvoden, 24 tkr.

Kapitalkostnader for investeringar, 48 tkr.

Inom namndens ansvarsomrade erhalls flera statsbidrag varje ar. Dessa bidrag ar viktiga for
verksamheten eftersom de bland annat under flera ar har framjat ett hallbart arbetslivinom
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vard och omsorg, finansierat redan inrattade tjanster inom halso- och
sjukvardsverksamheten, minskat ensamheten for aldre och gjort att férvaltningen kunnat
erbjuda majligheten for outbildade medarbetare att utbilda sig till underskéterska genom
Aldreomsorgslyftet. Flera av de tidigare erhallna statsbidragen kommer &ven under 2024.

Resursfoérdelningen fér LOV (lag om valfrihetssystem) hade en budget for 44 platser 2023
och en omrakning gors varje var. Det finns 60 LOV-platser och enligt beslut ska vard- och
omsorgsnamnden begara budgetmedel av kommunstyrelsen nar det behdvs.

Nar det galler den 6kade demografin finns det en stor risk att resurspotten for hemtjanst pa
9 721 timmar per manad inte kommer att racka 2024. Trenden ar att det 6kar brukare varje
manad. Som exempel var det i januari 2023 649 brukare och 9 721 timmar anvandes och i
september var det 676 brukare och 10 355 timmar utnyttjades.

Investeringar

Namndens investeringsbudget for 2024 ar 2 690 tkr. Investeringar som bland annat kommer
att goras ar inkop av digitala lakemedelskap till brukarna inom hemtjansten. | den centrala
hemtjanstlokalen kommer det kdpas in digitala nyckelskap och nytt I1as- och larmsystem.
Investeringsmedel finns ocksa for valfardsteknik och till verksamhetssystemet Lifecare.

1.2 Namndens mal

Unika miljder och attraktivt
boende genom hela livet

boendeformer ska framja
goda levnadsférhallanden
utifran individuella
forutsattningar.

KF-mal Namndmal Indikator
Brukarbedémning sarskilt boende aldreomsorg
- trivsamma gemensamma utrymmen, andel (%)
75
Verksamhetens

Brukarbed®mning sarskilt boende aldreomsorg
- trivs med rum/l&dgenhet, andel (%) 75

Brukarbedémning sarskilt boende aldreomsorg
- trivsamt utomhus, andel (%) 70

Brukarbed®mning sarskilt boende aldreomsorg -
sociala aktiviteter, andel (%) 65

Upplevd trygghet och
sakerhet i hela kommunen

Verksamheten ska bidra till
att kommuninvanarna ska
uppleva trygghet genom
livet.

Brukarbedémning hemtjanst aldreomsorg
- trygghet, andel (%) 90

Brukarbedémning sarskilt boende aldreomsorg
- trygghet, andel (%) 90

Personalkontinuitet, antal personal som en
hemtjansttagare méter under 14 dagar,
medelvarde 14

Kontinuitet manatlig uppfdljning 14

God tillganglighet fysiskt
och digitalt

Verksamheten ska framja
kommuninvanarnas

sjalvstandighet via fysiska
moten och valfardsteknik.

Brukare som énskar tillsyn via trygghetskamera
ska fa sitt behov och 6nskemal tillgodosett
100 %

Andel delegeringsutbildningar och riktade
utbildningar for sjukskoterskor dar
simuleringsdocka anvands som 6vningsobjekt
istallet for patient, personal eller enbart teoretisk
genomgang 80

Tydlig ekonomistyrning och
god kontroll

Verksamheten har en
budget i balans

Driftredovisning

Personalkostnader

Verksamheten bedrivs med
en god intern kontroll och
aktiv riskhantering.

Arliga uppféliningen av internkontrollen
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KF-mal Namndmal Indikator

Andel omsorgspersonal med formell kompetens
86 %

Brukarbedémning sarskilt boende aldreomsorg
- helhetssyn, andel (%) 83

Kommuninvanarna ska Brukarbedémning sarskilt boende aldreomsorg
tillférsakras en rattssaker - bemdtande, andel (%) 94

omsorg av god kvalitet. Brukarbeddmning hemtjanst éldreomsorg

- bemotande, andel (%) 98

Brukarbedémning hemtjanst aldreomsorg
- helhetssyn, andel (%) 92

God omsorg med hog

A 0,
kvalitet for olika behov Genomférandeplaner ska vara aktuella 95 %

Atgarder mot fall, undernaring, trycksar och
nedsatt munhalsa for personer i sarskilt boende,
andel (%) 75

Atgérder mot fall, undernaring, trycksar och

Kommuninvanarna ska nedsatt munhalsa fér personer med
tillforsékras en god och hemsjukvard i ordinart boende, andel (%) 50
patientsaker vard.

Méatning av nattfasta 11

Féljsamhet basal hygien 8 steg 90 %

Palliativ vard: 8 indikatorer fér god palliativ vard
ska uppfyllas (%) 92 %

Medarbetarengagemang (HME) hemtjanst
aldreomsorg - Totalindex 76

En attraktiv arbetsplats med | Verksamheten har nojda

medborgaren i fokus medarbetare. Medarbetarengagemang (HME) sarskilt boende

aldreomsorg - Totalindex 76

Sjukfranvaro totalt - dagintervall

1.3 Verksamhetsomrade

Verksamhetsbeskrivning

Forvaltningsgemensamt

Medarbetare som arbetar dvergripande och strategiskt i vard- och omsorgsférvaltningen ar
organiserade har. Har finns personalkostnaderna for forvaltningschef, verksamhetschefer,
kvalitetsutvecklare, namndsekreterare och IT-samordnare. Lagstiftningar som styr
verksamheten ar socialtjanstlagen (SoL), halso- och sjukvardslagen (HSL), lagen om
samverkan (LOS) och lagen om valfrihet (LOV).

Verksamhetsomrade HSL och myndighetsenheten

Hélso- och sjukvardsorganisationen arbetar inom bade vard- och omsorgsforvaltningen
och arbete- och valfardsfoérvaltningen. | halso- och sjukvardsorganisationen tjanstgér MAS
(medicinskt ansvarig sjukskoterska), MAR (medicinskt ansvarig for rehabilitering),
enhetschefer (sjukskoterskeenheten samt rehabenheten), sjukskoéterskor, underskéterskor
(trygg hemgang), arbetsterapeuter, sjukgymnaster/fysioterapeuter samt rehabassistent. Det
ar cirka 50 medarbetare som arbetar i denna verksamhet. Inom vard- och
omsorgsforvaltningen har verksamheten ansvar for patienter i alla aldrar gallande vard upp
till sjukskoterskeniva samt viss specialiserad vard, vilken utférs pa uppdrag fran regionen.
Ansvaret galler saval sarskilt boende, korttidsboende for aldre, samt i ordinart boende enligt
hemsjukvardsavtalet fran 2013. Inom arbete- och valfardsférvaltningen galler ansvaret
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huvudsakligen bostader med sarskild service och daglig verksamhet enligt LSS, lag
(1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade. MAS och MAR ansvarar for
medicinsk kvalitet och sakerhet. | uppdraget ingar att sakerstalla verksamheten genom
utformning av rutiner och riktlinjer samt att ge rad och stdd till verksamheternas personal.
Professionerna ansvarar aven for de krav som stélls pa lakemedelshantering, rehabilitering,
dokumentation, utredning av HSL-avvikelse samt anmalan enligt lex Maria. Trygg-
hemgangsteamet ar organiserade inom rehabenheten och arbetar med att verkstalla
tidsbegransade beslut fér medborgare som har skrivits ut fran sjukhuset.

Myndighetsenheten inom vard- och omsorgsforvaltningen bestar av enhetschef,
bistandshandlaggare inom socialtjansten, avgiftshandlaggare, LOV-handlaggare och
aldrekurator. Bistdndshandlaggarna arbetar med ansékningar, handlaggning, beslut och
uppfoéljning enligt socialtjanstlagen. Avgiftshandlaggarna debiterar avgifter sdésom kost och
hyror med mera enligt faststallda avgifter. LOV-handlaggaren ansvarar for uppféljning och
kontroll av LOV-verksamhet som exempelvis det privata sarskilda boendet Timansstenar.
LOV-handlaggaren ansvarar ocksa for forfragningsunderlaget som privata aktérer ska svara
p& och uppfylla om man dnskar bedriva verksamhet i Sélvesborg. Aldrekuratorn erbjuder
stédjande och motiverande samtal till de medborgare som har behov av det. Inom
verksamhetsomradet finns aven ett hemgangsteam. Detta team arbetar med hemgangar fran
sjukhuset. Teamet bestar av tva bistdndshandlaggare, en sjukskoéterska och en
arbetsterapeut.

Verksamhetsomrade hemtjanst

Hemtjanstens malgrupp ar personer som bor i Sélvesborgs kommun i ordinart boende och
har behov av stdd, omsorg och vard genom beslut om insatser enligt socialtjanstlagen (SoL).
Aven halso- och sjukvardslagen (HSL) styr insatser som verksamheten utfér genom
delegation/ordination fran sjukskoterskor och medarbetare inom rehabenheten.
Verksamhetsomradet ar organiserat i fem geografiska hemtjanstenheter som vardera leds av
en enhetschef. | verksamhetsomradet arbetar cirka 170 medarbetare. Medarbetarna pa
enheterna ar omvardnadspersonal, larmpersonal i teknikteamet och planerare. Varje enhet
har egen planerare vars uppdrag innefattar den dagliga planeringen av beviljade
hemtjanstinsatser och delegerade halso- och sjukvardsinsatser i samtliga grupper pa
enheten. Inom verksamhetsomradet hemtjanst finns en metodutvecklare som arbetar
gentemot hela adldreomsorgen. Pa varje enhet finns en kvalitetsunderskéterska pa 40 %,
vilket innebar fem kvalitetsunderskoterskor inom hemtjansten. Metodutvecklaren har en
samordnande operativ roll fér dessa och aven for kvalitetsunderskdterskorna inom sarskilt
boende.

Verksamhetsomrade sarskilt boende och bemanningsenheten

Verksamhetsomradet omfattar tre sarskilda boenden fér aldre med 137 lagenheter.
Verksamhetens inriktning ar for personer med demenssjukdom och somatisk sjukdom eller
funktionsnedsattning. Verksamheten bedrivs inom sex enhetschefsomraden.

Korttidsboendet har 15 platser och avser korttidsvard, vaxelvard samt palliativ vard.

Dagverksamhet Sunnanbo verkstaller beslut om dagvard for vissa personer med
demensdiagnos.

Bemanningsenheten ansvarar for att ha en kvalitetssakrad och kostnadseffektiv process fran
uppstatt bemanningsbehov till bokad resurs. Bemanningsenheten servar verksamheter inom
vard- och omsorgsforvaltningen, stdd, service och boende (arbete- och valfardsférvaltningen)
samt férskolorna inom barn- och utbildningsférvaltningen. Inom bemanningsenheten
organiseras aven omsorgsadministratorer, vilka ar en stdédfunktion till enhetschefer inom
sarskilt boende och hemtjansten.

Inom verksamhetsomradet arbetar 216 tillsvidareanstallda, 9 visstidsanstallda och 277
timanstallda.
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Framtida utveckling

Forvaltningsgemensamt

Vard- och omsorgsnamnden kommer att fortsatta att utveckla och starka sitt arbete utifran
mal- och resultatstyrning samt intern kontroll. Detta for att sékerstalla kvalitén pa den service
och de tjanster som medborgarna i Slvesborgs kommun tillhandahaller fran férvaltningen.

Kvalitetsarbetet i verksamheten innefattar manga viktiga omraden. Brukarperspektivet som
grund for verksamhetens uppdrag ska fortsatta utvecklas. Den enskildes delaktighet,
mojlighet till paverkan och trygghet ar viktiga utvecklingsomraden.

| samband med utvecklingen av nara vard pagar det arbete med att férstarka och utveckla
integrationen mellan primarvard, specialistvard och kommunal vard. Malet ar att skapa en
vard med okad trygghet, kvalitet, kontinuitet och effektivitet.

Kompetensforsorjning ar en prioriterad fraga. Inom vard- och omsorgsforvaltningen sker flera
aktiviteter som syftar till att aven framat kunna rekrytera och behalla medarbetare.
Fdrvaltningen kommer att vara aktiv i arbetet med den langsiktiga planeringen for att
sakerstalla kompetensforsorjning pa bade kort och lang sikt. | det dagliga arbetet ska de
olika delarna i rekryteringsarbetet utvecklas for att sakerstalla en god och kvalitetssakrad
kompetensforsorjning. Arbetet med att forsta vikten av att arbeta med effektiv
bemanningsplanering och bemanningsekonomi kommer att fortsatta.

For att battre mota de utmaningar som aldreomsorgen star infér behover férvaltningen
utvecklas genom att tillvarata potentialen i att anvanda tekniska lésningar sa som
valfardsteknik och utrustning for digitala arbetssatt. Samtliga verksamheter ska fortsatta att
utveckla inforandet av valfardsteknik som insats som ett komplement till personella resurser
och fér att skapa mdjligheter fér medborgarna att kdnna sig sjalvstandiga.

Verksamhetsomrade HSL och myndighetsenheten

Pa grund av pensionsavgangar inom sjukskoéterskeorganisationen kommer en del
rekryteringar behdva goras under aret. Det radande marknadslaget for sjukskéterskor kan
gora att det kan bli kostsamt fér verksamheten nar det galler [6ner.

Ett avtal fér nara vard och revidering av hemsjukvardsavtalet kommer att géras under aret i
lanet. Om det kommunala uppdraget férandras, med fler arbetsuppgifter, kan det paverka
budget om fler sjukskoterskor behdvs.

Avgifter och konstruktionen av avgiftssystemet har omarbetats men inte beslutats. Beslut
gallande nya avgifter tas i host infor 2024. Sélvesborgs kommun tar ut en lagre maxtaxa an
vad Riksdagen har beslutat, genom socialtjanstlagen (8 kap 5 § 1 p), nar det galler
hégkostnadsskyddet for sa kallad maxtaxa. Totalt cirka 1 357 tkr mer i intéakter 2024 skulle
det bli om omsorgsavgiften beraknas pa det hogsta maxtaxebeloppet. Detta ar beraknat pa
800 brukare. Brukaren har alltid kvar sitt minimibelopp for sina personliga omkostnader.

Om det privata sarskilda boendet Timansstenar 6kar antalet hyresgaster, till fler an 44 per
helar, kommer vard- och omsorgsnamnden att begara budgetmedel fran kommunstyrelsen.

Resurspotten for hemtjansten ar 9 721 timmar per manad och om trenden fortsatter kommer
de timmarna inte att rdcka under 2024.

Fran och med den 1 oktober géller inte undantaget fran 11-timmars dygnsvila langre. Detta
far konsekvenser i sjukskoterskegruppen da tre nyrekryteringar kravs for att kunna
uppratthalla tillracklig bemanning dygnet runt.

Det har blivit utdkade kostnader for utbytta leasingbilar pa grund av nytt centralt bilavtal.
Under 2023 har sjukskoterskeorganisationens hela vagnpark bytts ut och varje bilbyte har
inneburit kostnader pa mellan 20-50 tkr/bil. Infér 2024 kommer leasingbilarna pa grund av
nya avtalet resultera i ett underskott pa cirka 950 tkr.
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Ett omtag gallande uppféljningsprocessen av IBIC-beslut (Individens Behov | Centrum) pa
sarskilt boende har pabdrjats och kommer att genomféras under hésten 2023. Tva

bistandshandlaggare kommer att arbeta med detta. Nar uppfdljningarna ar gjorda kommer
systemet Kuben att anvandas for att mata brukarnas behov av insatser pa sarskilt boende.

Verksamhetsomrade hemtjanst

Fortsatt arbete med pilotomradena for inférande av heltid som norm. Start 18 september
2023.

Fortsatta bemanningsekonomiarbete, vilket innebar férbattrad schemaplanering och
resursanvandning kopplat till den fasta omsorgskontakten/kontaktmannaskapet.

Arbetet med att erbjuda fast omsorgskontakt ska fortga.

Genomgang av alla scheman for att méta de nya reglerna angaende 11 timmars dygnsvila
som tradde i kraft den 1 oktober 2023.

Gemensamt med berérda verksamheter uppdatera bemanningshandboken.

Digitala lakemedelsskap i ordinart boende behdver prioriteras. Flera incidenter med svinn av
narkotikapreparat har rapporterats.

Fortsatt arbete med att forbattra kontinuiteten och delaktighet for brukarna. Arbete behover
goras nar det galler social dokumentation och genomférandeplanerna.

Fortsatt arbete med kvalitetsunderskoterskornas uppdrag.
Arbeta med att minska sjukfranvaron samt att fortsatta arbeta med rehabiliteringsprocessen.

Arbeta for att vara en attraktiv arbetsgivare. Verksamhetsomradet ser stora utmaningar med
kompetensfoérsorjningen kommande ar.

Digital teknik- och systemanvandning ska 6ka inom hela verksamhetsomradet.

Nytt avtal pa trygghetslarm innebéar att alla larm ska bytas ut under hésten 2023. Arbetet med
detta kommer att utforas av teknikteamet med extra personalresurser.

Fortsatta att forsoka hitta effektivare satt att utfora vissa serviceinsatser.

Verksamhetsomrade sarskilt boende och bemanningsenheten

Verksamhetsomradet kommer fortsatta utvecklas i sin helhet, detta genom att utveckla det
som pabdrjats.

Fortsatta att arbeta med implementering av individens behov i centrum (IBIC) fran
myndighetsutdvning till verkstallighet och da ett mera brukarstyrt arbete for alla professioner.
IBIC ska bli grunden for kvalitén i den vard och omsorg vi bedriver. | detta arbete ska
teamarbetet och anvandning av kvalitetssystem utvecklas. En férhoppning ar att systemet for
resursfordelning per sarskilt boendeplats ses dver och anpassas efter individens behov i
centrum. Till det ser vi fram emot att fa anvanda ett digitaliserat planeringsverktyg for
brukarnas insatser och fa ytterligare kontroll pa vart arbete och resursanvandning.

Kvalitetsunderskoéterskornas uppdrag och arbete ska utvecklas och férvantas ge ett fortsatt
bra stéd och 6kad kvalité for medarbetare, anhdriga, boende och chef.

Kontaktmannaskapet ska starkas.
Verksamheten ska arbeta for att ge madjligheter till individuella val av aktiviteter.
Verksamheten ska arbeta vidare med "Tallen-projektet".

Samarbete med berdrda professioner gallande maltider och helheten kring kosten ska
utvecklas.

En flerarig kompetensutvecklingsplan behdver skapas for att medarbetarna ska kunna ta
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ansvar fér de 6kade avancerade vard- och omsorgsbehov som finns pa sarskilt boende.

Den storsta utmaningen for verksamheten under 2023 och framat ar kompetensférsorjning,
bade vad galler visstid- och tillsvidareanstallningar med ratt kompetens. | den utmaningen
behdver vi alla arbeta for att ha en god arbetsmiljé oavsett var vi arbetar.

Inférandet av heltid som norm ser vi fram emot som en del i att vara en attraktiv arbetsgivare
och stélla om fran en deltidsorganisation till en heltidsorganisation. En kulturférandring
behdvs och beslut kommer att behdvas tas gallande arbetstidsférlaggningen.

Arbetet ska fortsatta for att 6ka kunskapen i verksamheterna om bemanningsekonomi med
forbattrad schemaplanering och i resursanvandning. | det arbetet kommer utbildningen i
bemanningsekonomi, bemanningshandboken och planerare att vara ett stéd. Verksamheten
ska fortsatta att forbattra bemanning- och schemaprocess genom att arbeta med
Overanstallningar och bemanningshandboken samt att standigt géra behovsanalys pa
bemanningsbehovet. Bemanningsekonomiskt tdnk ska 6ka genom att arbetet med
samplanering kommer att behéva goras inom och utanfér verksamhetsomradet.

De rutiner som ar kopplade till bemanning och medarbetare ska ge en tydlighet om vad som
galler for alla som arbetar tillsammans med bemanningsenheten.

Digital teknik- och systemanvandning ska 6ka inom hela verksamhetsomradet.

Pilotprojekt gallande digital tillsyn pa sarskilt boende och korttidsboende planeras att starta
upp. Digital tillsyn nattetid blir en trygghet och kvalitetshéjning for brukare och verksamhet.

Digitala lakemedels- och vardeskap har kopts in for att kunna kvalitetssékra hanteringen av
lakemedel och privata medel samt trygga brukarnas vardesaker.
Digital signering ska startas under hésten och det ser verksamheterna fram emot.

Systematiskt brandskyddsarbete och utbildning fér uppdragen ska implementeras i hela
verksamheten.

1.4 Nyckeltal

Ekonomi tkr

Budget 2023 Budget 2024
Verksamhetens intakter 37 149 41 952
Verksamhetens kostnader -342 900 -352 615
Varav personalkostnader -234 281 -234 763
Verksamhetens nettokostnader -305 751 -310 663
Budgetram -305 751 -210 663
Nettoinvesteringar -2 450 -2 690
Antal inrattade tjanster 372,2 371,6
Andel av kommunens nettokostnad 25,06 % 25,13 %

124





VON:s investeringar budget 2024

Investeringsprojekt 2024
Digitala Ias 150
Verksamhetssystem 250
Digitala nyckelskap 430
Elcyklar 2 st hemtjanst 60
Larm Duvan 170
Las Duvan 100
Valfardsteknik 200
Inventarier HSL 100
Digitala lakemedelsskap hemtjanst 800
Inventarier sdbo 250
Inventarier hemtjanst 100
Hoj och sédnkbara sdngar 80
Summa 2690
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Vard- och omsorgsnamnden

Budgetforslag 2024

Sammanfattning av budgetforslaget (belopp i tkr)

Nuvarande budgetram 2023 -298 534
(Enligt beslut i KF dec 2022)

Askad ramforandring -10 461
Tilldelad ramférandring enligt Framtid Solvesborg -700
Tilldelad investeringsutgift enligt Framtid Solvesborg 2 690

es Soélvesborgs
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Vard- och omsorgsnamnden

Kommentarer till budgeten

Tilldelad rambudget for vard- och omsorgsnamnden innebar en okning jamfort med foregaende ar
pa 700 tkr. Okningen ar 4 000 tkr exklusive tekniska justeringar, kompensation for Idnedkningar och
livsmedelskostnader. Men 6kningen minskas med -3 300 tkr genom egen finansiering.

Omstallning pa Slottsgarden, sarskilt boende
Elva somatiska sarskilda boendeplatser, av 44, pa Slottsgarden ska vakanssattas,
-4 050 tkr. Elva av de kvarvarande 33 kommer att stallas om till demensplatser, 750 tkr.

Inflyttningsstoppet havs nar det ar 33 platser pa Slottsgarden. Det ska inte vara fler platser.

Arbetsskor

Arbetsskor ska kopas till cirka 388 medarbetare, 700 tkr. Medarbetarna som arbetar inom vard och
omsorg gar och star mycket i sitt arbete. Ergonomiska arbetsskor forvantas forebygga vissa
belastningsbesvar och skador i fotter, knan, ben, hofter samt rygg. Forhoppningsvis kan
arbetsskorna oka frisknarvaron.
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Vard- och omsorgsnamnde s

60 privata

Utveckling vakanta platser 2022-2023 sarskilt boende,
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Vard- och omsorgsnamnden

Kommentarer till budgeten fortsattning:

Trygghetslarm inom hemtjansten

Nya trygghetslarm, cirka 600, har installerats i ordinart boende under hosten 2023. Hyran for
dessa larm genererar en 0kad kostnad pa 600 tkr. Dessa larm ar nasta generations
trygghetslarm och ar forberedda pa att hantera teknik som till exempel smarta larmklockor och
sensorer.

Okad grundbemanning pa korttidsenheten Utsikten

Bemanningen kommer att okas fran 0,65 arsarbetare till 0,75 dag/kvall. Denna 6kning
motsvarar 1,5 arsarbetare och 960 tkr. FOr att sakerstalla god vard och omsorg ar denna
hojning nodvandig.
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Vard- och omsorgsnamnden

Grundbemanning pa korttidsenheter i

Blekinge

Karlskrona

Ronneby
Karlshamn
Olofstrom

Solvesborg

es Soélvesborgs
=25 kommun

0,82
0,66

0,80

0,75

0,65

0,2

0,1

Bemanning/ | Bemanning | Kommentar:
plats /plats natt

Tva medarbetare i arbete per natt pa 17
korttidsplatser inklusive vaxelvard.

Dagmedarbetare arbetar dven natt. Tva
medarbetare i arbete per natt pa 17 platser.

Tva medarbetare i arbete per natt pa 14
korttidsplatser inklusive vaxelvard.

En medarbetare i arbete per natt pa 15
korttidsplatser inklusive vaxelvard. Samarbetar
med en sarskild boendeenhet som har 15
boende.

solvesborg.se
131

Sida 6
2023-10-30





Vard- och omsorgsnamnden

Kommentarer till budgeten fortsattning

Lokaler

Kostnader for hyra och del av stadkostnader pa Falkalyckan for HSL-medarbetare, 1 468 tkr.
Rehabenheten har ingen budget for hyra eftersom de tidigare hade sina kontor och sitt
hjalpmedelsforrad pa sarskilda boendet Gerbogarden, vilket blockhyrs.

Kommunfullmaktige har gett vard- och omsorgsnamnden och samhallsbyggnads-, fritid- och
kulturnamnden ett utredningsuppdrag gallande lokaltillgangen for vard- och
omsorgsverksamheten i Mjallby. Denna utredning sker i samverkan med Solvesborgshem AB.
De tillfalliga lokalldsningarna for hemtjanstverksamheten, hyrda paviljonger, och for
hemsjukvardens sjukskoterskor pa landsbygden, Centrumhuset, planeras att ersattas med ett
vard- och omsorgshus pa Tarnans mark.
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Vard- och omsorgsnamnden

Kommentarer till budgeten fortsattning
Ovrigt
Justering av politiska arvoden, 24 tkr

Kapitalkostnader for investeringar, 48 tkr

Inom namndens ansvarsomrade erhalls flera statsbidrag varje ar. Dessa bidrag ar viktiga for
verksamheten eftersom de bland annat under flera ar har framjat ett hallbart arbetsliv inom vard
och omsorg, finansierat redan inrattade tjanster inom halso- och sjukvardsverksamheten,
minskat ensamheten for aldre och gjort att forvaltningen kunnat erbjuda maojligheten for
outbildade medarbetare att utbilda sig till underskoterska genom Aldreomsorgslyftet.

Flera av de tidigare erhallna statsbidragen kommer aven under 2024.

es Soélvesborgs Sida 8
=S5 kommun solveshorg.se 2023-10-30





Vard- och omsorgsnamnden

Kommentarer till budgeten fortsattning

Ovrigt

Resursfordelningen for LOV (lag om valfrinetssystem) hade en budget for 44 platser 2023 och
en omrakning gors varje var. Det finns 60 LOV-platser och enligt beslut ska vard- och
omsorgsnamnden begara budgetmedel av kommunstyrelsen nar det behovs.

Nar det galler den okade demografin finns det en stor risk att resurspotten for hemtjanst pa
9 721 timmar per manad inte kommer att racka 2024. Trenden ar att det okar brukare varje
manad. Som exempel var det i januari 2023 649 brukare och 9 721 timmar anvandes och i
september var det 676 brukare och 10 355 timmar utnyttjades.
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Budget
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Vard- och omsorgsnamnden

Rambudgetférslag 2024 Digitala las, ordinart boende 150
Verksamhetssystem 250

Storre investeringsprojekt tkr Valfardsteknik 200
HOj- och sankbara sangar 80
Inventarier HSL & myndighet 100
Inventarier hemtjanst 100
Digitala lakemedelsskap, hemtjanst 800
Elcyklar till hemtjansten, 2 st 60
Larm pa Duvan 170
Las pa Duvan 430
Digitala nyckelskap, hemtjanst 430
Inventarier sarskilt boende 250
Summa: 2690
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Vard- och omsorgsnamnden mai och indikatorer

85
oSle

Unika miljéer och attraktivt
boende genom hela livet

boendeformer ska framja
goda levnadsférhallanden

utifran individuella
férutsatiningar.

KF-mal Namndmal Indikator
Brukarbeddmning séarskilt boende dldreomsorg -
trivsamma gemensamma utrymmen, andel (%)
75
Verksamhetens

Brukarbeddmning sarskilt boende aldreomsorg -
trivs med rum/ldgenhet, andel (%) 75

Brukarbeddmning sarskilt boende dldreomsorg -
trivsamt utomhus, andel (%) 70

Brukarbeddmning séarskilt boende dldreomsorg -
sociala aktiviteter, andel (%) 65

Upplevd trygghet och
sdkerhet | hela kommunen

Verksamheten ska bidra {ill
att kommuninvanarna ska
uppleva trygghet genom

livet.

Brukarbeddmning hemtjanst aldreomsorg -
trygghet, andel (%) 90

Brukarbeddmning sarskilt boende dldreomsorg -
trygghet, andel (%) 90

Personalkontinuitet, antal personal som en
hemtjansttagare méter under 14 dagar,
medelvéarde 14

Kontinuitet manatlig uppféljning 14

Soélvesborgs
kommun

solvesborg.se
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Vard- och omsorgsnamnden wal och indikatorer

85
oSle

KF-mal

God tillganglighet fysiskt
och digitalt

Niamndmal

Verksamheten ska framja

Indikator

Brukare som énskar tillsyn via trygghetskamera
ska fa sitt behov och énskemal tillgodosett
100 %

kommuninvanarnas
sjdlvstandighet via fysiska
moten och véalfardsteknik.

Andel delegeringsutbildningar och riktade
utbildningar fér sjukskdterskor dér
simuleringsdocka anvands som évningsobjekt
istallet for patient, personal eller enbart teoretisk
genomgang 80

Tydlig ekonomistyrning och
god kontroll

Verksamheten har en

Driftredovisning

budget i balans

Personalkostnader

Verksamheten bedrivs med
en god intern kontroll och
aktiv riskhantering.

Arliga uppféljningen av internkontrollen

Soélvesborgs
kommun

solvesborg.se
138

Sida 13
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Vard- och omsorgsnamnden wal och indikatorer

KF-mal Niamndmal Indikator

Andel omsorgspersonal med formell kompetens
86 %

Brukarbeddémning séarskilt boende dldreomsorg -
helhetssyn, andel (%) 83

Brukarbeddémning séarskilt boende dldreomsorg -

K - [-] k
ommuninvanarna ska bemétande, andel (0},.5) 94

tillférsdkras en rattssdker
omsorg av god kvalitet.

Brukarbedémning hemtjanst aldreomsorg -
bemdtande, andel (%) 98

Brukarbedémning hemtjanst aldreomsorg -
helhetssyn, andel (%) 92

God omsorg med hég

kvalitet f6r olika behov Genomférandeplaner ska vara aktuella 95 %

Atgarder mot fall, undernaring, trycksar och
nedsatt munhélsa fér personer i sarskilt boende,
andel (%) 75

Atgérder mot fall, undernéring, trycksar och
Kommuninvanarna ska nedsatt munhélsa fér personer med
tillférsakras en god och hemsjukvard i ordinart boende, andel (%) 50

patientsdker vard.

Matning av natifasta 11

Féljsamhet basal hygien 8 steg 90 %

. SH| Palliativ vard: 8 indikatorer fér god palliativ vard Sida 14
0 0
= 5 ko! s ska uppfyllas (%) 92 % 2023-10-30





Vard- och omsorgsnamnden wal och indikatorer

KF-mal Namndmal Indikator

Medarbetarengagemang (HME) hemtijanst
aldreomsorg - Totalindex 76

En attraktiv arbetsplats med | Verksamheten har néjda

medborgaren i fokus medarbetare. Medarbetarengagemang (HME) séarskilt boende

aldreomsorg - Totalindex 76

Sjukfranvaro totalt - dagintervall

2023-10-30

85 Solvesborgs Sida 15
=1 kommun solvesborg.se
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2023-10-26

Vard- och omsorgsndmnden

VON § 72 Dnr 2023/95

Redovisning av "Vad tycker de dldre om
aldreomsorgen?"

BESLUT

Informationen tas till handlingarna.

Arendet i korthet

Svenja Andersén, kvalitetsutvecklare, redovisar Solvesborgs del i Socialstyrelsens
brukarundersdkning ”Vad tycker de dldre om dldreomsorgen?”

Bakgrund

Denna brukarundersoékning ar en rikstackande undersdkning av dldres uppfattning
om kvaliteten i hemtjansten och pa édldreboenden.

Syftet med undersdkningen ar dels att ge enskilda aldre en rost, dels att ta fram
kvantitativa matt pa aldreomsorgen utifran ett brukarperspektiv. Det maojliggor att
utfallet av insatser kan matas och jamforas och darmed aven utvarderas och
utvecklas i linje med vad personer som tar emot omsorg tycker.

Beslutsunderlag

Sammanstallning fran Socialstyrelsen av undersokningen ”"Vad tycker de dldre om
dldreomsorgen?”:

- Resultat for Sélvesborgs hemtjanst

- Resultat for Sélvesborg géllande sarskilt boende

1(1)

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande

I





C
&3.. Socialstyrelsen

Vad tycker de aldre om aldreomsorgen? 2023

Resultat for Solvesborg

Hemtijanst






Undersdkningen genomfordes mellan mars och maj 2023

Personer, 65 &r + som den 31 december 2022 hade hemtjanst eller bodde pé&
ett sarskilt boende har f&att méjlighet att besvara en enkat (exkl enbart beslut
om matdistribution, trygghetslarm eller korttidsboende)

Syftet med undersdkningen ar att kartldgga de dldres uppfattning om sin
aldreomsorg

Resultaten anvands for jGmforelser och som underlag for utveckling och
forbattring av omsorgen om de dldre.

144





Information om arets deltagare






Hur manga svarade?

Totalt svarade 83 150 personer pd Arets enkdt for dldre
med hemftjdnst, vilkket &r 57,8 % av de fillfrdgade.

| Solvesborg svarade 186 personer, vilket ar 55,2 % av de
tillfrdgade.

2022 svarade 160 personer, vilket ar 58,2%.

C
~6:3.4 SOCialStYI'EISEI‘I Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023
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Vilka var kommunens deltagare?

6% 10%

65-74 Ar
40%
= Mén m75-84 ar
m Kvinnor 85-94 &r
60% 47% 37%
m 95 &r eller dldre
R soc

/P Socnalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023 5
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Hur bedomer deltagarna sin halsa
och rorlighet?

Hur beddmer du ditt Hur ar din rorlighet
allmd&nna hdalsotillstand? inomhus?e

= Mycket = Jag forflyttar mig
goftt/Ganska gott siélv ufan
svarigheter

m N&gorlunda
® Jag har vissa
svarigheter aft

= Ganska forflytta mig sjalv
ddligt/Mycket
daligt = Jag har stora
svArigheter eller
kan inte alls
forflytta mig sjalv
2. Soci
/P Socxalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023 )
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Besvaras deltagarna av angslan/oro/
angest eller av ensamhet ?

Har du besvar av angslan, oro Honder det att du
eller &dngest? besvaras av ensamhete

= Nej = Nej

® Jo, latta besvar m Ja, dd och d&

= Ja, svara besvar i Ja, ofta

2
/P Socxalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023
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Resultatoversikt ar 2023






Hur nojd eller missnojd ar du samman-

taget med den hemtj

Positiva svar = Mycket ndjd eller Ganska ndjd

Andel positiva svari kommunen

Totalt

Mdan
Kvinnor

Svarande ar den dldre sjalv eller
ihop med ndgon

Svarande dr ndgon annan dn den
aldre

Enskild regi
Offentlig regi

C
.6:3.. Socialstyrelsen

ans

{ du har?

For fa svorinde

93

24
23

23

20 40

151

60

80

Kdalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen?2 2023

100
Procent

2022
93 %





Kontakier med kommunen

Positiva svar = Ja

Andel positiva svar i kommunen jGmfort med IGnet och riket
2022

Ar handl&ggarens beslut anpassat
efter dina behov?
Ja

79
79 73 %

Sélvesborg

Fick du vdlja utférare av
hemtjansten2 Med utférare menar vi
kommunal hemtjanst eller olika
féretag och organisationer.

Ja

52

40 %

Solvesborg |39

Solvesborg 61 59 %
I I I

0 20 40 60 80 100
Procent

61

Vet du vart du ska vanda dig om du
vill framféra synpunkter eller klkagomal
pd& hemtjansten?

Ja

64

mRiket mBlekingel&dn  Sdlvesborg

C
;6:3.4 Socialstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023
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Hjalpens vtforande

Positiva svar = Mycket bra eller Ganska bra och Ja, alltid eller Oftast
Andel positiva svar i kommunen jGmfért med Idnet och riket

2022

Hur tycker du personalen utfér sina 84
arbetsuppgifter? 87

Mycket bra / Ganska bra Solvesborg 93 90 %
Brukar personalen komma pd avtalad
tide 85
Ja, alltid / Oftast Solvesborg 84 87 %
Brukar personalen ha tillrdckligt med tid 80

fér att kunna utféra sitt arbete hos dig? 82

Ja, alltid / Oftast Solvesborg 82 87 %
Brukar personalen meddela dig i 60

forvag om ftillfélliga foréndringar? T.ex. 45

byte av tid/dag, férseningar, -

personaldndringar etc. | | SO|VGSb0r|9 64 67 %

Ja, alltid / Oftast

= Riket

C
;6:3.. Socialstyrelsen

0 20

Procent

mBlekinge [Gn  Sdlvesborg

Kdalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen?2 2023
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40 60 80 100
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Bemotande och inflytande

Positiva svar = Ja, alltid eller Oftast

Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

Brukar personalen beméta dig pd ett

bra satte
Ja, alltid / Oftast

Brukar du kunna paverka vid vilka
tider personalen kommer?

Ja, alltid / Oftast

Sélvesborg

Brukar personalen ta hé&nsyn fill dina
Asikter och énskemdl om hur hjdlpen

skall utférase
Ja, alltid / Oftast

Sélvesborg

53

50

84
87

Sélvesborg 93

0 20 40 60 80 100
. . .. .. Procent
mRiket mBlekinge I&dn  Sélvesborg
R soc
/P Soaalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023
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2022

96 %

55 %

88 %





Trygghet, fortroende och

tillganglighet

Positiva svar = Mycket tryggt/iatt eller Ganska tryggt/Iatt och Ja, for

alla eller Ja, for flertalet

Andel positiva svar i kommunen jGmfort med IGnet och riket

Hur tryggt eller otryggt kénns det att bo

hemma med stod frdn hemtjdnsten?
Mycket tryggt / Ganska fryggt

Kdnner du fértroende fér personalen
som kommer hem ftill dig?
Ja, fér alla / Ja, for flertalet

Hur 1att eller svart &r det att f& kontakt
med hemtjdnstpersonalen vid behov?e
Mycket IGtt / Ganska laft

0 20 40 60 80 100
mRiket mBlekinge ladn  Soélvesborg Procent
2 sou
9. Socialstyrelsen Ké&lla: Socialstyrelsen, Vad tycker de &ldre om dldreomsorgen? 2023

85
88
90

Solvesborg

88
91
Sélvesborg 93

Soélvesborg

155

2022

92 %

90 %

72 %

13





Hemtjansten i sin helhet

Positiva svar = Mycket ndjd eller Ganska ndjd
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med IGnet och riket

2022
Hur ndjd eller missndjd ér du
sammantaget med den hemfjanst
du hare
Mycket néjd / Ganska néjd
Slvesborg 93 93 %

0 20 40 60 80 100

Procent
m Riket mBlekinge ldn  Solvesborg

C
-.6:3.4 Socialstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023
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Mer information finns pa:
www.socialstyrelsen.se

-
.5:3.. Socialstyrelsen
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C
&3.. Socialstyrelsen

Vad tycker de aldre om aldreomsorgen? 2023

Resultat for Solvesborg

Sarskilt boende






Undersdkningen genomfordes mellan mars och maj 2023

Personer, 65 &r + som den 31 december 2022 hade hemtjanst eller bodde pé&
ett sarskilt boende har f&att méjlighet att besvara en enkat (exkl enbart beslut
om matdistribution, trygghetslarm eller korttidsboende)

Syftet med undersdkningen ar att kartldgga de dldres uppfattning om sin
aldreomsorg

Resultaten anvands for jGmforelser och som underlag for utveckling och
forbattring av omsorgen om de dldre.
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Information om arets deltagare






Hur manga svarade?

Totalt svarade 32 963 personer pd dArets enkat for dldre
inom sdrskilt boende, vilket ér 45,3% av de tillfrdgade.

| Solvesborg svarade 74 personer, vilket ar 46,5% av de
tillfrdgade.

2022 svarade 83 personer, vilket ar 57,2 %.

C
~6:3.4 SOCialStYI'EISEI‘I Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023
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Vilka var kommunens deltagare?

65-74 ar

N m75-84 &r
B MAN

m Kvinnor 27% 85-94 &r

m 95 &r eller aldre

45%

C
;6:3.4 Socialstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023
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Hur bedomer deltagarna sin halsa
och rorlighet?

Hur beddmer du ditt Hur ar din rorlighet
allmd&nna hdalsotillstand? inomhus?e

= Jag forflyttar mig
sjalv utan
svarigheter

m Jag har vissa
svarigheter att
forflytta mig sjalv

" Mycket gott/Ganska gott
1 Jag har stora

svarigheter eller kan
inte alls forflytta mig
sjalv

m N&gorlunda

= Ganska ddaligt/Mycket ddligt

2
/P Socnalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023 )
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Besvaras deltagarna av angslan/oro/
angest eller av ensamhet ?

Har du besvar av angslan, oro Honder det att du
eller &dngest? besvaras av ensamhete

= Nej “ Nej

E Ja, |Gtta besvar ®m Ja, dd och da

= Ja, svara besvar mJa, ofta

2
/P Socxalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023
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Resultatoversikt ar 2023






Hur nojd eller missnojd ar du
sammantaget med ditt aldreboende?

Positiva svar = Mycket ndjd eller Ganska ndjd

Andel positiva svar i kommunen

2022
76 77 %

Totalt

Man 82

Kvinnor 73

Svarande ar den dldre sjalv eller
ihop med ndgon 86

Svarande dr négon annan dn den 72
aldre

Enskild regi 80 89 %

Offentlig regi 7 75 %

20 40 60 80 100
Procent

O —

C
;6:3.4 Socialstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023
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Boendemiiljo

Positiva svar = Ja

Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

Fick du plats p& det dgldreboende du

ville bo p&?2
Ja

Trivs du med ditt rum eller IGgenhet?

Ja

Ar det trivsamt i de gemensamma

utrymmena?
Ja

Ar det trivsamt utomhus runt ditt

boende?
Ja

C
;6:3.. Socialstyrelsen

87
90
Sélvesborg 86
72
74
Sélvesborg 70
61
65
Solvesborg |59
66
67
Solvesborg 72
I I I
0 20 40 60 80 100
Procent

mRiket mBlekinge ldn  Sélvesborg

Kdalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen?2 2023
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2022

90 %

68 %

65 %

62 %

10





Mat och maltidsmiljo

Positiva svar = Mycket bra eller Ganska bra och Ja, alltid eller Oftast
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

2022
Hur brukar maten smaka? 73
Mycket bra / Ganska bra
75
Sélvesborg 76 79 %

Upplever du att maltiderna pd ditt 68
dldreboende dr en frevlig stund p&
dagen?
Ja, alltid / Oftast 68

Sélvesborg 61 68 %

0 20 40 60 80 100

mRiket mBlekinge l&n  Sélvesborg Procent

C
;6:3.4 Socialstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023
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Aktiviteter och mojlighet att
komma utomhus

Positiva svar = Mycket ndjd/bra eller Ganska néjd/bra
Andel positiva svar i kommunen jaGmfort med IGnet och riket
2022

Hur n&jd eller missndjd ar du med de
akftiviteter som erbjuds pd ditt
dldreboende?

Mycket néjd / Ganska néjd

Sélvesborg 5 549

Ar méjligheterna att komma utomhus

bra eller ddliga?
Mycket bra / Ganska bra

Solvesborg 51

54 %

0 20 40 60 80 100

Riket mBlekingel&én  Sdlvesborg Procent

C
;6:3.4 Socialstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023
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Hjalpens vtforande

Positiva svar = Ja, alltid eller Oftast

Andel positiva svar i kommunen jamfort med Ianet och riket

Brukar personalen ha fillrGckligt med tid
for att kunna utfora sitt arbete hos dig?e
Ja, alltid / Oftast

Brukar personalen meddela dig i
forvag om ftillfalliga férandringar? T.ex.
byte av personal, &dndringar av olika
akfiviteter etc.

Ja, alltid / Oftast

Brukar du kunna pdverka vid vilka fider
du far hjalpe T.ex. tid for att
duscha/bada, gé och Idgga dig etc.
Ja, alltid / Oftast

Solvesborg 47

52

Solvesborg
|

Solvesborg 69

71

0 20

m Riket mBlekinge I&n

C
;6:3.. Socialstyrelsen
170

40

Sélvesborg

80

Kdalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen?2 2023

100

Procent

2022

72 %

41 %

62 %

13





Bemotande och inflytande

Positiva svar = Ja, alltid eller Oftast
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

2022
92
Brukar personalen beméta dig pd ett
bra sétte 71
Ja, alltid / Oftast
Solvesborg 90 89 %
79
Brukar personalen ta hénsyn till dina
Asikter och 6nskemdl om hur hjdlpen 80
ska utforas?
Ja, alltid / Oftast sélvesborg |79 .
0 20 40 60 80 100
Procent

m Riket mBlekinge ldn  Sélvesborg

C
-.6:3.4 Socialstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023
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Trygghet och fortroende

Positiva svar = Mycket tryggt eller Ganska tryggt och Ja, fér alla eller Ja,
for flertalet
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med IGnet och riket

2022

Hur tryggt eller otryggt kéinns det att bo 86

pd ditt dldreboende?

Mycket tryggt / Ganska tryggt 88

Sélvesborg 94 85 %

Kdnner du fértroende fér personalen
pd ditt dldreboende?

Ja, fér alla i personalen / Ja, fér flertalet i 83
personalen
Sélvesborg 81 %
0 20 40 60 80 100
. . .. .. Procent
B Riket mBlekinge I&n Sélvesborg
R 500
/P Soaalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023 15
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°® oo °
Tillganglighet
Positiva svar = Mycket Iatt eller Ganska [Gtt
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

72
Hur l&tt eller svart ar det att f& traffa
sjukskoterska vid behov?

Mycket Iatt / Ganska latt

Soélvesborg 70

49
51
Sélvesborg 48

Hur I&tt eller svart ar det att & traffa
lakare vid behov?
Mycket IGtt / Ganska latt

Hur 18t eller svért &r det att f& kontakt 80
med personalen pd ditt dldreboende, 85
vid behov?
Mycket I&tt / Ganska Iéitt Soélvesborg | 80
| | |
0 20 40 60 80 100
Procent

m Riket mBlekinge I&n Sélvesborg

C
;6:3.4 Socialstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023
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2022

63 %

50 %

76 %

16





Hjalpen i sin helhet och synpunkter

Positiva svar = Mycket ndjd eller Ganska ndjd och Ja
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Ianet och riket

Hur nojd eller missndjd ar du
sammantaget med ditt dldreboende?
Mycket néjd / Ganska n&jd

Vet du vart du ska vénda dig om du vill
framfora synpunkter eller klkagomal p&
dldreboendet?e

Ja

1 Riket mBlekinge I&n Sélvesborg

2022

77 %

44%

0 20 40 60 80 100
Procent

5
;6:).4 Socxalstyrelsen Kalla: Socialstyrelsen, Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2023
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Mer information finns pa:
www.socialstyrelsen.se

-
.5:3.. Socialstyrelsen
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Vard- och omsorgsndmnden

VON §73 Dnr 2023/30

Ko- och belaggningsstatistik 2023

BESLUT

Informationen tas till handlingarna.

Arendet i korthet

Information av namndsekreterare Camilla Eriksson angaende disponibla
platser/ldgenheter i sdrskilda boende, antal skande samt kostnader for
institutionsplacerade och utskrivningsklara under september 2023.

Beslutsunderlag

Kostatistik september 2023
Beldggningsstatistik september 2023

1(1)

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande

‘ ‘ 176
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2023-10-26

Vard- och omsorgsndmnden

VON § 74 Dnr 2023/6

Anmadlan av delegationsbeslut

BESLUT

Anmalningarna laggs till handlingarna.

1. 286 st meddelade delegationsbeslut rorande hemtjanst och sarskilda
boenden under september 2023.

o Bistandshandlaggare — 281 bifall och 3 avslag.
o Enhetschef — 1 bifall
o} Extern beslutsfattare — 1 bifall
2. Av Annelie Kjellstrom, forvaltningschef, meddelade delegationsbeslut

géllande 4 st lex Sarah-utredningar enligt 14 kap 6 § SoL om missférhallande
eller en pataglig risk for missforhallande.

Anmalan till Inspektionen fér vard och omsorg gors inte da
missforhallandena inte &r allvarliga.

Nr 1021 — Dnr 2023/82.

Nr 1026 — Dnr 2023/83.
Nr 1036 — Dnr 2023/84.
Nr 1042 — Dnr 2023/88.

3. Av Lina Jornkrans, ordférande, Annelie Kjellstrom, forvaltningschef och Kate
Olsson, verksamhetschef meddelat delegationsbeslut gallande gjord
vakansprovning av tjanst som enhetschef inom sarskilt boende. Dnr
2023/79.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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2023-10-26

Vard- och omsorgsndmnden

VON § 75 Dnr 2023/7

Meddelanden

BESLUT
Meddelandena laggs till handlingarna.

1. Protokoll fran Politisk samverkan vard och omsorg (PSVO) med
sammantradesdatum 2023-09-21.

1(1)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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2023-10-26

Vard- och omsorgsndmnden

VON § 76 Dnr 2023/8

Ovriga fragor

BESLUT

Informationen tas till handlingarna.

Camilla Eriksson, namndsekreterare, informerar géllande:
e Ejverkstdllda beslut

Antal bistandsbeslut som ej verkstallts inom 3 manader ska rapporteras till vard-
och omsorgsnamnden. Den 30 september 2023 fanns inga beslut som inte
verkstallts inom denna tid.

Lina Jornkrans, ordférande meddelar att vard- och omsorgsnamndens
sammantrade den 23 november stalls in pa grund av for fa darende. Nasta
sammantrade ar den 14 december.

Anne-Charlotte Froberg M onskar till ndsta sammantrade fa en ekonomisk
sammanstallning per den 30/11, som en simulering av sammanstallningen till delar
1.

1(1)

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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