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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Solvesborgs kommun
genomfort en granskning av detaljplaneprocessen och bygglovsverksamheten.
Granskningens syfte ar att beddma om byggnadsnamnden bedriver en andamalsenlig
verksamhet och tillracklig intern kontroll vid hanteringen av bygglovsarenden och
detaljplaner.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att byggnadsnamnden inte
helt bedriver en andamalsenlig verksamhet och tillracklig intern kontroll vid hanteringen
av bygglovsarenden och detaljplaner.

Nedan ses beddmning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedémningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande
beddémningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Bedémning

Sker handlaggning av lov- och anmalningsarenden pa ett a) Delvis
effektivt och b) rattssakert satt?

Bedriver namnden tillsyn i tillracklig utstrackning? Nej

Fungerar system och rutiner fér framtagande av detaljplaner  Ja
pa ett andamalsenligt satt?

Finns fordréjningar i detaljplaneprocessen och i sa fall vilka Delvis
atgarder vidtas for att minimera dessa?

Har namnden en tillracklig uppféljning av ovan granskade Delvis
omraden?

00000

Rekommendationer
Mot bakgrund av de iakttagelser som framkommit i granskningen Iamnar vi féljande
rekommendationer till byggnadsnamnden:

e Sakerstall ett strukturerat arbete for att 6ka néjdheten hos invanare, féretagare och
intressenter avseende servicenivaer och dialog genom att utveckla rutiner for
uppfdljning av NKI- resultat.

e Tillsynen bor planeras arsvis genom en tillsynsplan som innehaller
behovsbeddmning, konsekvensanalys, prioriteringar och resursatgang.

e Sakerstall att kommande ars internkontrollplaner innehaller riskbedémningar kopplat
till férdréjningar i detaljplaneprocessen.
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Ta fram nyckeltal avseende handlaggningstider for battre styrning och uppfdljning av
detaljplaneprocessen.

Se over resurs- och organisationsberedskapen, dvs. personella resurser att utfora
planlaggningen.

Dokumentera hur prioritering av inkomna ansdkningar om planandring eller ny
detaljplan ska ga till. Detta for att gora prioriteringen och handlaggningen av
planarbeten mer lattforstaelig, likstalld och rattssaker.
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Inledning

Bakgrund
| varje kommun ska det finnas en byggnadsnamnd som ansvarar for kommunens

verksamhet enligt plan- och bygglagen (PBL). | PBL regleras planlaggning och
byggande, fran éversiktsplan, via detaljplan, till lov- och byggprocessen. Lov- och
byggprocessen omfattar bland annat handlaggning av inkomna arenden.

Byggnadsnamnden ar skyldig att tillse att arende handlaggs sa snabbt, enkelt och
kostnadseffektivt som majligt utan att rattssakerheten eftersatts. | lagtexter finns krav pa
hur lang tid handldggningen av olika arenden far ta. Nar namnden fattat ett beslut kan
detta, med vissa undantag, 6verklagas och namnden ar skyldig att informera s6kanden
om denna mdjlighet.

PBL har under senare ar forandrats ett par ganger. Den byggprocess som inférdes ar
2011 syftade till att astadkomma en effektiv, enhetlig och rattssaker tillampning av
lagstiftningen. En del i detta var att forstarka och fortydliga byggnadsnamndens
tillsynsansvar. En byggnadsnamnd ar skyldig att préva forutsattningarna for, och
behovet av, att ingripa eller besluta om en pafdljd sa snart det finns anledning att anta
att nagon inte har foljt de krav som stalls. Trots detta ar tillsynen ett omrade som inom
kommuner ofta far sta tillbaka till férdel foér handlaggning av lovarenden.

| byggnadsnamndens ansvar ingar aven att folja upp och utvardera sin verksamhet.

Syfte och revisionsfragor
Syftet med granskningen ar att beddma om byggnadsnamnden bedriver en

andamalsenlig verksamhet och tillracklig intern kontroll vid hanteringen av
bygglovsarenden och detaljplaner.

Revisionsfragor:

1. Sker handlaggning av lov- och anmalningsarenden pa ett a) effektivt och b)
rattssakert satt?

2. Bedriver namnden tillsyn i tillracklig utstrackning?

3. Fungerar system och rutiner for framtagande av detaljplaner pa ett andamalsenligt
satt?

4. Finns fordrojningar i detaljplaneprocessen och i sa fall vilka atgarder vidtas for att
minimera dessa?

5. Har ndmnden en tillracklig uppféljning av ovan granskade omraden?



Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de beddémningsgrunder som bildar underlag foér revisionens

analyser och bedémningar. Var bedémning av revisionsfrdgorna har tagit utgangspunkt i
vad som sags i:

Plan- och bygglagen 9 kap § 27, 45; 10 kap § 37,;11 kap § 3, 5; 12 kap § 8a, Kap 5
Plan- och byggférordningen 8 kap § 8

Kommunallagen kap 6 § 6

Kommuninterna styrdokument

Avgransning
| tid har granskningen avgransats i huvudsak till ar 2021 och 2022. | dvrigt, se syfte,
revisionsfragor och revisionskriterier.

Metod
Granskningen har skett genom intervjuer, genomgang av riktlinjer/ processbeskrivningar

samt planunderlag. Gallande bygglovsverksamheten gors en dataanalys av lov- och
anmalningsarenden for ar 2021 i syfte att kartlagga viktiga delar av
handlaggningsprocessen (handlaggningstider, férelagganden om komplettering,
Overklagade arenden, avgiftsreducering).

Vidare har det gjorts en granskning av uppféljningar av bygglovsverksamheten som
ldmnats till namnden (I6pande samt i delars-/arsredovisning) samt tillsynsplan.
Jamférande analys mellan dataanalysen och ndamndens uppfdljningar samt
stickprovskontroll pa avslagsbeslut.

Foljande funktioner har intervjuats inom ramen fér granskningen:

Bygglovshandlaggare
Byggnadsinspektor
Planarkitekt
Stadsarkitekt

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten.

For dataanalysen har vi efterfragat en fil med data fran kommunens
arendehanteringssystem som visar de bygglov- och bygganmalningsarenden som
handlagts under aren 2021-2022 i syfte att se foljande:

datum da anso6kan inkom,

datum da ansdkan bedémdes vara komplett,

datum for beslut, datum for eventuella férelagganden om kompletteringar,
om avgiften reducerades,

om ansoékan beviljades/avslogs, samt
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e om arendet ledde till dverklagan/-prévan och i sadana fall vad utfallet blev i
nasta/hogsta instans.

Da kommunen saknar mojlighet att ta ut en sadan fil har vi istallet erhallit delar av
Onskat material i Excel-listor. Detta har magjliggjort en form av dataanalys under
revisionsfraga 1a och 1b, dock inte pa samma detaljniva som var ursprungliga avsikt.
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Granskningsresultat

Handlaggning av lov- och anmalningsarenden

Dokument
Inom ramen foér granskningen har vi fatt del av ett par dokument som ar av vikt for
bygglovsverksamheten i kommunen. | korthet redogér vi fér dessa nedan:

e Byggnadsndmndens delegationsordning’

Namndens delegationsordning innehaller i huvudsak fyra avsnitt som ror
bygglovsverksamheten. Dessa fyra ar:

> Bygglov, rivningslov och marklov m.m.

> Bygg-, mark- och rivningslov fér atgarder inom detaljplanelagt omrade

> Bygglov for atgarder utom detaljplanelagt omrade och sammanhallen bebyggelse
> Genomforandet av mark-, bygg- och rivningsatgarder

For de arenden som framgar under respektive avsnitt och som har koppling till
bygglovsverksamheten ar antingen stadsarkitekt ensam delegat eller sa ar stadsarkitekt,
bygglovshandlaggare och bygglovsinspektér delegater.

e Processbeskrivning SOLVESBORG?

Dokumentet, som ar upprattat specifikt for kommunens stadsarkitektavdelning, innehaller bland
annat processbeskrivningar for:

Genomféra byggprojekt

Hantera bygglov, marklov och rivningslov
Hantera forstahandsbesked

Hantera anmalningspliktiga atgarder
Bedriva tillsyn

Hantera 6verklagade byggarenden

VYVYVYVYY

Av dokumentet framgar ockséa information om bygglovshanteringssystemet ByggR® som
kommunen anvander for handlaggning av bygglov. Det framgar ocksa en processbeskrivning
eller “steg for steg-rutin” som beskriver hur handlaggning sker i Evolution®.

Intervjuer
Vid intervjuer uppges att kommunens bygglovsverksamhet vid tidpunkten for
granskningen ar inne i en digital férandring. Bland annat forklaras att

' Beslutad av byggnadsnamnden 2020-02-06 § 1.

2 Uppgifter om nar dokumentet ar upprattat samt huruvida det ar beslutat av namnd saknas.

3 ByggR &r ett bygglovshanteringssystem for digital handlaggning av bygglov i syfte att medféra
en effektivare bygglovsprocess.

* Informationssystem/diariesystem fér dokument- och arendehantering.

= :
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bygglovshanteringssystemet ByggR (som ndmnts ovan) ar en del i detta och att
systemet boérjade anvandas 2020-11-23.

Kopplat till digitalisering uttrycks vid intervjuer en dnskan om att inskanning av
handlingar ska ske av bygglovsarkivet for att allmanheten pa sikt ska kunna ta del av
handlingar via kommunens diarium. Det uttrycks ocksa en dnskan om att digitalisera
aldre byggplaner och stadsplaner for att underlatta hanteringen framéver. Vid tidpunkten
for granskningen uppges att det finns ca 280 detalj-/stads-och byggnadsplaner varav ca
60 ar digitaliserade.

Inom forvaltningen efterstravas att successivt ersatta rutin- och processbeskrivningar
med checklistor inom ramen bygglovshanteringssystemet ByggR. Inom
byggnadsinspektorens arbetsomrade finns ocksa brister i dagens rutin- och
processbeskrivningar. Skal till detta uppges vara att systemet (ByggR) ar ganska nytt
samt att byggnadsinspektéren (som varit ensam byggnadsinspektor fram till april 2022)
haft for mycket pa sitt bord. Prio har legat pa lagbunden uppféljning av byggprocessen
(godkannande av kontrollansvarig, avstamning kontrollplan i samband med startbesked,
byggplatsbesotk, avgivande av slutbesked etc), enligt aldre etablerade rutiner.

Nar det galler fragor fran allmanheten kopplade till bygglov ar det i huvudsak bokade
besok med handlaggare, byggnadsinspektor eller stadsarkitekt som galler. Det finns
dock aven mojlighet att stalla fragor om bygglov via kommunens digitala
arendehantering samt via telefon. Via telefon kan representant fran
bygglovsverksamheten nas mellan kl. 10:00 - 11:45 fran mandagar till torsdagar.

En forsta kontroll av inkommen bygglovsansdkan/inkommet anmalningsarende sker av
bygglovshandlaggare. Bygglovshandlaggaren granskar da anstkan/arendet mot plan,
mot ritningar och eventuellt andra relevanta handlingar. Vid intervjuer uppges att de
flesta inkommande ansodkningar/arenden inte ar fullstdndiga och darfér behdver
kompletteras. For att undvika detta efterstravas att halla hemsidan med information om
bygglovsansokningar/anmalningsarenden uppdaterad och sa detaljerad som majligt.

Om ansékan/arendet behéver kompletteras finns rutiner fér att sakerstalla att detta sker
inom tre veckor. Vid intervjuer forklaras att det i systemet ByggR finns en modul som
heter visuell styrning. | modulen far inkommen bygglovsansékan/inkommet
anmalningsarende en orange fargmarkering. Nar tre veckor snart har passerat fran att
ansoOkan/arendet inkom andras markeringen till rod vilket indikerar att tiden for att
begara komplettering snart har passerat tre veckor. Om komplettering inte begars inom
tre veckor uppges ansdkan/arendet fa en prick i modulen.

Ett mottagningsbevis skickas alltid per mail till de som inkommit med en
bygglovsansdkan/ett anmalningsarende. Detta uppges ske automatiskt. Om det
utgdende mailet av nagon anledning studsar tillbaka till kommunen sker en kontroll av
administrator kring anledning. Administrator ser ocksa till att mottagningsbevis skickas
pa nytt alternativt kommuniceras pa annat satt.
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De intervjuade uppger att det vid enstaka tillfallen hant att avgifterna for
bygglovsanstkan/anmalningsarende har reducerats till foljd av att man inte lyckats halla
handlaggningstiderna. Detta uppges dock inte vara nagot som ar vanligt férekommande.

For att ha en samstammighet i beslut om tolkning och tilldampning av PBL uppges de
som arbetar med bygglov ha ett tatt samarbete. Det sker regelbundna traffar varje
torsdag kl. 13:00 dar mer komplexa fragestallningar kan tas upp. Vid dessa tillfallen
férdelas ocksa nyinkomna arenden till handlaggare. De som arbetar med bygglov sitter
ocksa nara varandra vilket gor det latt att stamma av fragor och funderingar.

Kopplat till regler och rutiner for startbesked framgar av intervjuer att samtliga
bygglovsarenden méste ha ett startbesked. Arendets komplexitet avgdr huruvida
startbeskedet sker separat fran bygglov eller inte.

Revisionsfraga 1a: Sker handlaggning av lov- och anmélningsérenden pa ett effektivt
sétt?

lakttagelser

Dataanalys

Inom ramen for granskningen har vi bland annat erhallit en arendelista i Excel dver det
totala antalet inkomna arenden (férhandsbesked, lov, tillsyn, anmalan och
adressarenden) under perioden 2021-01-01 till 2022-06-22.

Av listan kan konstateras att det totala antalet arenden for perioden uppgar till 817
stycken varav 669 har status pagaende och 148 har status avslutade.

Genom att kontrollera arendemening i arendelistan kan vi utlasa arendetyp
(férhandsbesked, lov, tillsyn, anmalan och adressarenden). Av listan kan konstateras att
nagon form av komplettering har begarts fran namnden fér 523 forhandsbesked, lov-
och anmalningsarenden.

Vi har jamfért ankomstdatum med datum for begard komplettering i erhallen arendelista
och har noterat att komplettering begarts inom tre veckor for 360 av 523 arenden.
Statistiken som framgar av erhallen lista ar dock inte helt tillforlitlig da enbart det senaste
datumet da komplettering begarts framgar (komplettering kan begaras fler an en gang
per arende). Vi har vid kontakt med bygglovshandlaggare fatt se ett exempel pa detta
for ett av de 163 arenden som enligt listan inte hallit sig inom tre veckor. Nedan redogor
vi for detta exempel:

Enligt den arendelista vi fatt del av inkom arendet 2022-01-26, komplettering begardes
2022-05-17 och beslut fattades 2022-07-01. Kommunen har fran ByggR och modulen
visuell styrning tagit fram uppgifter som verifierar att arendet inkom 2022-01-26, att
komplettering begardes 2022-05-17 samt att beslut fattades 2022-07-01. Nagot som
aven framgar av de uppgifter som tagits fram fran ByggR och modulen visuell styrning
ar att komplettering begarts vid ytterligare tva tillfallen, dels 2022-02-02 dels
2022-02-18. Detta innebar att komplettering begarts inom tre veckor men att vi inte



kunnat se det i den lista vi fatt del av. Vi kan inte uttala oss om huruvida kommunen
hallit sig inom tre veckor (for begaran om komplettering) fér évriga arenden som enligt
arendelistan inte hallit sig inom tre veckor .

Av erhallen arendelista framgar aven beslutsdatum fér 453 av 817 arenden. 451 av
dessa 453 arenden avser férhandsbesked, lov- och anmalningsarenden. For 318
lovarenden har vi fatt del av uppgifter om nar ansdkan ansags komplett. Raknat fran det
datum da ansokan ansags komplett har 317 arenden beslutats inom 10 veckor. For
resterande lovarenden, forhandsbesked och anmalningsarenden har vi inte fatt del av
nagra uppgifter om nar ansékan ansags komplett varfor vi inte kan uttala oss om
huruvida handlaggningstiderna for dessa efterlevs.

Revisionsfraga 1b: Sker handldggning av lov- och anmélningsérenden pa ett réttssékert
sétt?

lakttagelser

Dataanalys

Vi har erhallit skarmklipp pa handlaggningstider for beslutade bygglovsarenden samt pa
handlaggningstider till startbesked uttagna fran ByggR och modulen visuell styrning. Av
skarmklipp pa handlaggningstider for bygglovsarenden framgar foljande:

194 arenden har handlagts inom 0-2 veckor
55 arenden har handlagts inom 2-4 veckor

13 arenden har handlagts inom 4-6 veckor

3 arenden har handlagts inom 6-8 veckor

2 arenden har handlagts inom 8-10 veckor

1 arende har handlagts efter mer an 10 veckor

Och av skarmklipp pa handlaggningstider till startbesked framgar féljande:

° 203 arenden har handlagts inom 0-2 veckor
° 7 arenden har handlagts inom 2-4 veckor
° 1 @rende har handlagts inom 4-6 veckor

Skarmklippen avser drenden som inkommit under perioden 2021-01-01 till 2022-06-22°.

Vi har ocksa erhallit tva arendelistor av vilka det framgar antalet dverklagade
férhandsbesked, lov- och anmalningsarenden under perioden 2021-01-01 till
2022-06-22. Ena listan innehaller totalt antal dverklagade arenden vilka ar 14 stycken
for perioden och andra listan innehaller totalt antal 6verklagade arenden dar beslut har
fattats av Lansstyrelsen vilka ar atta stycken for perioden. Av éverklagade arenden dar
Lansstyrelsen fattat beslut kan konstateras att sex arenden beslutats i enlighet med
namndens belsut och tva arenden har upphavts. Ett av de sex arenden dar

e
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% De siffror som framgar av skarmklippen uppges ej vara exakta utan ar uttagna fran systemet
som “test”. Anledningen till detta ar att systemet ar nytt och det uppges inte ha funnits tid till att
arbeta med formerna for hur statistik ska tas ut. Vi kan inte med sékerhet sdga att samtliga
arenden ar med i de uttag som presenterats.
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Lansstyrelsen fattat beslut i enlighet med ndmnden har avgjorts av mark- och
miljodomstolen. Vi kan aven konstatera att nAmnden for ett arende reducerat taxan med
80 % och for ett arende reducerat taxan med 20 %.

Utbver ovan har vi tagit del av SKR:s senaste servicematning Insikt® som mater NKI’ for
féljande sex myndighetsomraden:

Brandskydd

Bygglov
Markupplatelse

Miljé- och halsoskydd
Livsmedelskontroll
Serveringstillstand.

Av servicematningen framgar att Sélvesborgs kommun for ar 2021 hade ett totalt NKI pa
79 vilket ar tva procentenheter hogre an kommunens matt ar 2020 (77). Kommunens
totala NKI pa 79 placerar Solvesborg pa plats 42 av 189 kommuner for ar 2021.

Vidare av servicematningen framgar NKI for Bygglov. Sélvesborgs NKI inom detta
myndighetsomrade uppgar till 74 vilket placerar Sdlvesborg pa plats 63 av 161
kommuner for ar 2021.

Av servicematningen framgar ocksa betygsindex och effektmatt per serviceomrade. Matt
framgar bland annat avseende effektivitet respektive rattssakerhet vilka for Sélvesborgs
kommun uppgar till 80. Vi noterar att detta ar hdgre an matten fér samlade kommuner
totalt som uppgar till 74 avseende effektivitet och 76 avseende rattssakerhet.

Nagot utvecklingsarbete uppges vid intervjuer inte ske i forvaltningen utifran rapporterat
NKI-resultat.

Stickprov

Inom ramen fér granskningen har vi aven gjort stickprov dar vi kontrollerat avslagsbeslut
for bygglovsarenden. Av arendelistor framgar att tva arenden har fatt avslag under
granskad period (2021-01-01 till 2022-06-22) varfor vi valt att kontrollera dessa. Av
Forvaltningslag (2017:900) 32 § framgar att ett beslut som kan antas paverka nagons
situation pa ett inte obetydligt satt ska innehalla en klargérande motivering, om det inte
ar uppenbart obehdvligt. En saddan motivering ska innehalla uppgifter om vilka
foreskrifter som har tilldmpats och vilkka omstandigheter som har varit avgérande for
myndighetens stallningstagande. Nedan aterges iakttagelser fér respektive stickprov:

e Stickprov 1 - HOLLAND 9 (BREDGATAN 7A)

Av erhallet beslut framgar inledningsvis en kortare beskrivning av arendet. Darefter
framgar grund till bedémning som innehaller en klargérande motivering. Motiveringen
innehaller uppgifter om vilka foreskrifter som har tillampats samt vilkka omstandigheter
som varit avgérande fér namndens stallningstagande. Det framgar ocksa information om

® Insikt &r en servicematning av kommunernas myndighetsutévning.
" N6jd-kund-index

e
pwc

11



beslutsfattare samt information om tillvagagangssatt for éverklagan. Stickprovet beddéms
darmed uppfylla kraven som framgar av Foérvaltningslag (2017:900) 32-33 §.

e Stickprov 2 - ISTABY 7:1 (KOLARENS VAG 6621)

Av erhallet beslut framgar beslutsinformation samt en kortare bakgrund till &rendet. Av
beslutet framgar ocksa vilka underlag som legat till grund for beslutet vilka vi fatt ta del
av. Av underlagen framgar bland annat grund till bedémning innehallande en
klargérande motivering med uppgifter om vilka foreskrifter som har tillampats och vilka
omstandigheter som varit avgérande for namndens stallningstagande samt information
om tillvagagangssatt for dverklagan. Stickprovet bedéms darmed uppfylla kraven som
framgar av Forvaltningslag (2017:900) 32-33 §.

Bedbmning
Sker handléggning av lov- och anmélningsérenden pa ett a) effektivt och b) rattssékert
Séatt?

Bedomning: Delvis.

Enligt plan- och bygglagen® ska beslut i &renden om lov eller férhandsbesked tas inom
tio veckor. Tiden far férlangas en gang med hogst tio veckor. Om tiden férlangs ska ett
beslut om férlangd handlaggningstid tas. | anmalningsarenden ska beslut om
startbesked tas inom fyra veckor. Tiden far férlangas en gang med hogst fyra veckor.
Om tiden férlangs ska ett beslut om férlangd handlaggningstid tas.

For 318 lovarenden har vi fatt del av uppgifter om nar ansékan ansags komplett. Raknat
fran det datum da anstkan ansags komplett har 317 arenden beslutats inom 10 veckor.
For resterande lovarenden, férhandsbesked och anmalningsarenden (dar beslutsdatum
framgatt av arendelista) har vi inte fatt del av nagra uppgifter om nar ansékan ansags
komplett varfér vi inte kan uttala oss om huruvida handlaggningstiderna for dessa
efterlevs.

Komplettering har begarts for 523 féorhandsbesked, lov- och anmalningsarenden under
granskad period (2021-01-01 till 2022-06-22). Fér 361 av dessa har komplettering
begarts inom tre veckor. For resterande 122 kan vi inte uttala oss om huruvida
komplettering begarts inom tre veckor.

Stickprovskontroller bedéms uppfylla kraven som framgar av Férvaltningslag (2017:900)
32-33 §.

Av servicematningen framgar ocksa betygsindex och effektmatt per serviceomrade. Matt
framgar bland annat avseende effektivitet respektive rattssakerhet vilka for Sélvesborgs
kommun uppgar till 80. Vi noterar att detta ar hogre an matten foér samlade kommuner
totalt som uppgar till 74 avseende effektivitet och 76 avseende rattssakerhet.

& Plan- och bygglagen (2010:900) 9 kap § 27 och § 45.

l 12
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Namndens tillsyn
Revisionsfraga 2: Bedriver ndmnden tillsyn i tillrdcklig utstrdckning?

lakttagelser

Det ar ett krav i plan- och bygglagen att varje byggnadsnamnd ska ha en uppféljning
och utvardering av sin tillsyn. Byggnadsnamnden ska genom tillsyn se till att
lagstiftningen foljs och att felaktigheter och brister atgardas. Det ar darfor viktigt att
byggnadsnamnden arbetar med tillsyn och ingriper nar det finns skal for det. Ett aktivt
tillsynsarbete ger en tydlig signal att det finns en betydande risk att avsteg fran beslut
och bestammelser kan upptéckas och leda till ingripanden och pafdljder.®

Statistik

Inom ramen fér granskningen har vi efterfragat data fran arendesystem som visar
antalet tillsynsarenden som kommit in och antalet tillsynsarenden som avslutats under
aren 2017-2022. | nedan diagram illustreras erhallen data:

Diagram 1: Antal inkomna och antal avslutade tillsynsédrenden under aren 2017-2022

Antal inkomna och antal avslutade
tillsynsarenden under aren 2017-2022

45 41
40
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20 17
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° O o

2017 2018 2019 2020 2021 2022

MW Pagiende M Avslutade

Den statistik vi erhallit for 2022 avser perioden 2022-01-01 till 2022-06-22.

Av diagram 1 kan konstateras att antalet pagaende respektive antalet avslutade
arenden varierar mellan aren. Per 2022-06-22 uppgar antalet pagaende arenden for
aren 2017-2022 till 152 stycken.

Vi har fatt information till oss om att flera av de tillsynsarenden mellan aren 2017-2020
som redovisas som pagaende i diagram 1 kan avslutas da inhyrd konsult arbetat med
dem. Hur stor andel av arendena detta avser ar dock inget vi fatt uppgift om.

Granskningen noterar att det inte framgar av plan- och bygglagstiftningen i vilken
omfattning byggnadsnamnderna ska utéva egeninitierad och planerad tillsyn. |

® Plan- och bygglag (2010:900), 11 kap. 5 §
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forarbetena till PBL anges visserligen att det forvantas att byggnadsnamnderna ska
arbeta mer med tillsyn men det finns inte nagon mer konkret vagledning. Hur mycket en
byggnadsnamnd bor arbeta med egeninitierad och planerad tillsyn ar saledes beroende
av hur forhallandena ser ut i den enskilda kommunen.

Dokument

Vi har inom ramen foér granskningen efterfragat tillsynsplan samt andra styrande
dokument som syftar till att séakerstalla att ndmnden bedriver tillsyn i tillracklig
utstrackning. Vi noterar dock att det inte finns nagon upprattad tillsynsplan och heller
inte nagra andra styrande dokument. Det finns heller ingen rutin for att bevaka
tillsynsarenden.

Intervjuer

Vid intervjuer forklaras att det tillsynsteam som funnits i kommunen under en langre tid
bestatt av en person, byggnadsinspektor. Under ar 2020 fattades dock ett internbeslut
av stadsarkitekt i samrad med ekonom och férvaltningschef om att hyra in en konsult for
att bistd byggnadsinspektéren med genomgang av aldre arenden. Inhyrd konsult har
arbetat med tillsynsarenden sedan 2020-10-05 och ar vid tidpunkten fér granskningen
fortfarande inhyrd. | april 2022 anstélldes ytterligare en byggnadsinspektor vilket uppges
vara av vasentlig betydelse for att minska antalet efterslapande tillsynsarenden.

Pa grund av att att man tidigare varit underbemannad pa tillsynssidan har arenden med
risk for miljo, liv och halsa prioriterats. Ovriga tillsynsarenden uppges ha belagts med
onddigt langa vantetider och ingen uppsdkande verksamhet uppges ha skett. Efter att
férvaltningen nu anstallt ny byggnadsinspektér uppges utdkad tillsynsverksamhet och att
pabdrja dokumentation och automatisering av rutiner (i ByggR) pa omradet vara
prioriterade omraden. Dartill ska rutiner och objektarkiv till stéd for obligatorisk
ventilationskontroll, hissar samt enkelt avhjalpta hinder upprattas. Ansvar for
egenkontroll uppges aligga fastighetsagare/verksamhetsutévare oavsett, men
kommunen ar skyldig att ha rutiner som stoder efterlevnad av regelverk. Detta innebar
enligt de intervjuade att kommunen bér ha egen uppsékande verksamhet for t.ex.
svartbyggen, ovardade tomter och icke efterlevda OVK'™. Enligt de intervjuade bor det
fran kommunens sida aven genomféras hisskontroller etc. vilket heller inte har skett.

De intervjuade uppger att det finns ett uppdrag att ta fram en tillsynsplan. Detta ar dock
inget vi har kunnat verifiera genom att ta del av beslut eller liknande da uppdraget
uttryckts muntligt.

Vi noterar att det vid tidpunkten fér granskningen inte finns nagot fast datum for nar
aldre tillsynsarenden ska vara klara.

i
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Bedbémning
Bedriver ndmnden tillsyn i tillrécklig utstrdckning?

Bedomning: Ne;.
Per 2022-06-22 uppgar antalet pagaende arenden for aren 2017-2022 till 152 stycken.

Rutiner som stdder efterlevnad av lagreglerad tillsyn saknas. Kommunen har inte haft en
egen uppsokande verksamhet for t. ex svartbyggen, ovardade tomter och icke
efterlevda OVK.

Kommunen har inte heller genomfért hisskontroller. Byggnadsnamnden ansvarar for att
se till att dessa skéts och kontrolleras.

Vid intervjuer uppges att tillsynsarenden som inte innebar risk for miljo, liv och halsa ha
belagts med onddigt langa vantetider och nagon uppstkande verksamhet har ej skett.
Enligt plan- och bygglagen (2010:900) 10 kap. 37 § “Om byggnadsnamnden anser att
det finns skal att ingripa ska namnden handlagga fragan skyndsamt. Detta anges
uttryckligen galla vid ndmndens prévning av om slutbesked kan utfardas.” Enligt
Boverket finns det ingen vagledning i lagens férarbeten som klargor vad skyndsamt
innebar men det innebar inte att byggnadsnamnden kan prioritera ner tillsynsarenden.

Flera av de tillsynsarenden mellan aren 2017-2020 som redovisas som pagaende kan
avslutas da inhyrd konsult arbetat med dem.

Det finns inte nagot krav pa att byggnadsnamnden ska ha en tillsynsplan men Boverket
anser att effektivt tillsynsarbete forutsatter att det i sa stor utstrackning som majligt
planeras och resurssatts i férvag.

System och rutiner for detaljplaner
Revisionsfraga 3: Fungerar system och rutiner fér framtagande av detaljplaner pa ett
dndamalsenligt sétt?

lakttagelser

Dokument
Inom ramen foér granskningen har vi fatt del av ett antal dokument som utgér grund for
planarbetet i kommunen. | korthet redogdr vi for samtliga nedan:

e Arbetsrutin fér planarbetet”

Dokumentet innehaller en “steg for steg-rutin” for detaljplanearbetet. Av dokumentet
framgar i detalj hur ansvarig for en detaljplan ska ga tillvaga i féljande skeden:

> Startskedet
> Samradsskedet

" Uppgifter om nar dokumentet &r uppréattat samt huruvida det &r beslutat av nAmnd saknas.
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> Granskningsskedet

> Antagandeskedet

> Nar planen vunnit laga kraft
> Ovrigt

Dokumentet anger inte hur en detaljplan tas fram.
e Arbetsrutin planbesked"

Dokumentet innehaller en “steg for steg-rutin” fér planbesked. Av dokumentet framgar
hur ansvarig for planbesked ska ga tillvaga vid inkommen ansdkan om planbesked.

e Byggnadsnamndens delegationsordning™

Namndens delegationsordning innehaller i huvudsak ett avsnitt med baring pa
detaljplanearbetet. Av detta avsnitt framgar stadsarkitekt och planarkitekt ar delegater
for foljande arenden:

> | plandrenden besluta om genomférandet av detaljplanen kan antas fa en betydande
miljdpaverkan eller inte.

> Beslut om dverenskommelse med s6kanden att planbesked far [amnas senare an
inom fyra manader fran begaran om sadant besked.

> Begaran om planeringsbesked.

e Checklista Undersékning BMP (betydande miljépaverkan)™

Dokumentet innehaller en checklista som syftar till att bedéma om den aktuella planens
genomférande antas medfdra betydande miljdpaverkan och om en strategisk
miljdbedémning ska goras.

e Mall planbeskrivning

Dokumentet innehaller en mall som specificerar vilka delar en detaljplan ska innehalla.
Av mallen framgar att en detaljplan ska innehalla féljande delar:

> Inledning

o Bakgrund
Detaljplanens syfte
Plandata
Handlingar
Planférfarande
Tidplan

o O O O O

> Tidigare stallningstagande

'2 Dokumentet ar daterat 2018-05-25. Uppgifter om huruvida det &r beslutat av ndmnd saknas.
'3 Beslutad av byggnadsnamnden 2020-02-06 § 1.

'“ Dokumentet ar daterat 2020-02-25. Uppgifter om huruvida det &r beslutat av ndmnd saknas.
' Dokumentet ar daterat 2020-02-25. Uppgifter om huruvida det &r beslutat av ndmnd saknas.
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o Gallande planer
o Miljobeddémning

> Forutsattningar, planférslag och konsekvenser
o Planens huvuddrag

Bebyggelse

Naturmiljo

Markférutsattningar

Kulturmiljo

Trafik och gatunat

Teknisk forsorjning

Sociala aspekter

Riksintressen — fundera pa huvudrubrik

Milj6, halsa och sakerhet

o O 0 O O O O O O

> Genomfdrande av detaljplanen
o Organisatoriska fragor
o Fastighetsrattsliga fragor
o Ekonomiska fragor

e Planprocessen’®

Av dokumentet framgar en beskrivning av vad en detaljplan ar samt en kortare
redogorelse for kommunens planprocess.

e Riktlinjer fér bedémning av planbesked'”

Uppréattade riktlinjer syftar till att tydliggdra nar byggnadsnamnden anser att
planlaggning ar lamplig samt till att informera om plan- och bygglagens regler och
kommunens kriterier vid bedémning. Riktlinjerna vander sig till fastighetsagare,
verksamhetsutdvare, exploatorer, fortroendevalda och tjansteman.

e Skrivelse barnchecklista infér samrad’®

Dokumentet innehaller en checklista som syftar till att sdkerstélla att barns rattigheter
beaktas vid beslut som fattas.

e Vigledning fér kompensationsatgérder'

Dokumentet syftar till att utgora vagledning for frivilliga kompensationsatgarder i
kommunen. | dokumentet finns tabeller som ska fyllas i om exploatering bedéms
paverka rekreation, natur eller EST negativt.

'® Dokumentet ar daterat 2020-01-28. Uppgifter om huruvida det &r beslutat av ndmnd saknas.

' Uppgifter om nar dokumentet ar upprattat samt huruvida det &r beslutat av namnd saknas.
'® Uppgifter om nar dokumentet ar upprattat samt huruvida det &r beslutat av namnd saknas.
'® Uppgifter om nar dokumentet ar upprattat samt huruvida det &r beslutat av namnd saknas.
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Ytterligare dokument som beskriver hur framtagandet av detaljplaner ska ske i
kommunen saknas.

Intervjuer

Vid intervjuer med verksamhetsforetradare har framgatt att byggnadsnamnden ar
ansvarig plannamnd i kommunen tillsammans med fullmaktige. Pa sikt kommer
planarkitekter dock att tillhéra tekniska avdelningen. Byggnadsnamnden uppges till viss
del kunna ge foérvaltningen planuppdrag. En del arenden uppges ocksa inkomma fran
privata aktorer, fran planbesked etc. Darutdver sker hanvisning till delegationsordningen.

Vidare uppges att tre handlaggare i normala fall arbetar med framtagandet av
detaljplaner. Vid tidpunkten fér granskningen arbetar dock en av dessa med
framtagandet av ny 6versiktsplan pa heltid. Huruvida bemanningen av handlaggare for
upprattandet av detaljplaner ar tillracklig uppges variera. Arbetsbelastningen skiftar och
de intervjuade tydliggor behovet av andra kompetenser ocksa. Att anstalla ytterligare
handlaggare for att uppratta detaljplaner skulle saledes inte per automatik innebara att
fler detaljplaner skulle tas fram da andra kompetenser skulle saknas.

For att sdkerstalla att detaljplanearbetet sker pa ett andamalsenligt satt uppges
arbetsrutiner hallas uppdaterade och fungera som stdd i olika moment under
planprocessen. Dartill sker kvalitetsgranskning av planarenden fortldpande genom att
kollegor laser igenom handlingar fér feedback (t.ex. bygglov, plankollegor). Detta galler
aven kring utredningar, dar berérda stdmmer av med specialkompetenser utifran typen
av fragestallning (t.ex miljéférbund, miljdsamordnare, raddningstjanst, teknisk avdelning,
mm). Tid fér att halla sig uppdaterad kring domar och/eller rattsfall generellt uppges
saknas eller inte prioriteras.

Vid tidpunkten fér granskningen har vi fatt information om att en ny éversiktsplan ar ute
pa samrad. Ny oversiktsplan uppges vara battre underbyggd an tidigare dversiktsplan
samtidigt som man i den nya ocksa skurit ner pa tankbara omraden for utbyggnad
utifran en rad anledningar. | ny éversiktsplan uppges att man aktivt pekar ut vilka
omraden som byggnation ska ske inom vilket de intervjuade ser som positivt.

De intervjuade forklarar ocksa att det i ny dversiktsplan finns ett 6nskemal om ca 1200
nya bostader till ar 2030. Detta ar inte nedbrutet i detalj pa t.ex. detaljplaner/ar eller
bostader/ar men en stravan finns att ha tillrackligt med planlagd mark for att méjliggora
byggnation av dessa bostader.

Overgangen fran dversiktsplan till detaljplaner uppges vara tydlig. Férdjupade
overiksplaner inte ar nagot forvaltningen arbetar med. De intervjuade uttrycker en
viljeyttring om 6kad féljsamhet mellan dversiktsplan och vad politiken dnskar, dvs att
politikens dnskemal ar i enlighet med dversiktsplanen.

Kopplat till utformning av detaljplaner uppges det handa att detaljplaner utformas utan
stdd i Oversiktsplan, detta ar dock inte sarskilt vanligt. Vidare uppges det handa att
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planprogram upprattas om utpekat omrade inte dverensstammer med Oversiktsplanen,
inte heller detta ar dock sarskilt vanligt.

Bedbmning
Fungerar system och rutiner for framtagande av detaljplaner pa ett &ndamalsenligt satt?

Bedomning: Ja.

Beddmningen grundar sig i huvudsak pa att det finns upprattade rutiner och checklistor
som syftar till att sékerstalla att detaljplaner tas fram och upprattas pa ett korrekt och
andamalsenligt satt oavsett handlaggare.

Vi kan inom ramen for granskningen inte uttala oss om hur val upprattade rutiner och
checklistor efterlevs. Vi noterar att flertalet av rutinerna ar daterade ar 2020 vilket
indikerar att dessa ar aktuella. Vi noterar ocksa att flertalet av rutinerna saknar uppgifter
om datum for upprattande.

Fordrojningar och eventuella atgéarder i detaljplaneprocessen
Revisionsfraga 4: Finns férdréjningar i detaljplaneprocessen och i sa fall vilka atgarder
vidtas for att minimera dessa?

lakttagelser

Statistik

Vi har inom ramen fér granskningen kontrollerat den statistik som Sdlvesborgs kommun
har rapporterat in till kommunstatistikdatabasen Kolada med baring pa
detaljplanearbetet och jamfort med ett urval av kommuner som tillhér samma
kommungrupp (C7 - Pendlingskommun nara mindre stad/tatort) som Sdlvesborg i SKR:s
kommungruppsindelning®. De kommuner vi har jamfort med ar Monsteras, Nordanstig,
Ronneby, Skara och Tidaholm.

Av nedan diagram framgar inrapporterad statistik for Sélvesborg samt for ovan namnda
jamforelsekommuner. All statistik som presenteras nedan avser ar 2021. Att vi inte
kunnat jamféra fler an ett ar beror pa att Sélvesborgs kommun inte rapporterat in
statistik for aren 2018-2020.

Diagram 2: Planberedskap for nya bostdder som kan byggas med stéd av alla géllande
detaljplaner den 31/12, antal/1000 invanare.

.
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20 Kommungruppsindelningen anvands for att underlatta jamforelser och analyser i olika
statistiska sammanhang och ar framtagen av SKR. Indelningen bestar av totalt nio grupper
fordelade pa tre huvudgrupper, dar kommunerna grupperats utifran vissa kriterier som
tatortsstorlek, narhet till storre tatort och pendlingsmonster. Sdlvesborgs kommun tillhor
kommungrupp C7 — Pendlingskommun nara mindre stad/tatort.
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Beslut om antagande av detaljplan som fattats i
kommunen under de senaste tva aren, antal
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Diagram 3: Mediantid fran planuppdrag till antagande under de tva senaste aren,
mediantid i manader

Mediantid fran planuppdrag till antagande under
de senaste tva aren, mediantid i manader
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Diagram 4: Mediantid fran samréadsstart till antagande under de tva senaste éaren,
mediantid i manader
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Mediantid fran samradsstart till antagande under
de senaste tva aren, mediantid i manader

18
16
14
12
10
8
6
il
2
0
Monsteras  Nordanstig Ronneby Skara Solveshorg Tidaholm
B Kommun

Diagram 5: Bostader som planlagts under tva senaste aren, antal/1000 inv

Bostader som planlagts under de senaste tva
aren, antal/1000 inv
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Diagram 6: Overklagade detaljplaner under tva senaste aren, andel (%)
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Overklagade detaljplaner under de senaste tva
aren, andel (%)
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Diagram 7: Planberedskap for nya bostéader som kan byggas med stéd av alla géllande
detaljplaner den 31/12, antal/1000 inv

Planberedskap fér nya bostader som kan byggas
med stdd av alla gallande detaljplaner den 31/12,
antal/1000 inv
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Av statistik presenterad i diagram 2-7 framgar att:
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e Solvesborgs kommun har antagit fler detaljplaner an jamférda kommuner under de
senaste tva aren.

e Mediantiden (i manader) fran planuppdrag till antagande ar betydligt hogre i
Solvesborgs kommun an i jamférda kommuner under de senaste tva aren.

e Mediantiden (i manader) fran samradsstart till antagande ar hogre i Sélvesborgs
kommun an i jdAmférda kommuner under de senaste tva aren.

e Antalet bostdder som planlagts/1000 invanare i Solvesborgs kommun ar nast hogst
(bara Skara kommun ar hégre) de senaste tva aren.

e Andelen dverklagade detaljplaner ar betydligt hdgre i Sélvesborgs kommun an i
jamférda kommuner under de senaste tva aren. Planberedskapen for nya bostader
med stdd av gallande detaljplaner ar nast hogst i Sélvesborgs kommun, bara
Nordanstig har hégre planberedskap.

Utifran ovan statistik avseende 6verklagade detaljplaner har kompletterande fragor
stallts till férvaltningen. Vi har dels fragat vad den héga andelen éverklagade
detaljplaner beror pa och dels om vi kan fa del av uppgifter for utfall av 6verklagade
detaljplaner hos hogre instans. Den hoga andelen dverklagade planer uppges bero pa
faktorer sdsom exploatering i naturmiljoer med stora rekreations- och naturvarden samt
fortatning med upplevd oro for stérningar som buller, ljus, utsikt. Uppgifter om utfall hos
hogre instans har vi fatt del av for tio detaljplaner och av dessa kan konstateras att sju
utfallit till kommunens férdel och vunnit laga kraft, tva har upphavts och en ar annu inte
avgjord.

Intervjuer

Vid intervjuer forklaras att det sker kontinuerlig prioritering av detaljplaner vid planméten
som sker varannan vecka samt i kommunens exploateringsgrupp. Som stod vid
prioritering finns en planprioriteringslista som uppges tydliggora vilka planer som ska
prioriteras. Dartill uppges att planer som politikerna vill prioritera ocksa prioriteras. Nagra
dokumenterade kriterier for hur planuppdrag ska prioriteras finns inte.

Normal handlaggningstid fér detaljplaner uppges vara ca 2 ar. Gallande planbesked
uppges kommunen halla sig inom fyra manader.

For att motverka att planhandlaggare arbetar pa olika satt sker kontinuerliga
avstamningar vid redan namnda planméten dar mojlighet finns att stalla fragor. Inom
ramen for detta arbete férs aven diskussioner mellan kollegor om olika &renden samt
sker kollege-granskningar pa regelbunden basis (dar kollegor gar igenom varandras
detaljplaner).

| kommunen finns ocksa en exploateringsgrupp som traffas ca en gang i manaden.
Gruppen fungerar som ett forum fér samverkan mellan berdrda forvaltningar. Dar kan
t.ex. behov av nya detaljplaner / &ndringar av befintliga detaljplaner diskuteras.

Extrautredningar ar ett moment som uppges vara tidskrdvande i planprocessen, oavsett
om planen ar internt eller externt initierad. Behoven kring extrautredningar ar ocksa
nagot som kontinuerligt 6kar enligt intervjuer. Specifikt gallande den interna
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planprocessen forklaras att uppstarten kan vara ett tidskrdvande moment med bland
annat fordelning av budget.

Vakanser inom férvaltningen uppges medféra att planhandlaggare inte kan ges det stéd
som kravs avseende t.ex. genomforandefragor, utredningar, kostnader och
projektsamordning. Detta ar nagot som bade fordréjer och tynger arbetet. Vissa
projekt/planuppdrag uppges heller inte vara riktigt mogna nar de satts igang. Detta leder
till otydlighet i uppdraget som behdver I6sas inom planarbetet och som pa sa vis
fordrojer processen.

Vidare uppges att det inte finns tillrackligt med resurser i kommunen for att tdcka upp
eventuella behov av stdd/hjalp i planprocessen. For att motverka detta kan vissa delar
av planprocessen upphandlas vilket ar bade tids- och resurskravande. | férsta hand
forklaras att resurser som finns hos tekniska avdelningen nyttjas da behov av stéd/hjalp
finns men saknas det sa finns inget annat alternativ an att upphandia.

De intervjuade forklarar att man vid tidpunkten foér granskningen inte haft nagra
byggherredrivna detaljplaner i kommunen.

Bedbémning
Finns férdréjningar i detaljplaneprocessen och i sa fall vilka atgérder vidtas for att
minimera dessa?

Bedomning: Delvis.

Beddmningen grundar sig dels pa den statistik vi fatt del av fran Kolada dels pa de
uppgifter vi fatt del av vid intervjuer.

Statistiken fran Kolada visar att Sélvesborg ligger betydligt hdgre an jamforda
kommuner géallande mediantid (i manader) fran planuppdrag till antagande. Statistiken
visar ocksa att Solvesborg ligger hogre an jamférda kommuner gallande mediantid (i
manader) fran samrad till antagande samt gallande andelen 6verklagade detaljplaner.
Dessa tre delar ar viktiga i detaljplaneprocessen och medfor fordrdjningar.

Vid intervjuer har framkommit att det inte finns tillrackligt med resurser i kommunen for
att tdcka upp eventuella behov av stéd/hjalp i planprocessen. For att motverka detta kan
vissa delar av planprocessen behdva upphandlas vilket ar bade tids- och
resurskravande.

Prioritering av detaljplaner sker vid planméten varannan vecka samt i kommunens
exploateringsgrupp. Som st6d vid prioritering finns en planprioriteringslista som uppges
tydliggdra vilka planer som ska prioriteras. Dartill uppges att planer som politikerna vill
prioritera ocksa prioriteras. Nagra dokumenterade kriterier for hur planuppdrag ska
prioriteras finns inte.
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Namndens uppfdljning

Revisionsfraga 5: Har ndmnden en tillracklig uppfélining av ovan granskade omraden?

lakttagelser

Protokollsgenomgang

Vid genomgang av ndmndens sammantradesprotokoll fér perioden 2021-01-01 till
2022-09-29 har vi noterat att namnden kontinuerligt erhaller information om laga
kraftbesked for detaljplaner, féorhandsbesked och olika ansékningar. Dartill erhaller
namnden kontinuerligt information om anmalda arenden, delegationsbeslut och
overklagade arenden/utfall hos hégre instans. Delar som namnden ocksa erhallit
information om under granskad period ar:

2021-12-02 § 97 & 2022-06-23 § 40 - Arbetet med ny éversiktsplan 2050
2021-06-03 § 03 - Delarsrapport 1 2021

2021-08-26 § 68 - Internkontrollrapport for halvar 1 ar 2021

2021-09-23 § 75 - Delarsrapport 2 2021

2022-02-03 § 1 - Internkontrollrapport fér halvar 2 ar 2021

2022-09-29 § 65 - Delarsrapport 2 2022

2022-09-29 § 66 - Internkontrollrapport for halvar 1 ar 2022

Vid sammantradet 2021-03-04 § 13 respektive 2022-09-29 § 64 har vi kunnat se att
stadsarkitekt informerat om aktuell prioriteringslista for detaljplaner, planuppdrag,
forstudier och éversiktlig planering. Ansvariga planarkitekter har ocksa informerat om
pagaende arbete inom respektive detaljplan.

Vi noterar att namnden varken fattat beslut om internkontrollplan for ar 2021,
arsredovisning for 2021, internkontrollplan for ar 2022 eller delarsrapport 1 2022.

Intern kontroll

Inom ramen for granskningen har vi fatt del av byggnadsnamndens
internkontrollrapporter for halvar 1 och halvar 2 ar 2021 samt halvar 1 2022. Av
internkontrollrapporter for bade ar 2021 och ar 2022 framgar att byggnadsnamnden

identifierat tva kontrollomraden med koppling till granskningsomradet, dels bygglov dels

plan. Inom ramen for kontrollomradet bygglov finns féljande kontrollmoment.

e Granskning av interna rutiner.

Granskning ska ske av bygglovshandlaggare vid tva tillfallen per ar. Den metod som ska

anvandas ar slumpvis urval. Av de internkontrollrapporter vi fatt del av framgar att
granskning har skett vid tva tillfallen avseende ar 2021 (2021-06-22 dels 2022-01-20)
samt vid ett tillfalle avseende ar 2022 (2022-09-19).

Av genomfdérda granskningar framgar att bygglovshandlaggare tittat pa tre beviljade

bygglov och tre anmalningsarenden vid respektive granskningstillfalle. Granskningarna
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visade att samtliga granskade arenden uppfyller de krav som finns i plan- och bygglagen
och dess foreskrifter, gallande taxa samt delegationsordningen.

Inom ramen for kontrollomradet plan finns foljande kontrollmoment:
e Granskning av interna rutiner

Granskning ska ske genom tva metoder. Ena metoden innebar att planarkitekterna ska
granska varandras handlingar. Ansvarig for att detta sker I6pande ar planarkitekt. Av de
internkontrollrapporter vi fatt del av framgar att granskning skett 2022-01-20 och
2022-09-19. Andra metoden innebar regelbunden genomgang av planpriolistan,
avstamning hur lang planer avancerat, vad ar kvar, beslut m.m. Ansvarig for att detta
sker arsvis ar stadsarkitekt och namndens ordférande. Av de internkontrollrapporter vi
fatt del av framgar att detta sker 1-2 ganger per manad i samband med planméten samt
att dragning sker i namnd tva ganger per ar.

Av genomfdrda granskningar framgar att planarkitekterna har granskat samtliga
planarenden I6pande under ar 2021 och samtliga planarenden I6pande under forsta
halvaret 2022. De arenden som har granskats befinner sig i olika skeden i den, enligt
PBL reglerade planprocessen, alltifran planbesked till antagande. Granskningen sker
utifran framtagen mall for planhandlingar som kommer fran Boverkets regler kring vad
en detaljplan ska innehalla. Férvaltningens bedémning ar att kraven uppfylls for samtliga
granskade planarenden.

Vi har inte fatt del av nagon riskanalyslista som innehaller riskbedémningar av fler
kontrollomraden an de kontrollomraden som framgar av internkontrollrapporterna.

Intervjuer

Vid intervjuer forklaras att namnden i huvudsak far del av uppféljning/aterrapportering av
bygglovsverksamheten och av detaljplaneprocessen genom delar- och arsbokslut vilket
vi delvis kunnat verifiera i sammantradesprotokoll. Vidare forklaras att namnden far del
av Overklagade beslut gallande bade bygglov och detaljplaner samt att namnden far
information om utfallet i nasta instans vilket vi kunnat verifiera i sammantradesprotokoll.

Handlaggningstider utifran lagstadgade krav uppges inte vara nagot som rapporteras till
namnd om det inte efterfragas.

De intervjuade uppger att dialogen med bade namnd och presidium ar god.

Bedbémning
Har nédmnden en tillrécklig uppféljining av ovan granskade omraden?

Bedomning: Delvis.

Beddmningen grundar sig i huvudsak pa att namnden kontinuerligt far del av information
om laga kraftbesked for detaljplaner, forhandsbesked, éverklagade drenden och utfall
hos hogre instans samt uppféljning av intern kontroll. Vi har ocksa kunnat se att
namnden far information om aktuell prioriteringslista for detaljplaner, planuppdrag,

e
pwc

26



pwc

forstudier, dversiktlig planering samt information om pagaende arbete inom respektive
detaljplan.

Vi noterar att namnden varken fattat beslut om internkontrollplan fér ar 2021,
arsredovisning for 2021, internkontrollplan fér ar 2022 eller delarsrapport 1 2022. Vi
noterar ocksa att handlaggningstider utifran lagstadgade krav inte ar nagot som
rapporteras till namnd om sa inte efterfragas. Namndens internkontrollrapporter
innehaller inte nagra kontrollomraden/kontrollmoment avseende handlaggningstider, vi
kan heller inte se att detta ar nagot som har riskbeddémts i riskanalyser.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Solvesborgs kommun
genomfort en granskning av detaljplaneprocessen och bygglovsverksamheten.
Granskningens syfte ar att bedoma om byggnadsnamnden bedriver en andamalsenlig
verksamhet och tillracklig intern kontroll vid hanteringen av bygglovsarenden och
detaljplaner.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att byggnadsnamnden inte
helt bedriver en andamalsenlig verksamhet och tillracklig intern kontroll vid hanteringen
av bygglovsarenden och detaljplaner.

Rekommendationer
Mot bakgrund av de iakttagelser som framkommit i granskningen Iamnar vi féljande

rekommendationer till byggnadsnamnden:

e Sakerstall ett strukturerat arbete for att 6ka néjdheten hos invanare, féretagare och
intressenter avseende servicenivaer och dialog genom att utveckla rutiner for
uppfoéljning av NKI- resultat.

e Tillsynen bor planeras arsvis genom en tillsynsplan som innehaller
behovsbeddmning, konsekvensanalys, prioriteringar och resursatgang.

e Sakerstall att kommande ars internkontrollplaner innehaller riskbedémningar kopplat
till férdréjningar i detaljplaneprocessen.

e Ta fram nyckeltal avseende handlaggningstider for battre styrning och uppféljning av
detaljplaneprocessen.

e Se Over resurs- och organisationsberedskapen, dvs. personella resurser att utféra
planlaggningen.

e Dokumentera hur prioritering av inkomna ansoékningar om planandring eller ny
detaljplan ska ga till. Detta for att géra prioriteringen och handlaggningen av
planarbeten mer lattférstaelig, likstalld och rattssaker.
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